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SOLID GROUP Sp. z 0. 0. Sp. k.

UMOW A nr MOP/ j / g(; / 02 - 676 Warszawa, ul. Postepu 17

przedsiebiorca ODWOLYWANIE ALARMOW: tel.: 713453708
Umowa zawarta w dniu: 2 ‘_‘5 - Q% -2025 T W QOpolu

pomiedzy SOLID GROUP Sp.zo.0. Sp.k.

z siedzibg 02 - 676 Warszawa, ul. Postepu 17

dziatajgca na podstawie Koncesji wydanej przez MSWiA nr L-0137/00 z dnia 03.03.2000 r.
wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000338547,
zwang dalej: ZLECENIOBIORCA
reprezentowang przez: komplementariusza - spétke Group sp. z 0.0., 02 — 676 Warszawa, ul. Postepu 17, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000167422, NIP: 5213250114, REGON:

015522936 :
w osobie Prezesa Zarzadu Roberta Marka Kacperskiego.
a:
Nabywca i podatnik: GMINA KEDZIERZYN-KQZIL E

reprezentowane przez _AGATA MORKIS- DYREKTOR
na podstawie petnomocnictwa

Odbiorca faktur i ptatnik:

_Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
reprezentowane przez _AGATA MORKIS- DYREKTOR
na podstawie petnomocnictwa

adres do korespondencji
ulica REJA nr 2A
kod 47 - 224 miejscowos$¢ KEDZIERZYN-KQZI E
zwana /-ym / w dalszej czesci ZLECENIODAWCA

Do w/w umowy nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

§1.
1. Zleceniobiorca zobowiazuje sie do MONITOROWANIA SYGNALOW LOKALNEGO SYSTEMU ALARMOWEGO (rodzaj monitorowania okreslony w
karcie zgtoszenia) oraz PODEJMOWANIA INTERWENCJI w obiekcie (poda¢ dokiadny adres obiektu):

miejscowos¢ KEDZIERZYN-KOZLE kod 47-232 ulica MIESZKAI4
bedacego w posiadaniu _Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
na podstawie prawa-wilasnosei-umowy-Rajmu/-dzierzawy/ innego prawa do korzystania z obiektu®.
2. Zleceniodawca o$wiadcza, Ze obiekt jest / nie jest* obiektem podlegajacym obowigzkowej ochronie zgodnie z Art. 5 ustawy o ochronie oséb i mienia i
zobowigzuje sie do pisemnego poinformowania Zleceniobiorcy niezwiocznie po tym, gdy powyzszy stan ulegnie zmianie.

§2.
1. Monitorowanie sygnatéw lokalnego systemu alarmowego, o ktérym mowa w § 1. polega¢ bedzie na przyjmowaniu sygnatéw z lokalnego systemu
alarmowego i przekazywaniu odpowiadajgcych tym sygnatom informacji wskazanym przez Zleceniodawce osobom lub instytucjom.
2. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do podejmowania interwencji na kazdy sygnat alarmowy odebrany przez centrum monitorowania z lokalnego systemu
alarmowego.
3. Interwencja zmierza¢ ma do udaremnienia powstania szkody w mieniu Zleceniodawcy.

§3.
Zleceniobiorca zobowigzuje sig:
Monitorowa¢ i rejestrowaé¢ uzgodnione sygnaty przyjete z lokalnego systemu alarmowego,
Monitorowa¢ uzgodnione sygnaty, o ktérych mowa w § 2. oraz podejmowac interwencje przez caty czas trwania umowy.
Monitorowanie sygnatéw lokalnego systemu alarmowego odbywa sie w systemie catodobowym.
Interwencja zostanie podjeta w godz. 20.00 - 6.00 w czasie max do 5 minut.
Czas podjecia interwencji w godz. 6.00 - 20.00 moze ulec przediuzeniu do 15 minut.
Udostepnia¢ wyciag z rejestru, o ktérym mowa w ust.1., na pisemne zadanie Zleceniodawcy, jesli wystapi z nim przed uptywem dwdch tygodni od chwili

zdarzenia (po tym czasie wydruki komputerowe sg niszczone).
§4.
Zleceniodawca jest zobowigzany do:

1. Utrzymywania systemu alarmowego w stanie dobrej sprawnosci technicznej poprzez systematyczne dokonywanie czynnosci konserwacyjnych przez
uprawnionego instalatora.

2. Wykonywania okresowych kontroli prawidiowego dziatania systemu (wywotanie alarmu kontrolnego nalezy uzgodni¢ ze Zleceniobiorcy podajac
indywidualny kod identyfikacyjny).

3. Zapewnienia statego kontaktu z minimum 1 osobg upowazniong przez Zleceniodawce wskazang w karcie zgloszenia a w przypadku zgtoszenia utrudnien
w rzetelnej ocenie bezpieczenstwa obiektu, do udostepnienia obiektu przez w/w do sprawdzenia w obecnos$ci pracownikéw ochrony Zleceniobiorcy lub
odwotania interwencji i zobowigzania sie tych os6b do samodzielnego sprawdzenia obiektu.

4. Natychmiastowego powiadamiania Zleceniobiorcy o wszelkich zdarzeniach dotyczacych nieprawidtowego dziatania lokalnego systemu alarmowego oraz
do powiadamiania Zleceniobiorcy o wszelkich zdarzeniach mogacych mie¢ wplyw na wykonywanie niniejszej umowy przez Zleceniobiorce.

DN BWN -

§5.
1. Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do uiszczenia Zleceniobiorcy wynagrodzenia w formie abonamentu za monitorowanie oraz gotowo$¢ do podjecia
interwencji w kwocie:

65 zt 19 gr brutto miesiecznie ( stownie: _szescdziesiat piec ziotych 19/100 gr ) w
tym podatek VAT w kwocne 12 zt 19 gr, kwota netto 53 zt oo gr. Szacunkowy roczny koszt abonamentu wyniesie 782 zt 28 gr brutto
(stownie: ) w tym podatek VAT

_siedemset osiemdziesiat dwa ziote 28/100 gr
wkwocie 146zt 28 gr. Szacunkowy roczny koszt abonamentu wyniesie _636.00 2zt netto. Szacunkowy roczny koszt abonamentu nie stanowi
gbrnej granicy wartosci faktur wystawionych w ciggu roku.

2. Zleceniodawcy przystuguje prawo do zawieszenia optat abonamentowych w przypadku wczesniejszego pisemnego powiadomienia Zleceniobiorcy o
checi zawieszenia monitoringu i podejmowania interwencji na okres nie diuzszy niz 80 dni kalendarzowych w okresie 12 miesigcy liczac od dnia
uruchomienia obiektu. Jednorazowy okres zawieszenia nie moze by¢ krétszy niz 30 dni kalendarzowych. Zleceniodawca ma obowigzek zapewni¢ kontakt
Z osobg decyzyjng z ktérg Zleceniobiorca bedzie mégt potwierdzi¢ zawieszenie ustugi hastem zamieszczonym na karcie zgtoszenia obiektu. W przypadku
braku mozliwosci potwierdzenia pisemnego zgioszenia o checi zawieszenia ustugi, zgtoszenie nie jest skuteczne a ustuga nie jest zawieszong. W okresie
zawieszenia monitoringu Zleceniodawcy nie przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy, w okresie wypowiedzenia umowy Zleceniddawcy nie
przystuguje prawo do zawieszenia monitoringu.
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3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1. obejmuije interwencje w wypadkach uzasadnionych (rzeczywistego zagrozenia).

4. W przypadkach wystepowania nieuzasadnionych lub fatszywych alarméw, pierwsze dwa przyjazdy patroli interwencyjnych w miesigcu sg bezptatne,
natomiast kazdy nastepny przyjazd jest ptatny przez Zleceniodawce w wysokosci 61,50 zt brutto w tym podatek VAT w kwocie 11 zt 50 gr, kwota netto 50
2t, stownie: szesédziesiat jeden 50/100 ziotych brutto. Alarm nie zostanie uznany za falszywy jesli w czasie 60-ciu sekund od jego powstania nastapi
prawidtowe odwotanie interwencji przez podanie indywidualnego kodu identyfikacyjnego.

5. W przypadku ochrony fizycznej wykonywanej podczas oczekiwania na odwotanie interwencji przez osoby upowaznione ze strony Zleceniodawcy —
pierwsza godzina przebywania ochrony na obiekcie wliczona jest w koszt abonamentu, natomiast za kazdg nastepna rozpoczeta godzing Zleceniodawca
zaptaci Zleceniobiorcy 73,80 zt brutto w tym podatek VAT w kwocie 13 zt 80 gr, kwota netto 60 z, stownie: siedemdziesiat trzy 80/100 ziotych brutto.

§6
1. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5, piatne bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie 21 dni od daty dostarczenia faktury. Faktury
nalezy wystawia¢ na:
D KOZLE 47-; 1. pi icz 32

I
Platnikiem faktur jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej DZIE | cia2a
Faktury za miesigc grudziefi wystawiane beda do dnia 15 grudnia 2025 roku.
2. Rachunek bankowy, o ktérym mowa powyzej, wyszukiwany w biatej liscie podatnikéw na stronie Ministerstwa Finanséw jest zgodny ze stosowanym
wzorcem i pasuje do jednego z rachunkéw wyséwietlonych na w/w wykazie.
3. Zleceniodawca o$wiadcza, ze bedzie dokonywat ptatnosci za wykonang ustuge z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, wprowadzony w zycie
ustawa z dnia 15 grudnia 2017 roku o zmianie ustawy podatku od towaréw i ustug.

§7.
1. Zleceniobiorca nie odpowiada za szkody wynikle z niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi monitorowania i interwencji z powodu:

a) nastepstwa sily wyzszej przez ktéra rozumie sie zdarzenie zewnetrzne (niezalezne od Zleceniobiorcy), niemoziiwe do zapobiezenia i przewidzenia
np. wojna, strajk, kleska zywiolowa, zamieszki uliczne, lub

b) nieprawidtowej pracy poszczegdinych urzadzen lokalnego systemu, systemu tego jako catosci, lub

c) nieprawidtowej pracy taczy telefonicznych, zaklécen w transmisjach radiowych, lub

d) innych okolicznosci, za ktére w mys| przepiséw Kodeksu Cywilnego, Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

e) Zleceniobiorca nie odpowiada réwniez za szkody powstate w trakcie lub w zwigzku z zasadng interwencja.

f) braku zastosowania sie przez Zleceniodawce do nalozonych na niego obowigzkéw wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 7 wrzesnia 2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona wartosci pienigznych przechowywanych i
transportowanych przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne (tylko jesli powyzsze Rozporzadzenie znajduje zastosowanie wobec
Zleceniodawcy).

2. Umowa niniejsza nie stanowi formy ubezpieczenia ani jej nie zastepuje.

§8.

1. Rozpoczecie wykonywania ustugi nastapi po 24 godzinach od daty otrzymania przez Zleceniobiorce podpisanej przez Zleceniodawce karty zgtoszenia
obiektu, nie wczesniej jednak niz od dnia podpisania umowy. Jezeli przekazanie podpisanej przez Zleceniodawce karty zgtoszenia obiektu przypada na
dzier poprzedzajacy lub w dzien wolny od pracy, rozpoczecie ustugi nastapi w pierwszy dzier roboczy po przekazaniu, nie wezesniej jednak niz od dnia
podpisania umowy.

2. Umowa zostaje zawarta:

a)* na czas okreslony tj. od daty rozpoczecia wykonywania ustugi do dnia _31 -12 - 2026 r.
b)* na czas nieokreslony tj. od daty rozpoczecia wykonywania ustugi, z mozliwoscia jej pisemnego wypowiedzenia przez kazdg ze stron z
trzymiesigcznym terminem wypowiedzenia, dokonanym na koniec miesigca kalendarzowego.

3. W przypadku nie otrzymania przez Zleceniobiorce karty zgloszenia obiektu w terminie 12-stu miesigcy od dnia podpisania umowy, umowa ta
automatycznie wygasa.

§9.
1. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
a) zwioki Zleceniodawcy w zaplacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5. umowy.
b) umysinego wywotania fatszywych alarméw przez Zleceniodawce, osoby wspdlinie z nim zamieszkate, osoby, za ktére w mys| przepisow Kodeksu
Cywilnego ponosi on odpowiedzialno$¢ lub przez osoby zatrudniane przez Zleceniodawce.

2. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy z jednomiesigcznym wypowiedzeniem w przypadkach wystepowania u Zleceniodawcy
nieuzasadnionych lub fatszywych alarméw, za ktérych powstawanie Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

3. W przypadku wszczecia w stosunku do Zleceniodawcy postepowania uktadowego, likwidacyjnego, upadio$ciowego lub egzekucyjnego Zleceniodawca
zobowigzany jest niezwiocznie o powyzszym fakcie powiadomi¢ Zleceniobiorce.

4. Zleceniodawca jest zobowigzany zapfaci¢ nalezne Zleceniobiorcy odsetki ustawowe bez dodatkowego wezwania do ich uiszczania. Odsetki beda
wskazane w fakturze lub innym odrgbnym dokumencie.

§ 10.
1. Karta zgtoszenia obiektu jest integraing czescig umowy.
2. Numer nadajnika radiowego i czestotliwo$¢ nadawania jest wiasnoscia Zleceniobiorcy.

§11.
W przypadku monitorowania przez nadajnik GSM:
1. Karta SIM jest wtasnoscig Zleceniobiorcy.
2. W momencie zawieszenia monitorowania Zleceniodawca bedzie obcigzany kwota abonamentu za obstuge nadajnika GSM.

§12.
Po rozwigzaniu umowy lub jej wygasnieciu Zleceniodawca zobowiazuje sig udostepni¢ Zleceniobiorcy lokal w celu odiaczenia nadajnika i czestotliwosci lub
Zleceniodawca zobowiazuje sie we wtasnym zakresie do odtgczenia nadajnika z sieci i zasilania awaryjnego.

§13.

1. Zleceniodawca zobowigzany jest do niezwiocznego powiadomienia Zleceniobiorcy o wszelkich zmianach danych zawartych w karcie zgloszenia obiektu
i/lub w umowie. Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, iz brak aktualnych danych moze skutkowaé nienalezytym wykonaniem umowy przez
Zleceniobiorce z przyczyn, za ktére Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Zleceniobiorca nie moze dokonaé¢ cesji zadnych praw i roszczen lub przeniesienia obowigzkow wynikajacych z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez
uprzedniej zgody Zleceniodawcy.

§14.
Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy zaleca sie, aby Zleceniodawca zglaszat na adres email dok@solidsecurity.pl badz na adres
korespondencyjny siedziby firmy niezwtocznie, najpozniej do 14 dni po zaistnieniu przyczyny zlozenia reklamacji.

a) Reklamacje zlozone po wiw terminie beda rozpatrzone, ale ze wzgledu na charakterystyke ustug $wiadczonych przez Zleceniobiorce, opéznione
zgloszenie reklamacji, w szczegoinosci jesli dotyczy to zdarzen majgcych miejsce na obiekcie, takich jak kradziez lub wiamanie, moze uniemozliwi¢
skompletowanie informacii i spowolni powzigcie odpowiednich dziatan.

b) Reklamacje zlozone w innej formie lub przestane na inny adres email bedg rozparzone przez Zleceniobiorce, jednak zloZenie reklamacji w sposéb
przewidziany w niniejszym ustepie przyspieszy procedure weryfikacyjna i udzielenie odpowiedzi.

§ 15.
Sprawy nieuregulowane niniejsza umowa reguluje kodeks cywilny. Wszelkie spory wynikajace z przedmiotowej umowy rozpoznawane bedg przez sad wiasciwy
okreslony zgodnie z siedziba Zleceniodawcy.

§ 16.
Wszelkie zmiany tresci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§17.
Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron. W imieniu Zleceniodawcy zawierajgcego niniejszg umowe w
ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej mogq wystepowaé jedynie osoby wchodzace w sktad organu uprawnionego do jego reprezentacii i/lub osoby
legitymujgce sig stosownym petnomocnictwem. Odpis wtasciwych dokumentéw stanowi zatgcznik do Umowy.
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§18.

1. Zleceniodawca jest zobowigzany do poinformowania Zleceniobiorcy o kazdorazowej zmianie swoich danych zawartych w umowie w terminie 30 dni od
dnia zaistnienia tych zmian. W przypadku nie poinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka korespondencja, wystana przez
Zleceniobiorce na adres wskazany w umowie bgdzie uwazana za skutecznie dorgczong.

2. Zleceniobiorca informuje, iz w okresie obowigzywania umowy oraz ewentualnego dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy, przetwarza dane
dotyczace Zleceniodawcy oraz inne dane niezbedne dla celéw wykonywania $wiadczonej ustugi, naliczania optat, itp.

3. Zleceniodawca wyrazal nie wyraza zgode na wystawienie faktury elektronicznej przez Zleceniobiorce zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od
towaréw i ustug. Zleceniodawca w zwigzku z tym akceptuje wystawianie i przesytanie faktur na podany nizej adres e - mail. Zgoda dotyczy przesytania w
formie elektronicznej faktur, ktérych autentycznoéé pochodzenia i integralno$¢ tresci zagwarantowana bedzie bezpiecznym podpisem elektronicznym w
rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 roku o podpisie elektronicznym, weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

§19.

1. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdinoéci dotyczace go dane identyfikujgce, przedmiot umowy i
wysokos$é wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o dostepie do informacji publicznej, ktéra podiega udostepnieniu

w trybie przedmiotowej ustawy.

2. Ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy o udostepnieniu, o ktérym mowa w ust. 1 nie bedg podlegaty pozostate postanowienia niniejszej umowy w
szczegoblnosci stanowiace informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, logistyczne Zleceniobiorcy lub inne posiadajace warto$¢ gospodarcza.

§20.
1. Strony o$wiadczaja, ze wszelkie dane osobowe uzyskane przez Strony umowy podczas realizacji umowy beda przetwarzane w taki sposéb i w takim
zakresie, w jakim jest to niezbedne do jej realizacji, z zachowaniem zasad okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych - Dz. Urz. UE L z dn. 4 maja 2016 z pézn. zm.) dalej jako RODO.
2. Administratorem w rozumieniu art. 4 ust. 7 RODO dla danych zawartych w komparycji umowy po stronie Zleceniodawcy jest
dalej jakoPlacowka.
3. Placéwka jako Administrator danych osobowych poinformuje osoby (w tym wskazane jako upowaznione do odwolywania alarmu oraz inne 0soby
odpowiedzialne za realizacje niniejszej Umowy), ktérych dane osobowe udostepni Zleceniobiorcy o udostepnieniu ich danych Zleceniobiorcy.
4. Placéwka zobowigzuje sie zrealizowacé w imieniu Zleceniobiorcy obowigzek informacyjny wobec 0séb, o ktérych mowa w komparycji umowy oraz w karcie
zgloszenia obiektu wskazanej w §10, poprzez przekazanie im klauzuli informacyjnej Zleceniobiorey, wzér klauzuli informacyjnej Zleceniobiorcy, o ktérej
mowa w art. 14 RODO stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.
5. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze otrzymat od Placéwki informacje dot. przetwarzania danych osobowych stanowigce Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy,
ktére Placéwka zobowiazana jest na podstawie RODO poda¢ osobom fizycznym reprezentujacym Zleceniobiorce wskazanym w komparycji umowy.

6. Zleceniodawca os$wiadcza, ze zapoznat sig z trescia Umowy oraz Zatgcznikami, ktérych warunki akceptuje.

§21.
Os$wiadczam, ze jestem:
a) piatnikiem podatku VAT. Nr NIP _74920556601
Jednocze$nie upowazniam bezterminowo Zl iobiorce do wy iania faktur VAT bez mojego podpisu.

* niepotrzebne skreslic
ZLECENIODAWCA: ZLECENIOBIORCA:

NIP: 74920556601 NIP: 634-23-74-592

DR O R

Miejskiegp Qsrodks Pomgcy . AR
.,)Wdz%?@gumsm OSKODEK
: MOCY SPOLECZNEJ

Rt Workers uk M. Refa 2,41.224 K -
i tel. / fax 77 483 59 48
tel. 77 483 48 48 , 77 483 77 23
Zatgczniki:

s Klauzula Informacyjna Solid Group sp. z 0. 0. sp. k.,
2: Klauzula informacyjna RODO Zleceniodawcy / Placéwki.

“olid Group Sp. z 0.0. Sp. K.
02-576 Warszawa, ul. Postepi1 17

uro:
‘ﬁ;;i (7)(;))(61;,;21. ?apxychalsldego 13
: , fax: 77 40
NIP: 63%525%-74-5922 .
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