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Umowa
o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

(klient biznesowy)

Umowa nr UM/00787644/2024 zawarta pomiedzy:

Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160 wpisanga do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym
3.937.072.437, adres do korespondenciji: ul Jagiellonska 34 96-100 Skierniewice zwang dalej ,,Orange” lub ,,Strong”, reprezentowang
przez:

Adrian Lipka na podstawie udzielonego petnomocnictwa GPP-5703/2023/P

a Abonentem

Panstwa dane

nazwa/firma

GMINA KEDZIERZYN-KOZLE

siedziba/adres

GRZEGORZA PIRAMOWICZA 32, 47-200 KEDZIERZYN-KOZLE, POLSKA

adres do korespondenciji

GRZEGORZA PIRAMOWICZA 32, 47-200 KEDZIERZYN-KOZLE, POLSKA

telefon kontaktowy

NIP

7492055601

KRSt

PODMIOT UTWORZONY Z MOCY USTAWY

reprezentant 1’

podstawa reprezentaciji

reprezentant 2'

podstawa reprezentaciji

Dane ptatnika

nazwa/firma

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

siedziba/adres

MIKOKAJA REJA 2A, 47-224 KEDZIERZYN-KOZLE, POLSKA

adres do korespondencji

MIKOKAJA REJA 2A, 47-224 KEDZIERZYN-KOZLE, POLSKA

telefon kontaktowy

NIP

Regon 004501207

reprezentant 11 | L

reprezentant 2" | e

podstawa reprezentac;ji’ zgodnie z KRS /zgodnie z rejestrem ... /petnomocnictwo/prokura powotanie

dane Ustugi'

adres swiadczenia ustugi

zgodnie ze Specyfikacja cenowo - techniczng

numer zakonczenia sieci

zgodnie ze Specyfikacja cenowo- techniczna

plan telefoniczny

zgodnie ze Specyfikacjg cenowo- techniczng

Cenniku ustugi telefonicznej,  zawarcie umowy jest
zwigzane z przyznaniem Abonentowi ulg okreslonych w
niniejszym Cenniku, 'Cenniku ustug telekomunikacyjnych —
tablica taryfikacji (Cenniki),

odpowiednich—regulaminach—tub—ecennikach—promoeji—tub

i ji i .!
otert oK es.enyela .Speey ‘e Cenowe Eee, czney,
slta .S:USQBej Fz.aqe.z'njr —hf-t-doiniejszej-Umowy;—zwane]

§ 1. Przedmiot Umowy -

1. Na podstawie niniejszej umowy (zwanej dalej Umowa)
bedziemy $wiadczy¢é Panstwu ustugi telekomunikacyjne
(zwane dalej Ustugami) na warunkach ktére znajdziecie
Panstwo w:

- Umowie,
- Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
sieci stacjonarnej, zwanym dalej ,,Regulaminem”,



B ow

W ramach Ustugi Orange swiadczy: przytaczenie Zakonczenia
sieci, utrzymanie tacza w gotowosci do swiadczenia Ustugi,
potaczenia telefoniczne szczegétowo okreslone w Cennikach,
potaczenia w ruchu pétautomatycznym realizowane z udziatem
personelu, spis abonentéw, ktéry zawiera dane Abonentéw
zaréwno naszych jak i innych operatoréw, inne ustugi
szczego6towo okreslone w Cennikach.

W ramach optaty abonamentowej otrzymuja Panstwo:

1) zapewnienie utrzymania i sprawnosci ktacza z

Zakonczeniem sieci,
2) mozliwos¢ korzystania z Ustug.

§ 2. Czas trwania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, ktéry uptywa z
koncem 24 miesigca, liczony od dnia 01.01.2025".
Rozpocznlemy Swiadczenie Us’fug jesli beda mozllwosm

wskazanym—w-protokote—odbiora—ustugi/—w terminach
okreslonych w Specyfikacji'.

Jezeli uruchomienie Ustugi nie bedzie mogto nastapi¢ w ww.
terminie, mozna rozwigza¢ Umowe w czesci dotyczacej
nieuruchomionych w terminie Ustug’.

W ramach niniejszej Umowy nie korzystacie Panstwo z oferty

promocyjnej /+—kerzystacie—Pafstwo—z—nastepujgeej—oferty
pfemeewﬁej—eetefej—zasady—zes%ay—ekreaeﬁeﬂﬁ—regtﬂamrﬁaeh

Minimalny okres wymagany do skorzystanla z Ustugi na

wafunkaeh—pfemeewﬁyeh wyn05| 24" mies.

ekreslonyeh-w-Speeyfikaeji+# nie jest zwiazane z przyznaniem

Panstwu ulg'.

Jesli umowa zostanie rozwigzana z Panstwa winy lub rozwigza
ja Panstwo, przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta lub
okresu na jaki Umowa zostata przedtuzona, mamy prawo
zada¢ odszkodowania wynikajacego z przyznanych Panstwu
ulg, pomniejszonego o proporcjonalna jego wartos¢ za okres
od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania."

Jesli co najmniej na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki
Umowa zostata zawarta, nie wyrazg Panstwo innego
oswiadczenia Umowa przedtuzy sie na czas nieokreslony.
Wiedy Ustuge bedziemy swiadczy¢ na warunkach z ostatniego
miesigca przed przedtuzeniem.’

§ 3. Oplaty
Jestescie Panstwo zobowigzani optaca¢ Rachunki zgodnie z
Cennikami, z zastrzezeniem postanowien okreslonych w
Specyfikacji.
Naliczanie opfat za Ustugi nastgpi z dniem rozpoczecia
Swiadczenia Ustug.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc.
Moga Panstwo zamoéwi¢ Rachunek w formie elektronicznej —
ktory zgodnie z Panstwa wyborem przesytany bedzie na
wskazany e-mail albo na portal Orange. W sytuacjach
szczegolnych lub od nas niezaleznych, mozemy doliczy¢ do
biezacego Rachunku optaty z poprzednich Okreséw
rozliczeniowych, jezeli nie zostaty uwzglednione w
poprzednich Rachunkach. W takim przypadku mozemy
roztozy¢ na Panstwa wniosek nalezno$¢ wskazana na
biezacym Rachunku na raty.
Ptatnik zobowiazuje sie do dokonywania ptatnosci za Ustuge
w okresie obowigzywania Umowy.
Abonent i Pfatnik sa solidarnie
zobowigzania wynikajgce z Umowy.

odpowiedzialni za

§ 4. Zmiana Umowy

. Umowe mozna zmieni¢ poprzez zawarcie aneksu w formie

pisemnej, a na Panstwa zyczenie takze w formie
dokumentowej, w tym przy wykorzystaniu $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.

10.

11.

12.

. W przypadku zmian

Umowy uzgadnianych w formie
dokumentowej, dostarczymy Panstwu na trwatym nosniku
tre$¢ takich zmian i Panistwa o$wiadczenie o ich akceptacji.
W przypadku, gdy umozliwimy Panstwu dokonywanie zmian
Umowy na podstawie jednostronnych zlecen przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (np.
poprzez mail), dostarczymy Panstwu potwierdzenie realizacji
takiego zlecenia z informacja o tresci zmian i datg ich realizacji,
badZz informacje o odmowie realizacji zlecenia i jej
przyczynach.

Do zmienionych warunkéw stosuje sie aktualne w dniu
uzgodnienia dokonania zmiany regulaminy i cenniki.

O ile konieczno$¢ zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji
administracyjnych, orzeczen sadowych, wzgledow
technologicznych czy organizacyjnych, mozemy zmieni¢
warunki Umowy, w tym okreslone w Regulaminie lub Cenniku
doreczajgc Panstwu na trwatym nosniku w postaci
odpowiadajgcej formie w jakiej zostata zawarta Umowa, tresé
proponowanej zmiany z wyprzedzeniem co najmniej jednego
miesigca (okres moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu
prawnego, z ktérego wynika konieczno$é wprowadzenia zmian
nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesigc przed jego
wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE).
Dodatkowo podamy do publicznej wiadomosci tresc
proponowanej zmiany warunkéw umowy okreslonych w
Regulaminie lub Cenniku. Gdy proponowana zmiana
warunkéw umowy okreslonych w Regulaminie lub Cenniku
wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje
obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej
ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, w takim przypadku
podajemy tres¢ proponowanych zmian z wyprzedzeniem, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, tylko do publicznej
wiadomosci.

Majg Panstwo prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku
braku akceptacji proponowanych zmian, przy czym termin na
realizacje tego prawa nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejscia
tych zmian w zycie. W takim przypadku nie przystuguje nam
zwrot ulgi, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia zmiany
warunkéw umowy wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw
prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych,
dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE.
Poinformujemy Panstwa o prawie do wypowiedzenia Umowy
w przypadku braku akceptacji zmian, w tym o terminie na
realizacje takiego prawa, ktéry nie moze by¢ krétszy niz do
dnia wejscia w zycie takich zmian, a takze czy w razie
rozwigzania Umowy bedzie przystugiwa¢ nam roszczenie o
zwrot ulgi.

Uruchamianie i rezygnacja z ustug dodatkowych na warunkach
wskazanych w Cenniku, Regulaminie lub regulaminie promociji
odbywa sie na podstawie Panstwa powiadomienia w formie
pisemnej lub dokumentowej i nie wymaga zawarcia aneksu do
Umowy.

Zmiana danych teleadresowych nie wymaga zawarcia aneksu
i nastepuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie
pisemnej lub dokumentowe;.

Zmiana planu telefonicznego nastepuje od nowego Okresu
rozliczeniowego.

Umozliwiamy sktadanie zamowien na inne ustugi szczegétowo
okreslone w Cennikach pisemnie, telefonicznie lub droga
elektroniczna.

§ 5. Rozwiazanie Umowy, odstagpienie od Umowy

Jesli Umowa zostata zawarta na czas okreslony i ulegta
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony, kazda ze
Stron moze ja wypowiedzie¢ w kazdym czasie z zachowaniem
miesiegcznego okresu wypowiedzenia. W pozostatych
przypadkach Umowa moze by¢ rozwigzana przez Strony z 30-
dniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
Okresu rozliczeniowego. Wypowiedzenie Umowy wymagania
zachowania formy pisemnej lub dokumentowe;j.

Moga Panstwo rozwigza¢é Umowe ze  skutkiem
natychmiastowym, jezeli bedziemy $wiadczy¢ Ustugi w
sposob niezgodny z Umowa, Regulaminem, Cennikami lub
przepisami prawa.

Panstwa oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy powinno zosta¢
doreczone w formie pisemnej do Salonu Orange lub na nasz
adres korespondencyijny.
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4. Mozemy rozwigza¢ Umowe:

1) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego - w
przypadku zaprzestania $wiadczenia Ustug,

2) ze skutkiem natychmiastowym - jesli nie bedzie
mozliwosci swiadczenia Ustug, ze wzgledu na zaistniate
warunki techniczne,

- sposoéb uzyskiwania informacji o aktualnych Cennikach,

— ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych
Panstwu urzadzen,

- dane dotyczace funkcjonalnosci i jakosci Ustug,

—  sposoby ktérymi przekazujemy informacje o zagrozeniach
zwigzanych z Ustugami,

- informacje o optatach naleznych w momencie rozwigzania

3) ze skutkiem natychmiastowym - wzywajgc Panstwa Umowy,
uprzednio do zaniechania naruszen, jesli stwierdzimy ze - zasady umieszczenia Panstwa danych w spisie
niewtasciwie wykonujecie Panstwo postanowienia abonentéw.

Regulaminu, Umowy lub Cennikéw. Wezwanie mozemy

przesta¢ w formie pisemnej lub elektroniczne;.
W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony
z powodu zaprzestania $wiadczenia Ustug badz braku
mozliwosci jej $wiadczenia z powodu zaistniatych warunkéw
technicznych, zastosowane zostang odpowiednio
postanowienia Regulaminu dotyczace odpowiedzialnosci z
tytutu przerwy w $wiadczeniu Ustug.
Jezeli zawarli Panstwo Umowe na odlegto$¢ badz poza
lokalem przedsiebiorstwa i sg Panstwo osobg fizyczng, moga
Panstwo odstgpi¢ od Umowy sktadajac oswiadczenie w ciagu
14 dni od jej zawarcia. Termin bedzie dotrzymany, jesli wysla
Panstwo oswiadczenie przed uptywem 14 dni. Jesli na
Panstwa zyczenie rozpoczeliSmy Swiadczenie Ustugi przed
uptywem 14 dni od zawarcia Umowy, wystawimy rachunek za
ustugi zrealizowane do czasu, w ktérym oswiadczenie o
odstgpieniu do nas dotarto. Moga Panstwo skorzysta¢ z
naszego formularza odstgpienia. W razie odstgpienia od
Umowy jest ona uwazana za niezawarta.

§ 6. Postanowienia Regulaminu

W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie majg

postanowienia Regulaminu, Cennikdéw lub regulaminéw lub

cennikéw promoc;ji lub ofert okresowych.

W Regulaminie znajda Panstwo m.in.:

— sposoby dokonywania optat,

- informacje o obstudze serwisowej i
kontaktowania sie w takich sprawach,

- informacje o odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy,

- wysokos$¢ odszkodowania oraz zasady i termin jego
wypfaty,

- informacje o zasadach, trybie i terminach sktadania i
rozpatrywania reklamacji,

- informacje o polubownych sposobach rozwiazywania
sporow,

sposoby

1.

§ 7. Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w ewéeh/trzech?

jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron i Ptatnika2.

Integralng czes$¢ niniejszej Umowy stanowig nastepujace

zataczniki:

1) Specyfikacja cenowo - techniczna
telekomunikacyjnych (klient biznesowy),

2) Wydruk ze strony internetowej CEIDG/Aktualny odpis

z wtasciwego rejestru sgdowego/ Aktualne zaswiadczenie

o tresci wpisu w ewidenciji dziatalnosci gospodarcze;j,’

) Petnomocnictwo,’

4) Oswiadczenie woli Abonenta,’

)

ustug

1

Oswiadczam, ze:
- otrzymatem/am Regulamin oraz Cenniki i zgadzam sie

z ich trescig,

1.  Wybieram nastepujaca forme otrzymywania Rachunkéw:

N na adres |:|

e-mail podany ponizej

na portal Orange [J w formie papierowej

adrese-mail: .....oovviiiiii e,

miejsce zawarcia UmOWY: ....coveiiiiiiiiiiiiiiieneeienaeae
data zawarcia Umowy: ......oviiiiiiiiiiiiiiiieeeee
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Podpis Orange Podpis Abonenta

Podpis Ptatnika?

Przypisy: 1. Niepotrzebne usunaé - w przypadku usuniecia paragraféw/ustepéw nalezy odpowiednio zmieni¢ numery kolejnych. 2. Usunaé w przypadku, gdy ptatnosci
wynikajacych z Umowy nie dokonuje Ptatnik. 3. Zgoda dotyczy Jednoosobowej dziatalno$ci gospodarcze;.
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Zatacznik nr 1 do Arekst/Umowy' nr UM/00787644/2024 z dnia

Specyfikacja cenowo - techniczna

ustug telekomunikacyjnych (klient biznesowy)

§1

Zobowigzujg sie Panstwo optaca¢ Rachunki na zasadach wynikajgcych z Cennikéw, , z zastrzezeniem ponizszych postanowien?.

Wykaz parametréw poszczegdlnych taczy:

§2

. . - . Nazwa . :
Numer zakoriczenia | Adres Swiadczenia . - Termin rozpoczecia .
Lp. - ; Plan telefoniczny Promociji/Oferty |, : o Uwagi
sieci Ustugi Okresowef? swiadczenia Ustugi
1 2 3 4 5 6 7
Rozmowy bez Limitu
ULICA REJA 2A 47-232 24 miesigce Ustuga uruchomiona
1. 774835949 KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 7+ (59,99 z VAT)
. Rozmowy bez Limitu
ULICA KOSCIUSZKI o .
2.| 774811880 anarzpe | 24miesiace Hetuga truchomiona
KEDZIERZYN-KOZLE 48,77 zt (59,99 z VAT)
Rozmowy bez Limitu
ULICA REJA 2A 47-224 24 miesigce Ustuga uruchomiona
3. 774837723 KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 7+ (59,99 z VAT)
Rozmowy bez Limitu
ULICA REJA 2A 47-224 24 miesigce Ustuga uruchomiona
4. 774834848 KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 zt (59,99 z VAT)
Rozmowy bez Limitu
ULICA REJA 2A 47-224 24 miesigce Ustuga uruchomiona
5. 774837879 KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 zt (59,99 z VAT)
Rozmowy bez Limitu
ULICA REJA 2A 47-224 24 miesigce Ustuga uruchomiona
6. 774832063 KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 7+ (59,99 z VAT)
Rozmowy bez Limitu
7. 774837901 ULICA REJA 2A 47-224 24 miesigce Ustuga uruchomiona

KEDZIERZYN-KOZLE

48,77 zt (59,99 z VAT)

Przedtuzenie umowy




ULICA KAZIMIERZA

Rozmowy bez Limitu

8. 774810382 WIELKIEGO 6 47-224 24 miesigce Usluga uruchomiona
KEDZIERZYN-KOZLE Przedtuzenie umowy
48,77 7} (59,99 z VAT)
"~ | ROZmowy bez Limitu
ULICA POWSTANCOW L .
0. 774832876 26 47-220 24 miesigce Ustuga uruchomiona

KEDZIERZYN-KOZLE

48,77 74 (59,99 z VAT)

Przedtuzenie umowy

1 Niepotrzebne usunaé¢,

2 Usungé, gdy Abonent nie korzysta z Promocji/Ofert Okresowych,

3 Nalezy wpisac:

- konkretna date - dd-mm-rrrr, lub

- przy nowych numerach zakonczenia sieci - ,,w terminie 30 dni od dnia podpisania Umowy/Aneksu” lub ,,z dniem wskazanym w protokole odbioru ustugi”,

- w sytuacji, gdy dany numer zakonczenia sieci jest uruchomiony w oparciu o dotychczasowg umowe, ktérg jednoczesnie rozwigzujemy - ,z dniem zawarcia Umowy”,

- w przypadku powrotu z WLR - ,z dniem rozwigzania umowy, na podstawie ktérej ustuga byta $wiadczona dotychczas, po uptywie okresu jej wypowiedzenia
u wczesniejszego operatora”,

- W przypadku Aneksu uruchamiajgcego nowe zakorczenia sieci: dla dotychczasowych wpisa¢ ,Ustuga uruchomiona”, dla nowych okresli¢ termin uruchomienia zgodnie

Z niniejszym przypisem.



EASy F

orange” OéWlad czen |a

Klienta firmowego
(inne formy dziatalnosci niz spdtka cywilna,
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza)

Orange Polska Spodtka Akcyjng zsiedzibg iadresem w Warszawie (02-326) przy Al Jerozolimskich 160 wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zakladowym wynoszgcym
3937 072 437 Ztotych.

Adres do korespondenciji: ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice

dane Abonenta

firma/nazwa GMINA KEDZIERZYN-KOZLE
adres siedziby KEDZIERZYN-KOZLE, PIRAMOWICZA 32 , 47-200, KEDZIERZYN-KOZLE 001, POLSKA
NIP 7492055601

reprezentant 1
podstawa reprezentacii
reprezentant 2

podstawa reprezentacji

Udzielenie zgdd jest dobrowolne. W niektérych ofertach dzigki tym zgodom mozemy przyznac firmie lub instytucji, ktérg Panstwo
reprezentujg, rabat na abonament (piszemy o tym w dokumentach umownych). Zgody sg wazne, dopdki firma lub instytucja, ktérg Panstwo
reprezentujg, pozostaje naszym Klientem. Kazda wyrazong zgode mogag Panstwo zawsze wycofa¢. Nie bedzie to miato wplywu na nasze
prawo do korzystania ze zgdd przed tym krokiem.

1. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. adreséw e-mail lub numeréw telefonéw w celach obstugowych.

Zgoda pozwoli nam na kontaktowanie sie w celach obstugowych dotyczgcych ustug, ktére swiadczymy reprezentowanemu przez Paristwa
podmiotowi. Dzieki tej zgodzie bedziemy mogli np. wysyta¢ zawiadomienia i odpowiedzi na reklamacje, informowac o zmianach cennikdéw

i regulaminéw ustug, czy przerwach technicznych. Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mail, z ktérych korzysta
reprezentowany przez Paristwa podmiot, na podstawie zawartych z nami umdw lub ktére nam Panstwo podali, dotychczas, jak tez
podadzg w przysztosci.

tak I:I nie

2. Zgoda na kontakt na numery telefonéw dostepne Orange Polska S.A. w celu marketingowym.

Zgoda pozwoli nam na przedstawianie w trakcie rozmowy telefonicznej informaciji o0 dostepnych towarach lub ustugach, w tym

na zaproponowanie nowych warunkoéw przedtuzenia umowy, poinformowanie o promocjach, konkursach, realizacje badar rynku. Zgoda
obejmuje wszystkie numery telefondw, z ktérych korzysta reprezentowany przez Panstwa podmiot, na podstawie zawartych z nami umoéw
lub ktdre nam Panstwo podali, dotychczas, jak tez podadzg w przysztosci.

I:I tak nie

3. Zgoda na przesytanie przez Orange Polska S.A. informacji handlowych srodkami komunikaciji elektroniczne;j.

Zgoda pozwoli nam przesyta¢ komunikaty wizerunkowe i marketingowe np. informacje o ofertach, konkursach, m.in. poprzez e-mail, SMS,
MMS, komunikat na dekoderze lub na stronie internetowej. Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mail, z ktérych
korzysta reprezentowany przez Panstwa podmiot, na podstawie zawartych z nami uméw lub ktdre nam Panstwo podali, dotychczas, jak
tez podadzag w przysztosci.

4. Zgoda na uzywanie przez Orange Polska S.A. automatycznych systeméw wywotujgcych w celu marketingowym.
Zgoda pozwoli nam kierowa¢ do podmiotu, ktdry Panstwo reprezentujecie, automatycznie odtwarzane informacje o ofertach, a takze

realizowac badania rynku. Zgoda obejmuje wszystkie numery telefondw lub adresy e-mail, z ktérych korzysta reprezentowany przez
Panstwa podmiot, na podstawie zawartych z nami umow lub ktére nam Parstwo podali, dotychczas, jak tez podadza w przysztosci.

I:I tak nie
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5. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych transmisyjnych firmy lub instytuciji, ktérg Parfistwo reprezentujg, w tym
danych lokalizacyjnych, w celu marketingu bezposredniego (m.in. na profilowanie w oparciu o te dane).

Ta zgoda pozwoli nam analizowac¢ dane transmisyjne firmy lub instytuciji, ktdra Paristwo reprezentujg, i korzystac¢ z nich do stworzenia jej
profilu zakupowego. Bedzie okreslat mozliwosci zakupowe, potencjalne potrzeby i przewidywane zachowania Paristwa firmy lub instytucii
jako naszego klienta. Dzieki temu bedziemy lepiej dobiera¢ dopasowang do nigj oferte. Jak to bedziemy robic¢? Wykorzystamy do tego
informacje o tym, w jakich migjscach i w jaki sposéb Paristwa firma lub instytucja korzysta z naszych ustug telekomunikacyjnych. | to
zarowno wtedy, gdy tgczy sie z naszg siecig przewodowo (np. przez modem czy dekoder), jak i bezprzewodowo (np. przez karte SIM lub
gdy przez WiFi tgczy swoje urzadzenia z naszym routerem). Petng liste danych transmisyjnych, z ktérych bedziemy korzystac, znajdg
Panistwo na www.orange.pl/mojedane. Liste na biezgco aktualizujemy.

I:I tak nie

6. Zgoda na wykorzystanie i analizowanie przez Orange Polska S.A. danych transmisyjnych, w tym danych lokalizacyjnych firmy lub
instytucji, ktéra Paristwo reprezentujg, w celu tworzenia anonimowych zestawien statystycznych, ktére mogg by¢ udostepniane
innym podmiotom (w tym przez profilowanie w oparciu o te dane).

Ta zgoda pozwoli nam analizowa¢ dane transmisyjne firmy lub instytuciji, ktdérg Paristwo reprezentuija, i wiaczac je do zestawien
statystycznych o uzytkownikach naszych ustug. Tylko anonimowe wyniki takich badar bedziemy udostepnia¢ innym podmiotom — nie
wskazujemy w nich konkretnych abonentéw. Jak to bedziemy robic¢? Wykorzystamy do tego informacije o miejscach, w ktdrych Paristwa
firma lub instytucja korzysta z naszych ustug telekomunikacyjnych, i sposobie, w jaki z nich korzysta. | to zaréwno wtedy, gdy taczy sie

Z naszg siecig przewodowo (np. przez modem czy dekoder), jak i bezprzewodowo (np. przez karte SIM lub gdy przez WiFi tgczy urzadzenia
z naszym routerem). Petng liste danych transmisyjnych, z ktérych bedziemy korzystac, znajdg Paristwo na www.orange.pl/mojedane. Liste
na biezgco aktualizujemy.

I:I tak nie

7. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych podmiotu, ktéry Paristwo reprezentujecie, w celu marketingu
bezposredniego obecnych i przyszlych Partneréw Orange.

Zgoda pozwoli nam przedstawiac oferte sprzedazy towardw lub ustug Partneréw Orange. Aby przedstawi¢ oferty dostosowane do potrzeb
podmiotu, ktdry Paristwo reprezentujecie, bedziemy korzystac réwniez z informacji o jego profilu, stworzonym na nasze potrzeby,
opierajgcym sie na analizie danych pochodzacych z naszych systemdw. Dane podmiotu, ktéry Paristwo reprezentujecie, nie beda
udostepniane Partnerom Orange. Objasnienie kim sg Partnerzy Orange i ich lista dostepne sg na www.orange.pl/mojedane Lista jest

na biezgco aktualizowana. Lista kategorii danych przetwarzanych na podstawie tej zgody dostepna jest na www.orange.pl/mojedane i jest
na biezgco aktualizowana.

I:I tak nie

8. Zgoda na udostepnianie przez Orange Polska S.A. obecnym i przysziym Partnerom Orange danych podmiotu, ktéry Panstwo
reprezentujecie, w celu marketingu bezposredniego.

Zgoda pozwoli nam udostepnia¢ Partnerom Orange dane kontaktowe podmiotu, ktéry Paristwo reprezentujecie, tj. adres siedziby, adresy
lokalizacji oddziatow, numery telefondw, adresy e-mail jakie posiadamy, aby samodzielnie mogli przedstawia¢ swoje produkty i ustugi.

Po udostepnieniu danych na podstawie udzielonej przez Panstwa zgody Partnerzy Orange stang sie odrebnymi administratorami
udostepnionych danych. Partnerzy Orange to podmioty, ktdre dzis lub w przysztosci: - wchodzg w sktad Grupy Kapitatowej Orange Polska
lub - wspdtpracujg bezposrednio lub posrednio z Orange Polska S.A. Lista Partneréw Orange dostepna jest na www.orange.pl/mojedane

i jest na biezgco aktualizowana.

I:I tak nie

miejscowosé, data Czytelny podpis Abonenta

dane identyfikacyjne (wypetnia Orange)
numer identyfikacyjny Orange | numer dokumentu

Wydrukowano: 2024-10-28 12:23:22 (PODGOKAT, G.G.1A.WGKECEAG.-EUYFEBEK.OMJAM70P.LTUVK2.1982802) 2/2




Dowiedz sie, jak je przetwarzamy

Jesli reprezentujg Panstwo naszego klienta biznesowego lub
pracujg u niego, mozemy otrzymac niektére Panstwa dane
osobowe. W takiej sytuacji jako Orange Polska S.A. staniemy

sie ich administratorem. 4,

Chcemy poinformowaé¢ Panstwa o tym, jak chronimy

i przetwarzamy Panstwa dane osobowe i jakie w zwigzku
Z tym przystugujg Panstwu uprawnienia. Prosimy, zeby
zapoznali sie¢ Panstwo z ponizszg informacja.

Informacje dla tych grup znajdg Panstwo na naszej
stronie www.orange.pl/mojedane.

W jakim celu i na jakiej podstawie
przetwarzamy Panstwa dane osobowe

Panstwa dane osobowe przetwarzamy:
1. aby zawrze¢ i wykona¢ nasze umowy z klientem,

1. Jakich poje¢ uzywamy w tejinformaciji

Jesli w tej informac;ji piszemy o:

1. klientach — mamy na mysli naszych klientéw
biznesowych, czyli podmioty inne niz konsumenci
(np. firmy lub instytucje), ktérym swiadczymy ustugi
(np. telekomunikacyjne) lub sprzedajemy towary,

2. personelu klientéw — mamy na mysli pracownikow,
wspoipracownikéw naszych klientow, jak i inne
osoby fizyczne, ktérymi nasi klienci postugujg
sie, gdy wykonujg umowy z nami, a ktérych dane
otrzymalismy,

3. przedstawicielach — mamy na mysli osoby, ktore
reprezentujg naszych klientow, w tym np. czlonkéw
organéw, prokurentéw i petnomocnikéw,

4. RODO — mamy na mysli rozporzadzenieogdlne
0 danych osobowych (RODO), czyli rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Do kogo kierujemy te informacje
Te informacje kierujemy do:

1. przedstawicieli klientow,

2. personelu klientéw.

Jesli nie wskazujemy, ze okreslona informacja dotyczy
tylko jednej ze wskazanych grup (np. przedstawicieli),
znaczy to, ze dotyczy ona zaréwno przedstawicieli, jak
i personelu klientow.

O kim nie piszemy w tej informacji

W tym dokumencie nie piszemy o tym, jak

wykorzystujemy dane:

1. konsumenta, ktéremu swiadczymy ustugi lub
sprzedajemy towary,

2. klienta biznesowego, ktéry prowadzi dziatalnosé¢

gospodarczg jako osoba fizyczna, w tym jako
wspadlnik spoétki cywilne;.

z ktérym Panstwo wspotpracujg, w szczegolnosci:

a) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta — zeby
zweryfikowaé Panstwa tozsamos¢ i sprawdzi¢, czy
jako przedstawiciele sg Panstwo umocowani, aby
zawrze¢ te lub kolejng umowe w imieniu Klienta,

b) zeby kontaktowac sie z klientem w zwigzku

Z umowg lub przysztymi umowami zgodnie
z prawem i naszymi ustaleniami z klientem.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych do czasu, gdy
umowa z klientem wygasnie lub zostanie rozwigzana.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1f RODO);

2. jesli w zwigzku z naszg umowg z klientem bedg

Panstwo korzysta¢ z naszych budynkéw, naszych
systeméw teleinformatycznych lub z naszej
infrastruktury — aby zapewni¢ nam bezpieczenstwo
fizyczne i teleinformatyczne.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu
przez czas:

a) naszej wspotpracy z klientem, z ktérym
sg Panstwo zwigzani,

b) przedawnienia roszczen.

Dla tych dziatah podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

. aby wykonac cigzgce na nas obowigzki prawne.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym

celu przez czas, w ktérym bedziemy wykonywaé
obowigzki okreslone przez prawo. Dla tych dziatan
podstawg prawng w RODO jest obowigzek prawny
(art. 6 ust. 1c RODO);

. aby wykaza¢ naszag zgodnos¢ z prawem.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym

celu przez czas, w ktérym bedziemy narazeni na
konsekwencje prawne (np. na kary finansowe), jesli

nie moglibysmy wykaza¢, ze wykonali$my nasze
obowigzki.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

. aby wykrywaé naduzycia i zapobiegac im.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu:
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a) przez czas trwania naszej umowy zklientem,
z ktérym sg Panstwo zwigzani,

b) przez czas, w ktérym przedawnig si¢ roszczenia
wynikajgce z umowy, a takze z przestepstwa lub
innego czynu niedozwolonego — jesli doszioby
do ich popetnienia,

¢) a jesli bedziemy dochodzi¢ roszczen lub
zawiadamia¢ wtasciwe organy — przez czas, przez
jaki bedg trwaty takie postepowania.

Dla tych dziatah podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

6. aby tworzy¢ zestawienia, analizy, statystyki na
nasze potrzeby wewnetrzne. W ramach tego celu
mozemy uzy¢ Panstwa danych, aby tworzy¢ raporty,
prowadzi¢ badania marketingowe, planowaé¢ rozwoj
ustug, wykonac¢ prace rozwojowe w systemach
informatycznych, tworzy¢ modele statystyczne
(np. dotyczace ochrony przychodow).

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu
przez czas:
a) naszej wspotpracy z klientem, z ktérym

sg Panstwo zwigzani,

b) przedawnienia roszczen.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes.
Jesli wyrazg Panstwo zgode na wykorzystywanie
danych, tres¢ tej zgody bedzie okresla¢, w jakim celu
i przez jaki okres bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane.

Komu mozemy przekazaé Panstwa dane

Panstwa dane mozemy przekazac:

1. podmiotom przetwarzajgcym, ktére bedag
wykorzystywaé je w naszym imieniu:

a) podmiotom, ktére obstugujg nasze systemy
teleinformatyczne lub udostepniajg nam narzedzia
teleinformatyczne,

b) podwykonawcom, ktérzy wspierajg nas np. przy
wykonywaniu ustug, obstudze klientéw czy
korespondencji,

¢) naszym agentom i innym podmiotom, ktére
posredniczg w sprzedazy naszych ustug,

d) podmiotom, ktére swiadczg nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, logistyczne, pomoc
prawng, podatkowg, rachunkowg, agencjom
badawczym dziatajgcym na nasze zlecenie;

2. innym administratorom danych, ktérzy przetwarzajg
Panstwa dane we wiasnym imieniu:

a) podmiotom, ktére prowadzg dziatalno$¢ pocztowg
lub kurierska,

b) naszym agentom i innym podmiotom, ktorzy
wspotpracujg przy obstudze klienta — jesli
bytoby to niezbedne, aby rozliczy¢ nalezne im
wynagrodzenia,

¢) podmiotom, ktdre wspotpracujg z nami przy
obstudze spraw ksiegowych, podatkowych,
prawnych — w zakresie, w jakim stang sie
administratorem danych,

d) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta i okazg
nam dokument tozsamosci przy zawieraniu

umowy:

— Zwigzkowi Bankow Polskich, aby sprawdzic,
czy Panstwa dokument tozsamosci nie
zostat zgloszony do Systemu Dokumentéw
Zastrzezonych, a takze

— podmiotom, ktére sprawdzajg dane, zawarte
w dokumencie tozsamosci, w prowadzonych
przez administracje publiczng rejestrach PESEL
i dowodow osobistych, aby ustali¢, czy dane
w okazanym przez Panstwa dokumencie sg
poprawne,

e) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta
— podmiotom, ktdre zajmuijg sie w sposéb
profesjonalny zbieraniem i analizg informacji
0 podmiotach gospodarczych oraz o osobach
je reprezentujgcych.

6. Jakie Painstwa dane mozemy otrzymac

od klienta, z ktérym sa Panstwo zwigzani

Jesli nie podali nam Panistwo swoich danych

bezposrednio, otrzymamy je od klienta, z ktérym

sg Panstwo zwigzani. W takiej sytuacji:

1. jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta — uzyskamy
Panstwa imie i nazwisko oraz pozostate dane
niezbedne, zeby sprawdzi¢ Panstwa umocowanie
do zawarcia umowy,

2. jesli nalezg Panstwo do personelu klienta — uzyskamy
Panstwa imie i nazwisko oraz dane kontaktowe (takie
jak numer telefonu lub adres e-mail).

Z jakich zrédet zewnetrznych mozemy uzyskaé
Panstwa dane

Jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta, a my
zawieramy, przedtuzamy lub rozszerzamy umowe

z klientem, mozemy uzyskac Panstwa dane osobowe
z innych zrédet, aby potwierdzi¢ je i zapobiec
naduzyciom.

W tym celu mozemy skorzysta¢ z danych, ktére
udostepnig nam:

1. publiczne rejestry przedsigbiorcow (np. Centralna
Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci Gospodarcze;j,
Krajowy Rejestr Sagdowy),

2. podmioty, ktére w sposéb profesjonalny zbierajg
i analizujg informacje o podmiotach gospodarczych
oraz o osobach je reprezentujgcych.

Dane, ktore uzyskamy, bedziemy nastepnie

wykorzystywac, aby:

1. zawrze¢ i wykonaé nasze umowy z klientem, z ktérym
Panstwo wspodipracujg,

2. wykrywaé naduzycia i zapobiegac¢im,

3. dochodzi¢ roszczen lub broni¢ sie przed nimi.

Dane te usuniemy najpozniej, gdy przedawnig sie

roszczenia z umowy z wkasciwym klientem.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz

prawnie uzasadniony interes.

Czy Panstwa dane trafig poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG)

Panstwa dane mozemy przekaza¢ poza EOG
(obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein
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i Islandie) w sposéb przewidziany prawem:

1. na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktéra
stwierdza odpowiedni stopien ochrony np. w panstwie
trzecim, do ktérego przekazujemy dane, lub

2. pod warunkiem, ze zapewnimy odpowiednie
zabezpieczenia, takie jak:

a) wigzgce reguty korporacyjne (okreslone w art. 47
RODO),

b) standardowe klauzule ochrony danych, ktére
przyjeta Komisja Europejska lub wtasciwy organ
nadzorczy w zakresie danych osobowych (art. 46
ust. 2 pkt ¢ lub dRODO),

¢) zatwierdzony kodeks dobrych praktyk (art. 46
ust. 2 pkt eRODO),

d) zatwierdzony mechanizm certyfikacji (art. 46
ust. 2 pkt fRODO),

e) klauzule umowne, ktére zaakceptowat organ
nadzorczy (art. 46 ust. 3 RODO),lub

3. w przypadkach niezbednych ze wzgledu na nasze
prawnie uzasadnione interesy (pod warunkiem, ze
spetnimy wymogi z art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO).

Kopie tych zabezpieczeh mogg Panstwo otrzymac
na zyczenie.

Wiecej informacji na temat transferu danych osobowych
poza EOG znajdg Panstwo na stronie:
www.orange.pl/mojedane/transfer.

Jakie uprawnienia przystugujg Panstwu

Jesli ztozg nam Panstwo odpowiedni wniosek, mamy
obowigzek:

1. sprostowac¢ Panstwa dane (poprawi¢ niepoprawne
dane),

2. usungc¢ dane, ktére przetwarzamy bez podstawy,

3. ograniczy¢ przetwarzanie Panstwa danych
(wstrzymac operacje na danych lub nie usuwac
Panstwa danych — stosownie do ztozonego wniosku),

4. udostepni¢ Panstwu dane (wyjasni¢, jakie Panstwa
dane przetwarzamy i przekazac kopie danych),

5. przenies¢ Panstwa dane do innego administratora
danych lub przekaza¢ je Panstwu (w zakresie
okredlonym w art. 20 RODO).

Aby skorzystaé z tych praw, powinni Panstwo przestac
nam pisemny wniosek na adres:

Orange Polska S.A., ul. Jagielloinska 34,
96-100 Skierniewice.

Mozemy prosi¢, aby podali nam Panstwo dodatkowe
informacje, ktére pozwolg nam Panstwa uwierzytelnic.

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, kiedy mogg
z nich Panstwo skorzysta¢, wynikajg z przepiséw prawa.
To, z ktérego uprawnienia mogg Panstwo skorzystac,
zalezy np. od tego, na jakiej podstawie prawnej i w jakim
celu wykorzystujemy Panstwa dane.

Kiedy moga Panstwo zgtosié sprzeciw
Niezaleznie od Panstwa praw, jakie opisalismy
wczesniej, majg Panstwo prawo do sprzeciwu.

Jesli przetwarzalibysmy Panstwa dane w celu
marketingu bezposredniego, beda mogli Panstwo

w kazdej chwili ztozy¢ sprzeciw. Gdy przyjmiemy taki
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sprzeciw, nie bedziemy mogli juz przetwarza¢ Panstwa
danych w celu marketingowym.

W szczegdlnych sytuacjach mogg nam Parstwo

w kazdej chwili zgtosi¢ sprzeciw wobec tego, ze
przetwarzamy Panstwa dane osobowe (w tym

np. budujemy Panhstwa profil) na podstawie:

1. naszego prawnie uzasadnionego interesu

lub

2. interesu publicznego.

W takiej sytuacji, gdy rozpatrzymy Panstwa wniosek,

nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych
objetych sprzeciwem na tej podstawie. Bedziemy jednak
mogli nadal korzystac¢ z tych danych, jesli wykazemy, ze
istnieje:

1. wazna prawnie uzasadniona podstawa, aby

przetwarza¢ Panhstwa dane, nadrzedna wobec
Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub

2. podstawa, aby ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ roszczen.

Kiedy mozemy korzysta¢ z Panstwazgody

Jezeli chcemy wykorzysta¢ Panstwa dane w nhowym
celu i nie znajdziemy do tego innej podstawy w RODO,
mozemy prosi¢, aby wyrazili Pahstwo zgode na takie
uzycie danych. Mogg Panstwo zawsze cofng¢ zgode.
Nie wptynie to na ocene, czy korzystalismy z Panstwa
danych zgodnie ze zgoda przed tym krokiem.

Gdzie moga Panstwo ztozy¢ skarge

Jezeli uwazajg Panstwo, ze przetwarzamy Panstwa
dane osobowe niezgodnie z prawem, mogg Panstwo
napisa¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Jak moga sie Panstwo z nami kontaktowaé

Nasze dane kontaktowe:

1. adres naszej siedziby to: Orange PolskaS.A.,
Al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa,

2. nasz adres do korespondenciji (na ten adres powinni
Panstwo kierowac¢ wnioski, jesli chcg Panstwo
skorzysta¢ ze swoich uprawnien):

Orange Polska S.A. ul. Jagiellonska 34,
96-100 Skierniewice.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych w Orange
Polska S.A.: inspektorochronydanych@orange.com.

Jezeli chcg Panstwo dowiedzie¢ sie wiecej o tym,
jak wykorzystujemy i zabezpieczamy Panstwa dane,
oraz o uprawnieniach, ktére Panstwu przystuguja,
zapraszamy na strone: www.orange.pl/mojedane.


http://www.orange.pl/mojedane/transfer
mailto:inspektorochronydanych@orange.com
http://www.orange.pl/mojedane
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