Zatacznik nr 3 do IWUZ

Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug schronienia z ustugami opiekuriczymi, tj. udzielenie
tymczasowego catodobowego schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekuiczymi, wraz z wyzywieniem i zapewnieniem niezbednych warunkéw socjalnych dla
bezdomnych mezczyzn, ktérzy ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$é wymagajg
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie wymagajg ustug w
zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowe] opieki, zaktad opiekuriczo — leczniczy lub zaktad
pielegnacyjno — opiekuriczy, wzmacnianie aktywnosci spotecznej, w miare mozliwosci wyjscie z
bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej.

Zamawiajgcy przewiduje, ze srednia liczba bezdomnych wynosi¢ bedzie ok. 2 osoby miesiecznie, ktérzy
beda przebywaé w schronisku 112 dni. Zamawiajacy zaptaci za faktycznie skierowang ilos¢ oséb i dni
przebywania w schronisku.

Przez niezbedne warunki socjalne w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami Zamawiajgcy
rozumie:

— ustugi Swiadczone przez caty rok, 7 dni w tygodniu,

— dostep do budynku dla oséb niepetnosprawnych, w budynkach wielokondygnacyjnych bez
dzwigdw osobowych — pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia (Swietlica, jadalnia,
sanitariaty) usytuowane na parterze,

— mozliwo$¢ catodobowego przebywania w odpowiednich warunkach lokalowych, nie wiecej niz
6 0séb wymagajacych ustug opiekuiiczych w jednym pomieszczeniu (nie mniej niz 5m? na
osobe),

— zapewnienie dostepu do weztéw sanitarnych z cieptg i zimng woda, wyposazonych w natrysk,
miske ustepowa, pisuar, umywalke, dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

— zapewnienie opieki higienicznej (pomoc w myciu, kgpaniu i ubieraniu) i ustug opiekuriczych w
wydzielonym pomieszczeniu lub pokoju mieszkalnym, jezeli t6zko jest oddzielone zastong,

— zapewnienie mieszkancom podstawowych srodkéw czystosci tj. mydta, szamponu, proszku do
prania, papieru toaletowego, recznikdw itp. oraz niezbednej odziezy dostosowanej do pory
roku dla oséb jej pozbawionych,

— zapewnienie odpowiedniego miejsca umozliwiajgcego wypranie odziezy i bielizny,
a w przypadku braku mozliwosci jej wymiany zapewnienie mozliwosci dezynfekcji
i dezynsekcji odziezy,

— pokoje z oknami, oswietlenie gdrne, wyposazenie: tdzka parterowe wyposazone w materac
i posciel (kotdra lub koc, poduszka, przescieradto i pokrycie na kotdre lub koc), szafy ubraniowe,
stot z krzestami, stoliki nocne,

— w okresie grzewczym zapewnienie temperatury min. 20 stopni Celsjusza,

— zapewnienie izolatki dla osdb podejrzanych o choroby zakazne, wzglednie stanowigcych
zagrozenie dla wspdtmieszkaricdw lub zapewnienie odrebnego pomieszczenia, w ktérym
istnieje mozliwos¢ czasowego odizolowania osoby tego wymagajacej, ktorej stan zdrowia
pozwala na przebywanie w placéwce,

— zapewnienie mozliwosSci spozywania positkdw w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby —
karmienia,

— zapewnienie dostepu do pomieszczenia umozliwiajgcego samodzielne przygotowanie positku
i gorgcego napoju,,

— zapewnienie oddzielnego miejsca do wizyt oraz dostep do $rodkéw masowego przekazu
i komunikacji,



c)

d)
e)

— wyposazenie placowki w apteczke,
— wtasciwy nadzér kadry nad przestrzeganiem regulaminu placowki, gwarantujgcy
bezpieczenstwo oséb korzystajacych ze schronienia,
— utrzymanie w statej gotowosci (kadrowej, rzeczowej i technicznej) miejsc noclegowych.
Wykonawca obowigzany jest przyja¢ osoby bezdomne wymagajgce ustug opiekunczych,
posiadajgce skierowanie wystawione przez pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie- Kozlu — skierowanie bedzie przekazane faksem lub e-mailem. Zamawiajacy ponadto
wystawi decyzje administracyjne kierujgce osoby bezdomne w celu sSwiadczenia ustug przez
Wykonawce, o ktédrych mowa w niniejszej umowie.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do pokrywania kosztow pobytu oséb skierowanych wytgcznie za czas
rzeczywistego przebywania w placéwce.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do biezgcego sprawowania nadzoru nad realizacjg niniejszej
umowy bez wczesniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego do tego pracownika
Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci do:
kontroli dokumentacji przebywajacych w placéwce oséb bezdomnych skierowanych przez
Zamawiajgcego,
kontroli warunkéw socjalno-bytowych oséb bezdomnych skierowanych przez Zamawiajgcego,
merytorycznej kontroli prowadzonej pracy socjalnej z bezdomnymi skierowanymi przez
Zamawiajgcego.
W odniesieniu do oséb bezdomnych, posiadajgcych ostatni staty meldunek w gminie Kedzierzyn-
Kozle, skierowanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do:
prowadzenia rejestru oséb korzystajgcych z pomocy placowki,
zapewnienia ustug aktywizacyjnych, ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnosci spotecznej,
poprzez:
trening umiejetnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych, trening umiejetnosci
interpersonalnych i rozwigzywania problemoéw,
motywowanie do podejmowania wszelkiej aktywnosci zawodowej, jak réwniez uczestnictwa
w réznego rodzaju kursach, szkoleniach i innych formach aktywnosci zawodowej i spotecznej,
motywowania osob bezdomnych, u ktdérych wystepuje problem uzaleznienia, do podjecia
terapii odwykowej i zachowywania abstynencji,
promowania zdrowego stylu zycia wsrdd mieszkancow,
udzielania pomocy w zatatwianiu spraw formalnych, tj. np.: wyrobieniu dowodu osobistego,
rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy, ztozeniu wniosku o lokal mieszkalny, ztozeniu wniosku w
Powiatowym Zespole ds. Orzekania Niepetnosprawnosci w celu uzyskania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci oraz innych spraw urzedowych,
pomocy w uzyskaniu Swiadczen, w szczegdlnosci z pomocy spotecznej oraz z ubezpieczen
spotecznych itp.,
zapewnienia opieki przez pracownika zatrudnionego na stanowisku opiekuna w godzinach
popotudniowych i nocnych,
zapewnienia ustug opiekunczych, odpowiedniego wsparcia i pomocy osobom tego wymagajacym,
z powodu wieku, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby,
zapewnienia osobom bezdomnym korzystajgcym z pomocy placéwki catodziennego wyzywienia, w
tym jednego gorgcego positku, w miejscu do tego przeznaczonym,
zapewnienia gorgcych napoi w okresie wystepowania niskich temperatur,
zapewnienia dostepu do ogdlnodostepnej lodéwki i ogdinodostepnego odbiornika telewizyjnego,
zapewnienia niezbednej odziezy na czas konieczny do wyprania i wysuszenia odziezy wtasnej lub
zapewnienie odziezy dla oséb pozbawionych ubrania i obuwia,
zapewnienia kontaktu z pracownikiem socjalnym, a takze dostepu do informacji o dostepnych
formach pomocy,



n)

zapewnienia podstawowych srodkéw higieny osobistej, tj. mydfa, szamponu, proszku do prania,
papieru toaletowego, recznikéw itp., w ilosci umozliwiajgcej utrzymywanie czystosci,

0) przestrzegania w placéwce catkowitego zakazu spozywania alkoholu i innych srodkdéw

psychoaktywnych,

p) zapewnienia pomocy mieszkaricom placowki w sytuacjach zagrazajgcych ich zyciu lub zdrowiu,

poprzez umozliwienie kontaktu z lekarzem lub placéwkami stuzby zdrowia,

g) statej wspdtpracy z Zamawiajgcym, w szczegdlnosci przy realizacji indywidualnych programow

wychodzenia z bezdomnosci, kontraktow socjalnych i innych dziatarh majacych na celu wspieranie
0s6b przebywajacych w placéwce,

r) zapewnienia mieszkaricom placéwki poczucia bezpieczerstwa na terenie placowki,

s) niezwtocznego pisemnego informowania Zamawiajgcego o osobach usunietych z placowki

c)

e)

f)

a)
b)

10

z podaniem uzasadnionej przyczyny oraz okresu karencji, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od
dnia wystgpienia zdarzenia.
Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom za
szczegblnymi potrzebami (Dz.U. 2020, poz. 1062) Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia
dostepnosci takim osobom poprzez wprowadzenie organizacji Swiadczonych ustug w taki sposéb,
ktéry umozliwi korzystanie z nich réwniez osobom ze szczegdlnymi potrzebami, tj.:
wejscie do budynku powinno by¢ oznaczone czytelng tablicg informacyjng, zadaszone, znajdowac
sie na poziomie ulicy, by¢ mozliwie szerokie (szerokos$¢ drzwi nie mniejsza niz 90 cm), jasno
oswietlone i nie posiadac¢ zadnych fizycznych barier,
przy wejsciu do budynku nie powinno by¢ progéw ani stopni, a w przypadku ich wystepowania
— rampa umozliwiajgca dostep do budynku osobom na wézkach inwalidzkich, podjazd wraz
z poreczami, podnosnik lub schodotaz (w zaleznosci od mozliwosci Wykonawcy),
w przypadku budynku pietrowego Wykonawca winien zapewni¢ mozliwo$é poruszania sie
pomiedzy pietrami (winda przystosowana dla oséb na wézkach inwalidzkich, rampy, przenosne
podjazdy); schody pomiedzy kondygnacjami o powierzchni antyposlizgowej, porecze po obu
stronach, pierwszy i ostatni stopien schodéw oznaczony w sposéb kontrastowy,
przestrzenie komunikacyjne budynku winny by¢ wolne od barier poziomych i pionowych, szerokos¢
korytarza powinna wynosi¢ min. 1,5 m (optymalnie 2 m), $ciany oznaczone pasami
w kontrastowym kolorze (szerokos¢ min. 10 cm), podtoga antyposlizgowa,
informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb wizualny
i dotykowy lub gtosowy,
dostep do weztéw sanitarnych z cieptg i zimng woda, toalety przystosowanej dla oséb
niepetnosprawnych oraz odpowiednie ich oznaczenie, rowniez w sposéb wypukty (np. alfabet
Braille’a),
petla indukcyjna dla oséb z dysfunkcjg narzadu stuchu,
strona internetowa placéwki dostepna dla oséb korzystajgcych z czytnikdw ekranu, umozliwiajaca
korzystanie z ttumacza jezyka migowego,
mozliwos¢ komunikacji w innej formie wskazanej przez osobe ze szczegélnymi potrzebami
(e-mail, SMS, piszac na kartce).
W indywidualnym przypadku, jesli Wykonawca nie jest w stanie, w szczegdlnosci ze wzgledéw
technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostepnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie, o ktérym mowa w pkt 8, obowigzany jest zapewnic takiej osobie dostep alternatywny,
polegajgcy w szczegdlnosci na:
zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub
zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii.

.0 zamodwienie mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorych potencjat techniczny pozwoli na

prawidtowe wykonanie zaméwienia, w szczegdlnosci dysponujg lub beda dysponowac lokalem,



ktdry spetnia warunki lokalowe okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia, posiada instrukcje
bezpieczenstwa pozarowego obiektu, posiada aktualne przeglady obiektu wymagane prawem
budowlanym stanowigce o jego sprawnosci technicznej, spetnia wymogi bezpieczeristwa i higieny
oraz przeciwpozarowe, jest dopuszczony do eksploatacji oraz moze by¢ uzyty do celéw realizacji
niniejszego postepowania.

11. W przypadku usytuowania placéwki poza gming Kedzierzyn-Kozle, Wykonawca zapewnia transport

12.

13.

osobie bezdomnej, na koszt wtasny Wykonawcy. Transport bedzie nastepowat po wczesniejszym
uzgodnieniu z pracownikiem Zamawiajgcego.

Koszty utrzymania budynku, w ktérym miesci sie placéwka (w szczegdlnosci koszty ogrzewania,
zuzytej energii, wody, gazu, odprowadzania $ciekdow, ustug telekomunikacyjnych, wywozu
nieczystosci, remontéw itp.) pokrywac bedzie Wykonawca.

Na podstawie list/skierowan przekazanych przez Zamawiajgcego Wykonawca sporzgdzi imienne listy
- dla kazdego klienta oddzielnie (jedna lista ma dotyczy¢ obecnosci w poszczegdlnych dniach
w miesigcu dla jednej osoby). Listy te, podpisane przez klientéw w dni, w ktére przebywali w
placowce wraz z podsumowaniem, bedg co miesigc stanowity zatgcznik do rachunku/faktury
wystawianej przez Wykonawce. Wykonawca przekazuje ww. listy do Zamawiajgcego za miesiac,
ktérego dotyczy rachunek/faktura w terminie do 7 dni roboczych nastepnego miesigca
kalendarzowego.



