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PROJEKT
KODEKS ETYCZNY GMINNEGO CENTRUM SENIORA

ORAZ CENTRUM ORGANIZACJI POZARZADOWYCH | WOLONTARIATU
W KEDZIERZYNIE-KOZLU

|. PREAMBULA

Niniejszy Kodeks nie jest jedynie zbiorem nakazéw i zakazéw, stanowi on zbidér zasad i wartosci
etycznych, ktére maja pomdc w etycznym postepowaniu pracownikéw Centrum,
beneficjentow oraz partnerdw zewnetrznych. Zbiér zasad i wartosci etycznych ma tgczyé
wszystkich we wspdlnym dziataniu i ma by¢ punktem odniesienia dla ich dziatan. W oparciu
o wskazane zasady i wartosci Kodeks wyznacza standardy postepowania, wynikajgce
z poczucia odpowiedzialnosci za dziatania wobec beneficjentéw i partneréw Centrum. Kodeks
stuzy rozwojowi Centrum jako instytucji godnej zaufania, ktéra stale doskonali sposéb
realizacji powierzonych jej zadan, wspiera pracownikéw Centrum we wtasciwym wypetnianiu
obowigzkéw zawodowych, w tym w ksztattowaniu profesjonalnych relacji z beneficjentami
i partnerami Centrum. Szczegblng role w tym zakresie odgrywa transparentnosc¢
w dysponowaniu $srodkami publicznymi, co stanowi warunek skutecznej realizacji misji
Centrum. Kodeks wskazuje réwniez na zasady jakie powinny obowigzywac¢ w relacjach
pomiedzy beneficjentami i partnerami zewnetrznymi, a takze pomiedzy pracownikami
i kierownictwem Centrum. Relacje te powinny by¢ oparte na poszanowaniu prawa, uczciwosci,
bezstronnosci i zyczliwosci. Pracownicy, beneficjenci oraz partnerzy Centrum przyjmuja
zawarte w Kodeksie wartosci i zasady postepowania oraz zobowigzujg sie do ich
przestrzegania w codziennych relacjach. Uznajg rowniez, iz kazde postepowanie nieuczciwe,
nieetyczne lub niezgodne z prawem bedzie stanowito naruszenie Kodeksu niezaleznie od tego,
czy dane postepowanie w sposob wyrazny zostato wyszczegdlnione w Kodeksie. Wszyscy
wzajemnie wymagajg od siebie postepowania zgodnego z duchem Kodeksu. Doktadajg
wszelkich staran, aby stworzy¢ mechanizmy utatwiajgce jego funkcjonowanie.
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MISJA

Gminne Centrum Seniora to miejsce, ktérego celem jest wychodzenie naprzeciw
zréznicowanym potrzebom osdb starszych oraz ich rodzin, stwarzajgc przy tym warunki
szeroko pojmowanego rozwoju senioréw, wsparcia spotecznego oraz przygotowania do
zycia na emeryturze. Chcemy sprawié, by jesien zycia, byfa piekna i twdrcza, by Seniorzy
mogli swa madroscia dzieli¢ sie z mtodszymi pokoleniami, by zyli godnie i bezpiecznie, bez
poczucia odtracenia.

Centrum Organizacji Pozarzagdowych. Pamietajagc o tym, ze aktywnos¢ obywateli jest
podstawg demokracji, wspieramy powstawanie i rozwdj kedzierzynsko-kozielskich
organizacji pozarzagdowych i inicjatyw spotecznych. W tym celu prowadzimy dziatalnos¢
szkoleniowg, doradczg, informacyjng oraz udostepniamy nasze zasoby lokalowe i
sprzetowe.

Wolontariat. Wspieramy i inicjujemy szeroko pojete aktywnosci obywatelskie
realizowane w oparciu o wolontariat oraz poprzez otwarcie na wymiane wiedzy,
doswiadczen i wspdlne dziatania na polu inicjatyw spoteczno-kulturalnych. Nasze
dziatania realizujemy w duchu dialogu, kierujac sie zasadami poszanowania praw

cztowieka, zréwnowazonego rozwoju i ideg dobra wspdlnego.

NASZE WARTOSCI

Wsparcie, zrozumienie, szacunek
Indywidualne podejscie

Zadowolenie beneficjenta
Zaangazowanie

Uczciwosé, rzetelno$é i transparentnosé
Profesjonalizm w dziataniu

Zaufanie i wspotpraca

Poufnosc i dbatosé o informacje wrazliwe

Zaangazowanie w inicjatywy spoteczne

10. Bezpieczenstwo prowadzonych dziatan
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11. Réwny dostep dla wszystkich niezaleznie od ptci, wieku, rasy, pochodzenia etnicznego,
narodowosci, wyznania, $wiatopogladu, sprawnosci fizycznej, orientacji seksualnej

12. Dziatania realizowane w poszanowaniu dla zasobdw naturalnych

ROZDZIAL 1

Postanowienia ogodlne.

1. llekro¢ jest mowa o:

1) Kodeksie — nalezy przez to rozumie¢ Kodeks Etyczny Gminnego Centrum Seniora oraz
Centrum Organizacji Pozarzgdowych i Wolontariatu w Kedzierzynie-Kozlu;

2) Centrum — nalezy przez to rozumie¢ Gminne Centrum Seniora oraz Centrum Organizacji
Pozarzadowych i Wolontariatu przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-
Kozlu;

3) Pracowniku Centrum — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe zatrudniong w Centrum, bez
wzgledu na zajmowane stanowisko, petniong funkcje, rodzaj i forme zatrudnienia;

4) Beneficjencie — nalezy przez to rozumieé osobe, do ktdrej skierowane jest dziatanie
Centrum i ktéra korzysta z oferty Centrum;

5) Partnerze Centrum — nalezy przez to rozumie¢ osoby lub instytucje nie bedace

beneficjentami, ktére wspdtpracujg z Centrum.

2. Podmiotowy zakres obowigzywania Kodeksu

Kodeks obowigzuje Pracownikéw, Beneficjentéw oraz Partneréw Centrum.

ROZDZIAL 2

Zasady, wartosci i standardy.

1. Zasada celowosci.

Zgodnie z misjg, Centrum stuzy dobru publicznemu. Aktywnie wspdtpracuje ze srodowiskiem
lokalnym, beneficjentami oraz partnerami zewnetrznymi, aby skutecznie realizowa¢ misje
Centrum, odpowiadajgc tym samym na zdiagnozowane potrzeby spoteczne.
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2. Dziatania zgodne z prawem.

Centrum realizuje powierzone zadania w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, dbajgc

o gospodarne i transparentne wykorzystanie powierzonych srodkéw publicznych.
3. Dobro wspdlne.

Misja Centrum jest podstawowym wyznacznikiem podejmowanych dziatan. Centrum
w swoich dziataniach kieruje sie zasadg poszanowania godnosci, praw i wolnosci cztowieka,

zasadami pomocniczosci i dialogu oraz ideg dobra wspdlnego.
4. Profesjonalizm.

Pracownicy Centrum wykonujg swoje obowigzki z zachowaniem najwyzszej starannosci,
wykorzystujgc w najlepszy sposdb posiadang wiedze i umiejetnosci. Stale podnoszg swoje
kwalifikacje. Sg gotowi korzysta¢ z wiedzy innych, jak réwniez dzieli¢ sie wiedzg z innymi.

Przyznaja sie do popetnionych bteddw i starajg sie je naprawicé.
5. Przejrzystosc.

Wszelkie dziatania Centrum sg prowadzone w sposéb transparentny przy zapewnieniu
ochrony informacji niejawnych. Umozliwiamy beneficjentom rowny dostep do wszystkich
ustug oferowanych przez Centrum. Decyzje dotyczace finansowania wszelkiego rodzaju
dziatan, podejmowane sg na podstawie przejrzystych zasad. Informacje stanowigce tajemnice

beneficjentow traktujemy jako poufne.
6. Odpowiedzialnosc¢.

Pracownicy, beneficjenci oraz partnerzy Centrum biorg odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania
i decyzje. Wszyscy uczestnicy czujg sie wspotodpowiedzialni za powodzenie projektow
realizowanych przez Centrum. Pracownicy Centrum stuzg pomocg w rozwigzywaniu biezgcych
probleméw, jakie towarzyszg realizacji zadan. Centrum, jako miejsce pracy, spotkan i realizacji
zadan, jest wspdélnym dobrem, o ktére dbamy i za ktére czujemy sie odpowiedzialni.
Szanujemy mienie i dobre imie Centrum. W kazdym aspekcie swojej dziatalnosci bierzemy pod
uwage spoteczne skutki swoich dziatan i ich wptyw na spotecznosé¢ i srodowisko naturalne.
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7. Bezstronnosé.

Pracownicy Centrum nie ulegajg naciskom i wptywom powodujgcym naruszenie zasady
celowosci, praworzadnosci lub profesjonalizmu oraz réwno traktujg wszystkich
beneficjentow. Przestrzegajg procedur majacych na celu przeciwdziatanie konfliktom
intereséw, nie przyjmuja zadnych korzysci majgtkowych ani osobistych od beneficjentéw czy
partnerow Centrum w zwigzku z realizowanymi zadaniami oraz zachowujg neutralnos¢

polityczng w realizacji swoich obowigzkéw.

8. Przyjazne srodowisko.

W Centrum przestrzega sie praw pracowniczych i promuje polityke réwnych szans
w zatrudnieniu. Dyrekcja i przetozeni zapewniajg pracownikom, beneficjentom i partnerom
Centrum bezpieczne i przyjazne warunki realizacji misji Centrum, sprawiedliwg ocene
i przejrzyste reguty ich dziatan. Stwarzajg rowne szanse rozwoju zawodowego, promujgc
wysoka jakos$¢ pracy oraz powierzajg pracownikom zadania odpowiednie do ich kompetencji
zawodowych. Pracownicy, beneficjenci i partnerzy Centrum dbajg o przestrzeganie zasad
wspotzycia spotecznego i dobrych obyczajow. Wszyscy uczestnicy Centrum majg zapewniony
rowny dostep do oferowanych dziatan, bez wzgledu na wiek, pte¢, stan cywilny, narodowosé¢,

rase, orientacje seksualng, wyznawang religie, niepetnosprawnosé, przekonania polityczne.

9. Wspdtdziatanie.

W relacjach wewnetrznych i zewnetrznych pracownicy, beneficjenci oraz partnerzy Centrum
kierujg sie szacunkiem, zrozumieniem i zyczliwoscig. Wykonujgc swoje obowigzki czy realizujgc
wszelkie dziatania sg gotowi do wspédtpracy i otwarci wobec innych. W sytuacji zaistnienia
jakiegokolwiek konfliktu, dgzg do osiggniecia porozumienia, przy poszanowaniu prawa do

wyrazania swoich pogladéw.

10. Dgzenie do rozwoju.

Pracownicy, beneficjenci oraz partnerzy Centrum, wszyscy razem dgzg do doskonalenia
Centrum: dbajg o nowoczesno$¢ rozwigzan, sprawnosc¢ systemow i procedur, efektywnosc
komunikacji i ograniczenie biurokracji. Rozwijajg swojg wiedze i umiejetnosci w celu coraz
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lepszej realizacji postawionych im zadan. Centrum planuje swoje dziatania w oparciu o analize

potrzeb swoich beneficjentéw i regularnie zmienia swojg oferte w odpowiadaniu na nie.

ROZDZIAL 3

ZAKONCZENIE

Kodeks etyczny nie zastepuje ogdlnie obowigzujgcych norm oraz prawa. Jest przewodnikiem,
ktéry wyznacza standardy zachowan, a jednoczesnie integruje pracownikéw, beneficjentéw
oraz partnerow Centrum. Pomaga w rozwigzaniu konfliktéw lub watpliwosci o charakterze
etycznym. Kodeks ma takze utatwi¢ odpowiedz na pytanie ,Jak powinnam/powinienem sie
zachowywaé, by pozostaé w zgodzie ze wspdlnie podzielanymi wartosciami i misjg Centrum”.
Nie nalezy przy tym zapominaé o szczegétowych normach, ktére wigzg pracownikéw Centrum.
W tym przypadku, zasady Kodeksu powinny by¢ stosowane wraz z tymi normami, ktére sg
dostosowane do specyfiki petnionych obowigzkéw. Kodeks jest dokumentem otwartym
i uaktualnianym zgodnie z potrzebami, a takie zmianami zachodzgcymi w ramach samego

Centrum i jego otoczenia.
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