Zabycznik nr 1

do Zarzgdzenia nr 13/2023
Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomacy Spoleczne

w Kedzierzynie-Ko#lu

z dnia 10.05.2023 1. .

o PROCEDURA REALIZACJI DZIALAN
) PODEJMOWANYCH W RAMACH WSPARCIA RODZINY
PRZEZ ASYSTENTA RODZINY
I PRACOWNIKA SOCJALNEGO

§1

Organizacja pracy z rodzing

-1. ‘Organizatorem wspierariia rodziny jest Miejski Osrodek Pomocy  Spolecznej
w Kedzierzynie-Kozlu, o

20 Pro_cedura okresla zasady realizacji dziatan podejmowanych w ramach wsparcia rodziny
przez. asystenta rodziny i pracownika socjalnego, a takze zakres kompetencji, obowiazkdéw
i nadzory merytorycznego koordynatora Sekcji ds. ustug socjalnych dla rodzin
i koordynatora Zespohu ds. pracy socjalnej.

§2
~ Odbiorcy ustug

1. Uslugi'as.yste_nta rodziny iflub wsparcie pracownika socjalnego zespolu ds. pracy socjaingj
 kierowane sa do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypelnianiu funkeji opiekunczo
. wychowawczych, | : _ .
2. 'O'bje;ci'e rodziny  wsparciem asystenta rodziny lub wsparciem pracownika socjalnego
zespotu ds. pré_cy socjalnej nastepuje:
a) ‘na wniosek rodziny (zatqcznik nr 1 procedury),
b} na wniosek pracownika socjalnego (zatgcznik nr2 procedury),
- ¢) napodstawie postanowienia Sadu Rodzinnego 7 :
" po spOrzqdzen_iu wywiadu srodowiskowego oraz uzyskaniu opinii zespotu ds. oceny
- Sytuacji rodziny. j :
3. Wywiad 'sporzqdza pracownik socjalny sekcji ds. ustug socjalnych dla rodzin lub zespotu
S ds. s’wiadczeﬁprzyznawanych decyzja.
i 0 formie wsparcia, na podstawie wywiadu Srodowiskowego, decyduje zespét ds. oceny
sytuacji i‘odziny. : '

§3
Zespot do spraw oceny sytuacji rodziny

L. Zadaniem zespotu do spraw oceny sytuacji rodziny jest wskazanie wlasciwej formy
pomocy rodzinie w kryzysie. ' '



2.

%

Zespol powoluje Kierownik/Zastepca Dz1a1u Pomocy Srodow1skoweJ na wniosek

' pracownlka soqalnego sporzadzajgcego wyw1ad srodowiskowy w rodzinie wymagajacej -
© wsparcia. :

3

4.

"W sktad zespolu wchodzi pracownik socjalny, koordynator Sekcji ds. uslug socjalnych dla
rodzin, koordynator Zespohu ds. pracy socjalnej, psycholog i/lub terapeuta uzaleznief.

Zespoi na podstawie sporzqdzonego wywiadu érodowiskowego okresla problemy
wystgpujace w rodzinie, zasoby rodziny pozwalajgce rozwigzaé zidentyfikowany problem,
motywacje rodziny do zmiany swojej sytuacji. Zesp6t sporzadza protokét ze spotkania
(zatqczmk nr 3 procedury), w ktérym wskazuje forme pomocy, tj. objecie wsparciem
asystenta rodzmy lub pracownika socjalnego zespolu ds. pracy socjalnej w formie pracy

| - 80C) jalne;.

5

6.

Zar6wno pracownicy socjalni sw1adczqcy prace socjalng jak i asystenci rodzmy reahzu]a,l
zadama ktére mieszezg sie w definicji pracy socjalne;. Pracownik socjalny zespolu ds.
pracy soqalne_] pracuje z rod21nam1losobam1 w1eloproblemowym1 w ktérych problemy
0p1ekunczo wychowawcze nie stanowig dominujgcej dysfunkeji. :
Pracownik socjalny sporzadzajacy wywiad pow1adam1a rodzing o proponowanej formie
pomocy. : '

§4

Zakres zadan asystenta rodziny

. -Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzmq we wspolpracy z cztonkami rodziny,

po konsultacji z pracownikiem socjalnym, o kidrym mowa w art. 11ust. 1 ustawy z dnia
09 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastf;pczej (Dz.U. 2022
poz.447 z péin. zm.). :

."Opracowame we wspélpracy z czlonkaml rodzmy 1 koordynatorem rodzinnej pieczy

- zastepeze] planu pracy z rodzina, ki6ry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku

um1eszczonemu w pieczy zastgpczej.

Udmelame pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
urmeje;tnosm prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego.

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych.

' Udmelame pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw psychologlcznych

‘Udzielanie pomocy | rodzinom w rozwigzywaniu problemow wychowawczych z dzie¢mi.
'Wsplerame aktywnosci spotecznej rodzin.

Motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwahflkacp zawodowych.

Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej.

. Motywowanie do udziatn w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu -

ksztaltowanie prawuﬂowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnoscei psychospotecznych.

. Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczeg6lnosci poprzez - kierowanie do udziatn

w zajeciach placéwki wsparcia dziennego, zajeciach psychoedukacyjnych.

.Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w  sytuacji zagrozenia
bezpieczefistwa dzieci i rodzin.



"13. Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.
14. Reélizacja zadaf okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
'w cigzy itodzin Za zyciem (Dz. U. 2 2020 . poz. 1329).
- 15. Prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing, §
T - 16. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, monitorowanie funkcjonowanta rodziny
e po zakoAczeniu pracy z rodzing. S
- -17. Sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach. .
g 18, Wspélpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzgdowej, wlasciwymi
‘i“ . ' - organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie
s . w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.
e ' 19. Udzial w spotkaniach interdyscyplinamych, powolanych na rzecz pracy z rodzina.

' ~ Zasady pracy oraz dziatania asystenta rodziny

1. Asystent fodziny rozpoczyna pracg z rodzing na podstawie powierzenia przygotowanego

) l przez koordynatora Sekcji ds. ustug socjalnych dla rodzin, '

2. Asystent rodziny po otrzymaniu powierzenia: _
&) w terminie nie dluzszym niz siedem dnj roboczych dokonuje pierwszej wizyty
w srodowisku wspdlnie 7 pracownikiem socjalnym sporzadzajacym wywiad;
. b) mzapoz,naje rodzing z zasadami wspdlpracy (zalgeznik nr 4 procedury),
c¢) -dokumentuje biezacy prace z rodzing poprzez dokonywanie wpiséw w Zeszycie spraw
| biéchych iKarcie pracy asystenta (zatgcznik nr 5 procedury). Zapisy dotycza podjetych
dzialaf, wykonywanych czynno$ci, ustalen, udzielanych konsultacji i kazdej innej
* czynnosci wykonywanej na rzecz rodziny, a takze wyj$é do instytucji w sprawach
. rodziny; ¢ o . - .

) sporzadza diagnoze rodziny (zafgcznik nr 6 procedury) oraz kwartalny plan pracy
-z rodzing (zalgeznik nr 7 procedury) we 'wspéipracy z czlonkami rodziny,
z ﬁwzglé;d_nieniem planu pomocy dziecku oraz konsultuje go z pracownikiem

socjalnym. Plan pracy z rodzing opracowuje si¢ w terminie do 30 dni od pierwszej
- wizyty w $rodowisku. Plan pracy zawiera ccle oraz zakres‘rezilizowanych dziatan,
' majqéych na celu przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze terminy ich
~ realizacji i przewidywane efekty; .' SR |
e)- _zoboWi_qzany jest do sporzadzenia okresowej oceny sytuacji rodziny co trzy miesigce
,(zachznik ar 8 procedury). Okresowa ocena sytuacji rodziny ma na celu weryfikacje
B ’ustalonego planu pracy z rodzing oraz ewentualna zmiang metody pracy;
1 Wspélﬁfacuje z pracownikiem socjalnym w zakresie podejmowanych dziatan 1a rzecz
) rodziny; ‘ . o
~ 8) informuje pracownika socjalnego o trudnych obszarach w pracy z rodzina, zglasza
“wszelkie trudnosci zwiazane z realizacjg ustugi oraz nicobecnosci rodziny w domu,
W terminach wyznaczonych wizyt asystenta;



E h) konsultuje z pracownikiem socjalnym i koordyratorem sekcji ds. ustug socjainych dla
rodzin decyzje o zakorczeniu pracy z klientem. Przekazuje rodzinie 1informacj¢
o zakresie i kierunkach dalszego wsparcia; '
i) po zakoficzeniu wspStpracy monitoruje funkcjonowanie rodziny poprzez w1zyty
" w érodowisku, kontakty. telefoniczne, konsultacje z instytucjami, przeprowadzane
w niezbednym, nie krétszym jednak niz trzy miesiace okresie od momentu zakonczenia
. pragy z rodzing, nie rzadziej niz 1 raz w kazdym miesigcu. Podejmowane dziatania
zapisuje w Karcie monitoringu (zafgcznik nr 9 procedury); I
‘) wprzypadku zaistnienia watpliwosci co do zabezpieczenia przez rodzing praw1d10wych
warunkéw do Zzycia i rozwoju dzieci w rodzmle kieruje pismo do Sqdu Rodzinnego
z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny.

Asystent -rodziny wykqnu]e czynnosci w - ramach zadaniowego czasu pracy
w godzinach pomiedzy 7.00 a 18.00, od poniedziatku do piatku. Wykonywanie pracy

- w godzinach nadliczbowych zleca na pismie pracodawca. Asystent nie moze samodzielnie
decydowac o wykonywaniu pracy w godzinach nadliczbowych; dotyczy to kazdej formy
$wiadczenia pracy, réwniez droga telefoniczng. ' ' |

. Asystent rodzmy prowadzi pracg z rodzing w miejscu zamieszkania rodzmy oraz innych
miejscach aktywnosci spofecznej wskazanych przez rodzing. Asystent wykonuje swoje

" zadania takze we. wszystkich instytucjach zwigzanych z realizacjg ustugi.

. ‘Asystent moze na pfos’be; klienta towarzyszy¢ mu podczas wizyty w instytucjach, urzgdach
~ przy zatatwianiu waznych spraw rodzinnych. Asystent z Klientem poruszaja si¢ wowczas
IA $rodkami komunikacji publicznej. ' :

6. Asystent powinien §wiadczyé prace w §rodowisku w wymiarze nie mniejszym niz 75%
zadaniowego czasu pracy, 25% czasu pracy wykorzystuje na prace administracyjna,

“konsultacje z pracownikami socjalnymi i innymi specjalistami w siedzibie Osrodka.

. Asystent rodziny nie wyrecza rodziny w jej codziennych obowigzkach oraz nie zalatwia

spraw za rodzing, za wyjatkiem podejmowania dziatan stanowigcych instruktaz. Asystent

+ jest osoba wspierajaca, asystujgca i mobilizujgcg rodzing/osobg do osiagniecia

zamierzonych celéw. '

.- Liczba iodiin, z kt6rymi asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg jest

" uzalezniona od. stopnia trudnosci i zlozonosci wykonywanych zadan, nie moze jednak

przekraczac 15. Do liczby tej nie thza si¢ rodzin monitorowanych, z ktorymi praca zostala
zakonczona

§6
Udziat pracownika socjalnego w realizacji zadan asystenta rodziny

1. ‘Pracownik sbcjalny i asystent rodziny zobowigzani sg do wspéipracy w ramach -
podejmowanych dziataf na rzecz rodziny. Asystent informuje pracownika socjalnego
o trudnych obszarach pracy z rodzing. "
2. Pracownik soc;alny sporzgdzajacy wywiad w rodzinie prowadzi pracg socjalng na rzecz
- rodziny oraz spraque bezposredm nadzor nad rodzing obje;tq wsparciem asystenta
- rodziny.



i W ramach nadzory pracownik socjalny wizytuje rodzing minimum raz na kwartal
- 1kazdg wizyte dokumentuje w karcie pracy.

. “Pracownik socjalny udziela pomocy rodzinie w rozwiazyWaniu probleméw socjalnych.

9. Pracownik socjalny zapoznaje si¢ z okresowym sprawozdaniem asystenta rodziny,

- analizuje sytuacjg rodziny, wspélnie ‘ustalajg kierunki dalszych dzialaﬁ.
§7
Zakres zadan pracownika socjalnego zespotu ds. pracy socjalnej

1. Dokonywanie analizy, diagnozy i oceny zjawisk indywidualnych i spolecznych, a takze
- formutowanie opinii w zakresie zapotrzebowania na Swiadczenia z pomocy spoteczne;j
oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen poprzez kontakt z pracownikiem
e socjalnym zespotu ds. $wiadezeh przyznaWanych decyzja.
Udzielanie informacji, wskazéwek, porad i pomocy w zakresie I0ZWigzywania spraw
zyciowych osobom, rodzinom, grupom i spolecznosciom, ktére dzieki tej pomocy beda
‘zdolne samodzielnie rozwigzywa¢ problemy bedace przyczyng ich trudnej sytuacji lub
zaspokaja¢ niezbedne potrzeby zyciowe.
. Pomoc w- uzyskaniu dla oséb lub rodzin bedacych w trudnej sytuacii zyciowej
~specjalistycznego poradnictwa, terapii lub innych form pomocy w zakresie mozliwoéci
rozwiqzywania probleméw przez wlasciwe instylucje paristwowe, samorzadowe
i organizacje pozarzadowe, w tym dziatajgce w obszarze pomocy spolecznej
(wolontariusze, bank zywnodci, przychodnie, uqud pracy, itp.). '

4, Wspétpraca i wspoldziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania

R problemom i ograniczania skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenia
konsekwencji ubSstwa. R |

. Po'budiani_e spotecznej aktywnosci i ih_sp'irowanie ‘dziatan  samopomocowych

W zaspokéjaﬁiu niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i $rodowisk
spolecznych. ' _ ' _

- Wspéluczestniczenie w analizowaniu i interpretowaniu probleméw  spotecznych
' ‘majacych  wplyw na ksztaltowanie wlasciwych  stosunkéw miedzyludzkich,
‘podnoszenie jakosci zycia oraz rozwigzywanie kwestii spolecznych. _

. -Aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych poprzez udziat w zajeciach Klubu Integracji

Spoteczne; dziatajacego w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz
- poprzez podjecie zatrudnienia socjalnego. ‘ _

. Wzmocnienie kompetenci rodziny, upéwszechnienie pozytywnych = wzorcéw
' Wychowywani;i dzieci, wspieranie prawidlowego modelu funkcjonowania rodziny,

. prowadzenie profilaktyki doradcze;.

§8

- Zasady pracy ld.raz dziatania pracownika socjalnego Zespotu ds. pracy socjalne;



"Pracowmk soqalny zespoiu ds. pracy socjalnej wykonuje swoje obowigzki od

ponledz1a1ku do piatku, w tym w pomedmalkl w godzinach od 7.00 do 16. 00,

W pozostale dni w -godzinach od 7.00 do 15.00; zar6wno w siedzibie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej jak i w terenie.

2. Pracownik socjalny Zespotu ds. pracy socjalnej rozpoczyna prace z osobq/rodzmq na
'- 'podstaW1e karty zgloszenia $rodowiska do prowadzema metodycznej pracy socjalnej
“badz na wniosek pracownika socjalnego Punktu Pierwszego Kontaktu (PPK), po

- ‘przeprowadzonej interwencji w $rodowisku. Zgloszenia do PPK z proéba o podjecie
‘interwencji kieruja administracje mieszkaniowe, przychodnie, srodowisko sasiedzkie,
S . | | | |

.. Pracownik soéjalny Zespolu ds. pracy socjalnej podejmuje dzialania w §rodowisku

w terminie nie dlquzym niz 7 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia. Osoba/rodzina
| wyraza zgode; na wspdtprace (zatgcznik nr 10 procedury). '

. Pracownik socjalny sporzgdza diagnoze osoby/rodziny (zalgcznik nr 11 procedury),

. anastgpnie opracowuje plan pracy z osoba/rodzing (zafgcznik nr 12 procedury) i/lub

zawiera kontrakt socjalny ¢z. A lub cz. B.

. Pracownik socjalny dokumentuje biezaca pracq z osoba/rodzing poprzez dokonywanie
. WpisOW W karcie biezacych dziatan pracownika socjalnego (zatgezniknr 13 procedury). .
- Zapisy dotycza wszystkich podjgtych wobec osoby/rodziny dziataf, wykonywanych

czymnoéci, odbytych konsultacji, a takze wyjsc do instytucji w sprawie osoby/rodziny.

. Pracownik socjalny zespolu ds. pracy socjalnej okresowo dokonuje oceny’ sytuacji
_osoby/rodzmy przy pomocy karty ewaluacp (zatgcznik nr 14 procedury) 1/lub oceny
kontraktu soqalnego : ‘

. Pracownik socjalny konczy pracg z osobg/rodzing (zachzmk nr 15 procedury),

 'w sytuacji, gdy: '

a) zostana osiggnicte zalozone w planie pracy/konnakcw soqalnym cele glowne
© iszczegblowe, :

b) osoba/rodzina zrezygnuje z dalszej wspétpracy,

c) osoba/rodzma nie wspo1pracu36 z pracownﬂqem socjalnym w kierunku poprawy

swojej sytuacp

3 ‘Decyzje o zakonczeniu wspéipracy z osoba/rodzing podejmuje Dyrektor/Zastqpca
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoiecznej, na wniosek pracowmka, w tiak(:le spotkania
- sprawozdawczego.

§9

, Procedura sporzqdzania dokument(’)w pracy z rodzina i ich przechowywania

. Asystent rodzmy i pracowmk socjalny sporzadzajg dokumentacj¢ pracy z rodzmq

zgodnie z wzorami drukéw stanowigcych zalaczniki do procedury.

. Asystent rodziny i pracownik socjalny zobowigzani sg do prowadzenia dokumentacji

pracy z rodzing w sposéb rzetelny, chronologiczny i spéjny, kazdy dokument winien

-pomadac date sporzadzenia i podpis pracowmka Pracownik zobowigzany jest do



zachowama spojnosei dat wizyt w $rodowisku, sporzgdzanych notatek i zeszytu wyjsé
stuzbowych, -

. Asystent rodziny i pracowmk socjalny kompletuja dokumentacie 1odzmy w teczce
osobowej rodziny.

. Dokumentacja dotyczaca pracy z rodzing przechowywana jest w sposéb zapewmamcy
bezpieczefistwo i ochrone danych osobowych.

§ 10
" Kontrola fherytoryczna nad dziataniami asystenta rodziny i pracownika socjalnego

. Nadzor merytoryczny nad pracg asystenta rodziny i pracownlka socjalnego sprawuje
wlasciwy koordynator Zespohy/Sekcji. . '

. Asystent rodziny i pracownik socjalny na biezagco omawiaja i analizuja sytuacje

oséb/rodzin objetych pomoca z koordynatorem Zespotu/Sekeji.

.. ‘Asystent rodziny i pracownik socjalny przedstawiaja do wgladu Ze8Zyty wyjsé .

siuzbowych oraz rozliczenia miesigczne pracy koordynatorowi do dnia 5-ego kazdego

-Imiesigca. :
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Zatgcznik nr 1

ZGODA NA PODJECIE WSPOLPRACY RODZINY Z ASYSTENTEM

ASYSTENT RODZINY dok. 001 -
\

-nazwisko rodziny . o o

“~adres zamicsZkdnia -,

Grostych crfonkéw Fodeiny adves do korespondendji

Zgodme Z Art 8.3 Ustawy Z dnia 9 czerwea, 2011 r.
.0 wspleramu rodzmy i systemle pleczy zast(;pczej '

_ (Dz. U 2022 poz. 447 ze zm.) oo

W plerame rodzmy Jjest' prowadzone za jej zgoda i aktywnym: udz:alem,
' *z uwzglednieniem zasobéw wlasnych. =

oraz :Erode{ wsparcm zewngtrznego.” '

fWYkA‘ZfAMY ZGbDF,: woo . NIE WYRAZAMY ZGODY ¥
“na.

plerame naszej RODZINY przez ASYSTENTA RODZINY

: * w celu przezwyciezenia trudnofci

W wypeimamu funkcji opiekuriczo - wychowawczych
Lk "') Nlepotrzebne skresli¢ pudwo_]ns} IlnlE[

.DATA' PODi;ISANIA DOKUMENTG’% '

Sk PODPISY DOROSLYCH CZLONKOW RODZINY
o T “seria i namer doviodin R covtelny dls .
~osobistego " R ypop

DOKUM'EN’[‘ PODPISANY ZOSTAL W OBECNO.§CI'

mi inazw]sko o . : stanowisko, .5 _
: i o numer legltymac]l sluzbowel 2

czytelny podpié







'WNIOSEK PRACOWNIKA SOCJIALNEGO O OBJECIE USLUGA ASYSTENTA RODZINY

RODZINY PANI/PANA

Imig i nazwisko cztonka rodziny

adres rodziny, telefon

Obszary funkcjonowania w ktérych rodzina wymaga pomocy:

Wsparcie w wychoWaniu dzieci

Pomoc w pielegnacji i obiece nad dzie¢mi

Budowanie relacji w rodzinie

Pop'rawa funkcjonowania szkolnego dzfeci

Lepsze gospodarowanie posiadanym budzetem

Poprawa prowadzenia gospodafstwa dom'oWegq

Pomoc w zatatwianiu spraw w placowkach stuzby zdrowia

Rozbudzenie zainteresowan cztonkéw rodziny

_Gospodarowanie czasem wolnym

Wsparcie w zafatwianiu spraw urzedowych
Podjgcie aktyWnoéci zawodowéj rodziny
(LT =TSRSS O OO I

.............................................................................................................................

Zatgcznik nr 2

.................................................................................................................................................................................................

Data . Podpis pracownika socjalnego






Zatgcznik pr 3

PRQTOKﬁI‘. SPOTKANIA ZESPOLU DO SPRAW OCENY SYTUACII RODZINY

DANE OSOBOWE
RODZINY:

............................................................................................
.....................................................................................................................
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Zatacznik nr4

Kedzierzyn-Koile, dnia......

..............................

...........................

ZASADY WSPOLPRACY RODZINY Z ASYSTENTEM RODZINY

L Zasady wspdfpracy:

Asystent rodziny podejmuje wspéiprace ze wszystk|m| cztonkami rodzuny

Podczas spotkan asystent rodziny oraz wszyscy cztonkowie rodziny. objeci

- ustuga dbajg o zapewnienie wtasciwej atmosfery, klimatu wspétpracy, aktywnie

uczestniczac w dazeniu do realizacji zéioionych_ celéw, przestrzegaja zasad

- zachowania i wypowiadania sie w spos6b kulturalny, respektuja prawo innych
- do wyrazania wtasnych opinii.

Spofkania z asystentem odbywajg sig nie rzadziej niz raz w tygodniu. Ustuga
$wiadczona jest w miejscu zamieszkania rodziny badz w miejscu wskazanym
przez rodzing w zaleznosa od jej potrzeb. _
‘Ustuga bedzie realizowana nie krocej niz 3 miesigce z mozliwoécia jej

_przedtuzenia w sytuacji zaistnienia takiej potrzeby, za zgoda rodziny.

Rodziny przyjmuja do wiadomosci, ze asystent rodziny w trakcie pracy z rodzing
wspolpracuje na jej rzecz z réznymi specjalistami. _ .

2 Asystent koriczy pracg w momencie gdy nastapi:

osiggniecie zaiozonych indywidualnie dla rodziny celéw,

-zerwanie wspdipracy przez rodzine,

rezygnacja rodziny z ustugi asystenta, _

szczegolna sytuacja losowa uniemozliwiajaca realizacje dalszej pracy asystenta.

Oswiadczam, ze zapozna’fam/’fem sig z trescig niniejszych zasad i zobownqzu1q sie do |ch
przestrzegania. :

data, pbdpis dorostych czfonkéw rodziny data, podpis asystenta rodziny






Zatgcznik nr 5

.  KARTA PRACY ASYSTENTA RODZINY

Dotyczy okresu: .
od:icein....

QOi i e i T

RODZINA: :
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data: v e
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Wstepna diagnoza rodziny

LR AR R A L Y NN R SR R LR R R Iy

- Imig, riazwisko czlonka rodziny

Data sporzadzenia: ............ T

Ogdlna charakterystyka rodziny:

1.

Sytuacja rodzinna

Zatgcznik nr 6

.................



Mocne strony rodzirfy (zasdby):
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“
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Siéibe. strony rodziny (dysfunkcje):
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podpis asystenta rodziny



Zatacznik nr 7

- KWARTALNY PLAN PRACY Z RODZINA
na okres .............. e e e '

dot. TOdZINY.......cooviiiiiiiiiir e

Data sporzadzenia: ........................ s e, SO
Asystent rodziny: ...................... e e e e e e e ea

- Pracownik socjalny: ... s

Aktualne problemy opiekuniczo-wychowawcze:

(podpis asystenta rodziny) _ (podpis rodziny) ' {podpis pracownika socjalnego)






Zatgcznik nr 8

SPRAWOZDANIE KWARTALNE
Z PRACY ASYSTENTA
ZAOKIES. ..o
Rodzina:........cooooiin
Asystentrodziny: e e e e e TE TP TIPOITIOVO TP TR P

Data sporzadzenia: ..........cooeuvenvenenn.n. e e, .

L. Opis sytuacji rodziny przed objeciem asystentura rodziny (lub od ostatniej oceny):

IL. Cele wspélpracy:
Cel gh’)wnyl:

............................................................................................................................
............................................................................................................................

R I R R R R T R S

podpis asystenta rbdziny ‘ ' _ | podpis koordynatora



Opinia
DyrektoralZastépcy Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu co do dalszej
wspolpracy: ' _ ‘
“(podpis dyrektora)
{.
!



Zalgcznik nr9

KARTA MONITORINGU
Prowadzonego w OKIesi€ c.oouuiesivneririeiiaiisnnnninosisnneanan.

dot. rodZiny.....ccoviiiiinviiiiiiiin e

Data | podjete dziatania uwagi dotyczace funkcjonowania rodziny |

Podpis asystenta







Zatgcznik nr 10
Kedzierzyn-KozZle, dnia .................. L.

Zgoda na wspélprace:

Imig i nazwisko t.....ooevvnvvennennnn..s e, _
‘Adres zamieszkaniar............o e,
telefon:.......

Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz.2268 .
z pdzn.zm.) osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa obowigzane do wspéldziatania
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. W mysl art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej w przypadku braku wspétdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowie zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymania
Jego postanowien, nieuzasadniongj odmowie podjecia pracy przez osobg bezrobotng (w tym
niedotrzymanie terminu w Powiatowym Urzgdzie Pracy) lub nicuzasadniona odmowa podjecia leczenia
odwykowego w zaktadzie lecznictwa odwykowego przez osobg uzalezniona, mogg stanowi¢ podstawe
do odmowy przyznania §wiadczenia z pomocy spotecznej, uchylenia decyzji o przyznanin $wiadezenia
lub wstrzymaniu i ograniczeniu §wiadczen pienigznych z poinocy spoteczng).

Zgodnie z art. 13 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 1. (Dz. Urz.

UEL 119 z 64.05.2016) Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Kedzierzynie-KoZlu informuje, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Oérodek Pomocy Spolecziiej, ul. Mikotaja Reja
2a, 47-224 Kedzierzyn-Kozle,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych = jod @mops-kkozle pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji ustawowych zadah urzedu: na podstawie
Art. 6 ust.1 lit. ¢ ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 1. oraz na
podstawie Art. 9 ust. 2 lit.'g ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016

- 1., 0raz innych przepiséw prawa, kidre stanowig podstawe dziatania MOPS,

4) 0db10rcam1 Pani/Pana danych osobowych beda wylgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepisow prawa,

- 5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda w czasie okreslonym przepisami prawa, zgodnie z instrukcjg
kancelaryjng i jednolitym rzeczowym wykazem akt obowiazujacym w Miejskim Osrodku Pomocy Spoleczne;
w Kedzierzynie-Kozl,

6) posiada Pani/Pan prawo zgdania od administratora dostepu do danych-osobowych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, '

8) podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwemn okreslonym w pkt 3 jest dobrowolne,
jednakze odmowa podania danych skutkowac moze odmowg reahzaql dziatan ze strony MOPS zwigzanych
Z Pana/Pani sprawa,

9) dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda pwﬁlowane

Wyrazam zgod¢ na wspétprace o Nie wyrazam zgody na wspélprace |

R L L TRy

Data i podpis klienta

tvevasae Sassesbsisbiicinnonne areesaTRIRRIIRIIAIRYSY

Data i podpis pracownika 50¢j a[ﬁego'






| Zatgcznik nr11

Karté aiagnoéy

Dane osobowe cztonkéw rodziny

.......................................................................................................................................

Sytuacja rodziny

- sytuacja opiekunczo — wychowawcza

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................




S R L R R N R R R I I e N R

........................................................................................................................................

Kluczowe problemy ustalone w trakcie diagnozy - oceny sytu'acji i uzasadnienie
diagnhozy

‘Uprawnienia i zasoby, ograniczenia i bariery oraz mozliwosci rozwiazania problemu:
. ‘Uprawnienia i zasoby osoby / rodziny:

........................................................................................................................................



Mozliwosci wykorzystania posiadanych uprawnien i zasobéw oraz mozliwych obszaréw
dziatan ' ' '

Data | podpis pracownika socjalnego






Zachznik nri2

* |Plan pracy z rodzing
zam ..... ........

Wspéipraca w

realizacji dziatania < e gy | TOFMIN | Przewidywany
Nazwa /imig i nazwisko, nazwa - Sposdb realizacl realizacji rezullat
dziatania StviuGii ’ dziatania dziatania .| realizacji
' yluel ‘ dzialania

zakres wspélpracy/

Data i podpis ptacownika socjalnego ‘ ‘ Data i podpis kienta






Zatgcznik nr 13
Dziatania prac_o'wnika socjalnego W OKIESIE O courverereverie e 00 ittt eeemeerserens

1.Data, opis dziatan ( zastgpuje karte pracy socjalne], zawiera opis spotkari z rddzing, opis podejmowanych dziatar,
" wykorzystywanych technik, narzedzi, Zrédet informacji na temat osoby lub rodziny)
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Zatgcznik nr 14

Karta ewaluacyjna

R L R R I R R N L L L L I T

................................................................................................................

Wyznaczony cel gtowny pracy socjalnej
(czy zostat zrealizowany? w jakim stopniu? czy w zaplanowanym czasxe'?)

...................................................................................................................................

Zreal:zowane cele szczego%owe

I.p. Zrealizowany cel o , _Dziatania | Efekty

Nlezreallzowane cele szczegotowe

L.p. Nlezreallzowane cele Przyczyna braku realizacii

Zmiany jakie zaszty w sytuacji osoby/rodziny

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

N
...............................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.........................................

Data i podpis pracownika socjalnego






Zatgcznik nr 15

Karta zakonczenia wspétpracy ze srodowiskiem
-~ wramach metodycznej pracy socjalnej

............................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
..............................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
.............................................................................................................................
............................................................................................................................
............................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
............................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
............................................................................................................................

...........................................................................................................................

!

Datai pbdpis.pracownika socjalnego Zespolu ds. pracy s'ocjalnej







