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Zatacznik nr 3 do IWUZ
UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Umowa
zawarta w Kedzierzynie-KozZlu w dniu ........ccccevevvevveveceennne. pomiedzy:
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Mikofaja Reja 23,

posiadajgcym numer NIP 749-12-98-052 oraz numer REGON 004501207, reprezentowanym przez:

Agate Morkis zwang dalej Zleceniodawcg,

afirma o, 2 Siedzibg Przy Ul. . ,
zarejestrowang pod nr Regon ..........cc....... S NIP e, , Zwang dalej Zleceniobiorca.
§1
Definicje

1. Procesor — podmiot, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy umowy
powierzenia ze Zleceniodawca, zwany takze Zleceniobiorca.

2. Administrator - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujgce o celach i
srodkach przetwarzania danych osobowych, zwany takze Zleceniodawca.

3. Zbiér danych - kazdy posiadajacy strukture zestaw danych o charakterze osobowym,
dostepnych wedtug okreslonych kryteridow, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony
lub podzielony funkcjonalnie.

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
a zwtaszcza te, ktdre wykonuje sie w systemach informatycznych.

5. Rozporzadzenie- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

6. Inny procesor - podmiot, ktéremu procesor w imieniu administratora podpowierzyt w catosci
lub czesciowo przetwarzanie danych osobowych.

7. Klient — beneficjent projektu ,Dugnad”.
§2
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Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Zleceniodawce danych osobowych do
przetwarzania przez Zleceniobiorce. Celem powierzenia jest realizacja umowy o wykonanie
ustugi doradztwa Nr....eeceecnseccsennens Zdnia coceeeeeee 2022 roku dotyczacej Swiadczenia
poradnictwa prawnego dla senioréw na terenie gminy Kedzierzyn-Kozle w ramach projektu
pn. ,,Dugnad” w Kedzierzynie-Kozlu. Integracja mieszkancéw oraz odbudowa relacji sgsiedzkich
jako podstawa rozwoju lokalnego” w zwigzku z Programem ,,Rozwdj lokalny” finansowanej z Il
edycji Funduszy norweskich i EOG na lata 2014-2021.

2. Charakter przetwarzania dotyczy przetwarzania danych osobowych w formie papierowej,
a takze w formie elektronicznej, polegajacy na:

a) gromadzeniu otrzymanych w formie elektronicznej (zabezpieczonej przez szyfrowanie
pliku, ktory bedzie tez zabezpieczony hastem, hasto nalezy przesta¢ innym kanatem niz
e-mail) lub w formie papierowej listy oséb uprawnionych do korzystania z porad
prawnika (klientéw);

b) sporzadzaniu dla kazdego z klientéw oddzielnej, imiennej karty pracy w danym miesigcu
oraz zbieraniu podpiséw klienta potwierdzajgcych wykonanie ustugi
w danym dniu;

c) sporzadzaniu dla kazdego z klientéw oddzielnych, imiennych dokumentéw, m. in.:

- indywidualnego programu z zakresu porad prawnych,

- indywidualnej karty klienta,

- ankiety wypetnianej przez klienta,

- dokumentacji z przeprowadzonych konsultacji, w tym indywidualnego dziennika
klienta;

d) sporzadzeniu dokumentacji zbiorczej, tj.

- miesiecznego rozliczenia,
- wykazu oséb, u ktdérych ustugi nie byty Swiadczone zgodnie ze zleceniem;

e) Zleceniobiorca ze wszystkimi klientami podpisze zgode na przetwarzanie danych
osobowych potrzebnych do realizacji ustugi w imieniu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.

Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych w nastepujgcym
zakresie zgromadzonych w ramach zbioru danych:

1.imienia i nazwiska,
2.PESEL

3. adresu zamieszkania,
4. daty urodzenia,
5.numeru telefonu,
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6.zakresu i celu porad i konsultacji,
7.sytuacji rodzinnej.

§3
Czas trwania
Procesor uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia wygasniecia lub
rozwigzania umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1.
Procesor zobowigzany jest do usuniecia powierzonych danych, ze wszystkich no$nikéw,
programow i aplikacji w tym réwniez kopii w terminie 30 dni od dnia wygasniecia lub rozwigzania

umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1.

§4

Obowigzki i prawa
Zleceniobiorca zobowigzuje sie wspotpracowac ze Zleceniodawcg w zakresie udzielania
odpowiedzi na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg (w szczegdlnosci informowanie i przejrzysta
komunikacja, dostep do danych, obowigzek informacyjny, prawo dostepu, prawo do sprostowania
danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo sprzeciwu,
zautomatyzowane podejmowanie decyzji).
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pomocy Zleceniodawcy w wywigzaniu sie z obowigzkdéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia (w szczegdlnosci dla bezpieczeristwa przetwarzania,
zgtaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby,
ktorej dane dotyczg, o naruszeniu ochrony danych osobowych, przeprowadzania oceny skutkéw
dla ochrony danych osobowych, konsultacji z organem nadzorczym).
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do udostepnienia Zleceniodawcy wszelkich informacji niezbednych
do wykazania spetnienia obowigzkéw spoczywajgcych na Zleceniobiorcy oraz umozliwi
Zleceniodawcy lub audytorowi upowaznionemu przez Zleceniodawce przeprowadzanie audytow,
w tym inspekcji, wspdtpracujgc przy dziataniach sprawdzajgcych
i naprawczych.
Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wizyty 10D Zleceniodawcy celem oceny stanu rzeczy czy
procesor spetnia wymogi RODO.
Gdyby procesor nie spetniat wymagan RODO umowa powierzenia przetwarzania danych

osobowych, a takze umowa gtéwna zostanie natychmiastowo rozwigzana.

§5
Zgtaszanie incydentéw
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Zleceniobiorca zobowigzuje sie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do
zgtoszenia tego Zleceniodawcy niezwtocznie, nie dtuzej niz w ciggu 24 godzin.
Informacja przekazana Zleceniodawcy powinna zawieraé¢ co najmniej:
a) opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe - wskazanie kategorii i przyblizonej liczby
0s0b, ktérych dane zostaty naruszone i ilosci/rodzaju danych, ktérych naruszenie dotyczy,
b) opis mozliwych konsekwencji naruszenia,
c) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Zleceniobiorce srodkow w
celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow.
Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos$¢ wizyty IOD Zleceniodawcy celem oceny stanu rzeczy
oraz sporzgdzenia dokumentacji ze zdarzenia.
W sytuacji, gdy dojdzie do naruszenia ochrony danych osobowych i osoby korzystajgce z pomocy
wystgpig z roszczeniami dotyczgcymi odszkodowania lub Prezes UODO zdecyduje o natozeniu kary
wowczas wszystkie obcigzenia pokryje Zleceniobiorca.

Dane kontaktowe 10D email: iod@mops-kkozle.pl

§6

Korzystanie przez Zleceniobiorce z ustug innego podmiotu przetwarzajacego
Zleceniobiorca w ramach realizacji Umowy korzysta z ustug podprocesora, a Zleceniodawca
przyjmuje to do wiadomosci i wyraza na to zgode. W sytuacji korzystania z ustug podprocesora
Zleceniobiorca zostaje zobowigzany do podpisania z podprocesorem umowy podpowierzania
przetwarzania danych osobowych uwzgledniajgcej tre$é powyziszej umowy, jej zapisdw, a tresé
zostanie przedfozona do zatwierdzenia przez I0D Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Kedzierzynie-KozZlu.
W przypadku zmian dotyczacych dodania lub zastgpienia podprocesordéw, Zleceniodawca jest
zobowigzany do poinformowania o tym Zleceniodawce i podjecie dziatan opisanych w ust.1.
Jezeli podprocesor nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialnos¢ wobec Zleceniodawcy za wypetnienie obowigzkéw tego podprocesora spoczywa

na Zleceniobiorcy.

§7
Deklarowane srodki techniczne i organizacyjne
Zleceniobiorca gwarantuje, ze kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do
bezterminowego zapewnienia poufnosci danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, a w szczegdlnosci do tego, ze nie bedzie przekazywac, ujawniac i

udostepniaé tych danych osobom nieuprawnionym i podpisuje stosowny w tej sprawie dokument.

& e [-< 16> G2
MmBpP MOK 11| MOPS m#@sir | WRYROPA (



lceland LFE‘ =

Liechtenstain Kgdzierzyn-xoife
Norway grants F——
Wipalnie diiatamy na raecs Europy ielontj, Bonkurencyjnej i sprayjajace] integracji spodecong,

~Dugnod” w Kedrierzynie-Kodlw. integragio miesskavicdw oroz odbudowae reloc)i sqsiedziich joko podstawa roawaju lokalnego

Jednoczesnie kazda osoba realizujgca Umowe w imieniu Zleceniobiorcy zobowigzana jest do
zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych i podpisuje stosowny w tej
sprawie dokument.
Zleceniobiorca deklaruje stosowanie srodkéw technicznych i organizacyjnych okreslonych w art. 32
Rozporzadzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
powierzonych danych osobowych a w szczegdlnosci:
a) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,
b) zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemow i ustug przetwarzania,
c) zdolno$é do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub technicznego,
d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci sSrodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewnié bezpieczenstwo przetwarzania.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie stosowaé ochrone powierzonych danych przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposdb przetwarzanych) oraz przypadkowa utratg,
zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub

organizacyjnych (,,integralnos¢ i poufnosc¢”).

§8
Audyt procesora
. Przekazane dane sg wrazliwe, a wiec wymagajg szczegdlnej starannosci w ich przetwarzaniu,
dlatego tez zostanie dokonana ocena zgodnosci z RODO przez IOD MOPS Kedzierzyn-Kozle w
oparciu o formularz oceny podmiotu przetwarzajgcego - procesora, ktory jest zatgcznikiem do tej
umowy.

Wigze sie to z wizytg IOD w roli audytora MOPS w firmie Zleceniobiorcy.

§9
Postanowienia koricowe
Umowa zastepuje wszelkie inne ustalenia dokonane pomiedzy Zleceniobiorcg, a Zleceniodawcg
dotyczace przetwarzania danych osobowych bez wzgledu na to, czy zostaty uregulowane umowa
czy innym instrumentem prawnym.
W zakresie nieuregulowanym Umowag majg zastosowanie przepisy prawa obowigzujgcego na

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporzadzenia oraz przepisy UE.
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3. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca

AKCEPTUJE BEZ UWAG | ZASTRZEZEN PROJEKT UMOWY
ZLECENIOBIORCA
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