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INFORMACJE OGOLNE O OSRODKU

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej, kierownik osrodka pomocy
spotecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnos$ci osrodka i1 przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zostat powotany Uchwalg
Nr X1I/59/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kedzierzynie-Kozlu z dnia 28 lutego 1990 r. w sprawie
utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Gléwna siedziba Osrodka znajduje

si¢ przy ul. Mikolaja Reja 2a.




Organizacje¢, strukture i zasady dziatania Osrodka okresla Regulamin organizacyjny.
Praca Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu kieruje Dyrektor
przy pomocy zastepcy 1 glownego ksiegowego. Dyrektor kieruje pracg Osrodka poprzez
wydawanie zarzadzen, regulamindéw, polecen stuzbowych oraz podejmowanie innych decyzji
kierowniczych. Bezposredni nadzor nad dziatalnoscig Osrodka sprawuje Prezydent Miasta
Kedzierzyn-Kozle.

Dziatania Osrodka w 2020 r. wpisywaly si¢ w misje polityki spotecznej sformutowang
w Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych na lata 2016-2020 w Kedzierzynie-
Kozlu: Wzmacnianie potencjatu osob i rodzin mieszkajqcych w Kedzierzynie-Kozlu poprzez budowe
solidarnosci spotecznej opartej o:
® wsparcie rodziny,
e poprawe jakoSci Zycia 0sob zaleznych,
o aktywizacje mieszkancow i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

® partnerstwo z organizacjami pozarzgdowymi.

ZADANIA OSRODKA

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktorego funkcjonuje Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. Oprocz zadan wynikajagcych z ww. ustawy Os$rodek realizuje réwniez zadania
wynikajace z innych ustaw, a w szczegdlnosci z:

- ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty,

- ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych,

- ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunow,

- ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zast¢pcze;j,

- ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych,

- ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

- ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

- ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
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ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony §rodowiska.

Wisréd zadan okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej znajduja si¢ w szczegdlnoscei:
przyznawanie 1 wyplacanie przewidzianych ustawg §wiadczen,
praca socjalna,
analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej,
realizacja zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych, rozwijanie nowych form
pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb,
wspolpraca 1 wspotdzialanie z organizacjami spotecznymi i1 pozarzagdowymi, ko$ciotem
katolickim, innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi
w zakresie pomocy spoteczne;j.

Zadania, jakie realizuje Osrodek, wynikajace z ustawy o systemie o§wiaty to przyznawanie

pomocy materialnej o charakterze socjalnym (stypendia szkolne i zasitki szkolne).

Zadania okre$lone ustawg o $wiadczeniach rodzinnych obejmuja w szczegodlnosci

przyznawanie oraz wyptat¢ nizej wymienionych $wiadczen:

zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami,
swiadczen opiekunczych (zasitkow pielggnacyjnych, swiadczen pielggnacyjnych, specjalnych
zasitkow opiekunczych),
zasitkow dla opiekuna,
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
$wiadczen rodzicielskich.

Zadania okreslone ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow obejmujg zwlaszcza:
przyznawanie oraz wyptate Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
dzialania podejmowane wobec dtuznikow alimentacyjnych.

Zadania okreslone ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie obejmuja:

opracowanie 1 realizacj¢ gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony

ofiar przemocy w rodzinie,
prowadzenie szeroko rozumianych dziatan profilaktycznych,
ograniczanie problemu przemocy w rodzinie,
prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie.

Zadania okres$lone ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obejmujg m.in.:

opracowanie i realizacje 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny,



— prace z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
poprzez zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

— wspottfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

— przyznawanie oraz wypltata §wiadczenia ,,Dobry start” (300+).

Zadania okreslone ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci obejmuja
przyznawanie 1 wyptate Swiadczenia wychowawczego (500+) na czg¢sciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z wychowaniem dziecka.

Zadania wynikajace z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem” to m.in.
wyptata jednorazowych s$wiadczen rodzinom, w ktorych urodzitlo si¢ zywe dziecko z cigzkim
1 nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobag zagrazajaca zyciu, ktore powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych to potwierdzanie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej §wiadczeniobiorcow
innych niz ubezpieczeni.

Zadanie realizowane na podstawie znowelizowanej ustawy Prawo ochrony srodowiska
polega na obowigzku wydawania przez tut. Osrodek zaswiadczen dla oséb fizycznych w celu
potwierdzenia przecigtnego miesiecznego dochodu na jednego cztonka gospodarstwa domowego
osoby ubiegajacej sie o dofinansowanie z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej lub z Wojewoddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

w Opolu w ramach Czgs$ci 2 programu ,,Czyste Powietrze”.

STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA

Na dzien 31 grudnia 2020 r. wewnetrzny podziat organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu przedstawiat si¢ nastepujaco:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowej — DPS, w strukture ktorego wchodza:
a) Zespo6t ds. ustug socjalnych, w tym:
— Sekcja ds. ustug socjalnych dla rodzin,
— Sekcja ds. pomocy instytucjonalnej i Srodowiskowe;j,
b) Zespo6t ds. pracy socjalnej, w tym:

— stanowisko ds. pierwszego kontaktu,




— stanowisko ds. bezdomnosci,
c) Zespo6t ds. swiadczen przyznawanych decyzja,
d) Stanowisko ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
2) Dziat Ustug Opiekunczych — DUO,
3) Dziat Swiadczen — DS,
4) Dziat Ksiegowosci — DK,
5) Dziat Administracyjny — DA,
6) Dziat Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej — DRA,
7) Dom Dziennego Pobytu Nr 1 — DDPI,
8) Dom Dziennego Pobytu Nr 2 — DDP2,
9) Dom Dziennego Pobytu Nr 3 — DDP3,
10) Dom Dziennego Pobytu Nr 4 — DDP4,
11) Dom Dziennego Pobytu Nr 5 — DDPS5,
12) Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob z Zespotem Otepiennym — OWD,
13) Mieszkania Chronione — MCH,
14) Radca Prawny — RP,
15) Stuzba BHP — BHP,
16) Samodzielne stanowisko ds. zamoéwien publicznych i kontroli zarzadczej — ZP/KZ,
17) Inspektor Ochrony Danych Osobowych — IOD,
18) Klub Integracji Spotecznej — KIS,
19) Placowka Wsparcia Dziennego wraz z filiami — PWD*.

Komoérkami organizacyjnymi kierujg kierownicy z wytgczeniem samodzielnych stanowisk.
Kierownicy komorek organizacyjnych s3 odpowiedzialni wobec Dyrektora za prawidtowa
realizacj¢ zadan i obowigzkéw nalezacych do zakresu dziatania komorki organizacyjnej, jak
rowniez za przestrzeganie wszystkich obowigzkéw, zasad 1 przepisOw prawa przy racjonalnym

wykorzystaniu czasu pracy, kwalifikacji 1 umiejetnosci pracownikow.

* W zwiqgzku z planowanym od stycznia 2021 r. nowym zadaniem, jakim jest prowadzenie PWD, w XII 2020 r.
wprowadzono do Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Placowke Wsparcia Dziennego wraz z filiami. W 2020 r.

prowadzono prace nad przygotowaniem bazy dla funkcjonowania PWD w strukturze organizacyjnej Osrodka.



SCHEMAT ORGANIZACYJNY MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KEDZIERZYNIE-KOZLU




FUNKCJONOWANIE OSRODKA
W OKRESIE PANDEMII KORONAWIRUSA SARS-COV-2

Rok 2020 byt specyficzny ze wzgledu na wystepowanie pandemii koronawirusa SARS-
CoV-2, ktora ograniczyta realizacj¢ wielu zadan, utrudnita korzystanie z o$rodkow wsparcia czy
instytucji pomocowych, a dodatkowo zrodzita nowe problemy spoteczne i potrzeby w zakresie
dziatahh pomocowych.

Jednym z podjetych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
dziatan, rekomendowanych przez Ministerstwo Rodziny 1 Polityki Spolecznej, bylo petnienie
calotygodniowych dyzuréw telefonicznych przez pracownikoéw socjalnych w godzinach od 7:30 do
19:00. Dla osob, ktére potencjalnie mogly by¢ zarazone uruchomiono platforme internetowa, za
posrednictwem ktorej osoby mogly uzyska¢ informacje na temat sposobu kontaktu z osrodkiem
pomocy spotecznej oraz wszelkich spraw zwigzanych z pandemig. W tut. Osrodku dyzury petnione
byty przez pracownikéw socjalnych od marca do grudnia 2020 r.

W ramach dziatan podejmowanych w celu zapobiegania rozpowszechnianiu si¢ COVID-
19 seniorzy domoéw dziennego pobytu regularnie w formie telefonicznej uzyskiwali biezace
informacje 1 zalecenia majace na celu ochron¢ przed koronawirusem. W zaleznosci od potrzeb
podopiecznym poprzez rozmowy telefoniczne udzielano réwniez wsparcia emocjonalnego,
psychologicznego, co umozliwialo wychwycenie niepokojacych symptomow, jak np. zagrozenie
stanem depresji, czy pogorszeniem ogdlnego stanu zdrowia. Seniorzy korzystali z porad
telefonicznych, udzielanych przez pracownikéw, ktore miaty na celu usprawnienie zalatwiania
r6znych spraw urzedowych. W tym okresie zawieszono organizowanie zaj¢¢ terapeutycznych,
rehabilitacyjnych na terenie domow dziennego pobytu, umozliwiono prowadzenie zaj¢¢ w systemie
zdalnym. Kuchnie przygotowywaty positki, ktore podopieczni odbierali, bez koniecznosci
przebywania w placowce, w systemie ,,menazka za menazke”. Dodatkowo, zgodnie z zaleceniami,
menazki byly codziennie wyparzane. Wigcej o funkcjonowaniu domoéw dziennego pobytu w okresie
pandemii znajduje si¢ na kolejnych stronach niniejszego dokumentu.

Na terenie Mieszkan Chronionych przygotowywano gazetki informacyjne, regularnie
przeprowadzano dezynfekcje sprzetow i pomieszczen, z ktorych korzystali seniorzy. Wprowadzono
ograniczenia wstgpu osobom postronnym na teren placoéwki. Obostrzenia 1 staly nadzor
pracownikow nad przestrzeganiem zalecen pozwolily na uniknigcie zachorowania na chorobg
COVID-19 wsrod mieszkancow Mieszkan Chronionych.

W trosce o bezpieczenstwo sanitarne pracownikow 1 beneficjentow Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, w siedzibie gldéwnej przy ul. Reja 2a, w osrodkach




wsparcia — domach dziennego pobytu oraz Mieszkaniach Chronionych, podjeto dziatania stuzace
zapobieganiu rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-Cov-2. W miejscach ogoélnodostepnych
zostaly zamontowane urzadzenia na ptyn dezynfekujacy do rak, w widocznych miejscach
wywieszono instrukcje mycia i dezynfekcji rgk. Usluga sprzatania, w tym takze wyposazania
dozownikéw na mydto, odbywa si¢ z wykorzystaniem srodkow antyseptycznych. Zwielokrotniono
mycie klamek, pochwytoéw, blatow i podtég oraz stosowano do tego celu preparaty aseptyczne.
Zwigkszono czgstotliwos¢ wietrzenia pokoi.

Pracownikom Os$rodka nakazano stosowanie ostony ust 1 nosa w czg¢$ciach wspdlnych
Osrodka (korytarze, pokoje socjalne, toalety, winda) oraz zadbano, aby w pokojach, w ktérych
pracuje wigcej niz jedna osoba, zachowana byla odpowiednia odleglto$§¢ miedzy stanowiskami
pracy. Odwotano zebrania pracownikéw a niezbgdne sprawy przekazywano droga mailowa.
W placéwkach podlegtych odwotano planowane na 2020 r. imprezy.

Do siedziby Osrodka przy ul. Reja 2a zakupiono tablet termowizyjny do pomiaru
temperatury. Na drzwiach wejsciowych do siedziby Osrodka i placowek podleglych wywieszono
informacj¢ o konieczno$ci zakrywania ust 1 nosa. Przyjecia beneficjentow ograniczono do
niezbednego minimum, a osoby ktére musialy stawi¢ si¢ osobisScie byly przyjmowane przez
pracownikow Os$rodka w wyznaczonym do tego pomieszczeniu, wyposazonym w oslong z plexi.
Wchodzace do budynku osoby zobowigzane byly dezynfekowa¢ dtonie oraz mierzy¢ temperature
ciata. Osobom oczekujacym na spotkanie z pracownikiem Os$rodka, ze wzgledu na bezpieczenstwo
wlasne 1 innych osob, polecono zachowanie odpowiedniego dystansu od innych oczekujacych.
Dokumenty nie wymagajace osobistego ich przekazania pracownikowi Os$rodka mozna byto
wrzuci¢ do urny znajdujacej si¢ na parterze budynku. Sprawy mozna bylo zalatwia¢ rowniez
telefonicznie, mailowo lub poprzez platform¢ ePUAP.

W dniu 23.12.2020 r. pomigedzy Urzegdem Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego
a Gming Kedzierzyn-Kozle zawarto umowe darowizny zestawu domowego do ochrony osobistej
przeciw COVID-19 w ramach projektu ,,Opolskie przeciw COVID-19”. Otrzymane 240 zestawoOw
domowych do ochrony osobistej przeciw COVID-19 w postaci 3 szt. maseczek ochronnych, 6 szt.
rekawiczek ochronnych nitrylowych, 1 szt. ptynu do dezynfekcji rak 1 1 szt. ulotki informacyjne;j
rozdysponowano ws$rod niepelnosprawnych senioréw korzystajacych z ustug domoéw dziennego
pobytu. Ponadto, 120 zestawow zawierajacych ten sam asortyment, przekazanych przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Kedzierzynie-Kozlu, rozdano podopiecznym objetym ustugami
opiekunczymi tut. Osrodka.

Od o0s6b prywatnych i firm pozyskano $rodki ochrony indywidualnej — maseczki ochronne,

ktére na biezaco przekazywano potrzebujacym, zwilaszcza bezdomnym.
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W ramach projektu ,,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej — Il edycja” w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego 2014-2020 zakupiono i przekazano do tut.
Osrodka stacje do bezdotykowej dezynfekcji rgk oraz urzadzenie do dezynfekcji dokumentéw
1 przedmiotoéw promieniami UV-C.

W zwigzku z wprowadzeniem stanu epidemicznego na terenie catego kraju, wigkszos¢
lokali gastronomicznych byla zamknigta badz przygotowywata positki z odbiorem osobistym lub
na dowo6z. Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, z mysla
o mieszkancach miasta, zebrali dostgpne informacje na temat czynnych lokali gastronomicznych,
ktore $wiadczylty takie ushlugi, ich dane teleadresowe oraz kilka przydatnych dodatkowych
informacji, jak np. godziny otwarcia czy mozliwos¢ platnosci karta ptatnicza, co znacznie
utatwialo zamawianie positku mieszkancom miasta bez koniecznos$ci wychodzenia z domu.
Podobny wykaz zostal sporzadzony odnos$nie sklepéw spozywczych oferujacych zakupy przez
telefon z odbiorem osobistym lub dowozem do domu. Dane te zamieszczone byly na stronie
internetowej Osrodka.

W ramach projektu ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwoj ustug spotecznych oraz wspierajacych osoby
niesamodzielne” uruchomiono ustuge kuriera spotecznego, swiadczacego ustuge dowozu positkow
do domu dla najbardziej niesamodzielnych podopiecznych. Zadanie to zostalo opisane szerzej
w dalszej czesci niniejszego sprawozdania.

Rok 2020 to réwniez okres zwigkszone] sprawozdawczosci przekazywanej za pomocg
Centralnej Aplikacji Statystycznej. Pracownicy Osrodka sporzadzili ponad 200 sprawozdan, w duze;j
mierze dotyczacych zagadnien koronawirusa. W poczatkowej fazie pandemii informacje o ilo$ci
0sOb z terenu gminy pozostajagcych w kwarantannie przekazywane byly codziennie, nast¢pnie co
dwa dni, p6zniej raz w tygodniu. Liczba wszystkich sprawozdan jednorazowych i resortowych
w obszarze pomocy spotecznej byta niemal 4-krotnie wyzsza niz w roku 2019, gdzie sporzadzono
55 sprawozdan.

Na podstawie rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazéw 1 zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii, zlecano prac¢ zdalng/rotacyjng
pracownikom Osrodka, ktorzy nie musieli wykonywac codziennie pracy stacjonarnie.

Podobnie jak w przypadku wielu urzedow, zakazenia koronawirusem nie ominely takze tut.
Osrodka, jednak zastosowanie dostepnych §rodkow i metod pracy pozwolito na ciaglo$¢ realizacji zadan
w 2020 r. Ze wzgledu na charakter pracy i1 kontakt z osobami starszymi i chorymi pracownicy osrodkoéw
pomocy spotecznej w Narodowym Programie Szczepien zostali ujgci w etapie ,,0” 1 pod koniec 2020 r.
mogli zapisac si¢ na listg¢ osob chetnych do szczepienia przeciwko COVID-19. Sukcesywnie ponad 60%

pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zostato zaszczepionych.
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KADRA OSRODKA

Kadre Osrodka tworzy 167 pracownikow (stan na dzien 31 grudnia 2020 r. wraz

z umowami na zastgpstwo). Liczb¢ pracownikow zatrudnionych w poszczegdlnych dziatach

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 1. Zasoby kadrowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-KoZlu

Dzial OsSrodka Osoby Etaty
Dyrektor i Zastgpca Dyrektora 2 2
Radca Prawny 1 0,5
Stuzba BHP 1 0,5
Samodzielne stanowisko ds. zamowien publicznych i kontroli zarzadczej 1 1
Dziat Administracyjny 11 11
Dziat Ksiggowosci (wraz z gléwnym ksiggowym) 10 10
Dziat Swiadczen 7 7
Dziat Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej 20 20
Dzial Pomocy Srodowiskowej 43 41,25
Dziat Ustug Opiekunczych 27 26,5
Mieszkania Chronione 8 8
Dom Dziennego Pobytu Nr 1 5 4,75
Dom Dziennego Pobytu Nr 2 7 7
Dom Dziennego Pobytu Nr 3 9 8,25
Dom Dziennego Pobytu Nr 4 6 5,5
Dom Dziennego Pobytu Nr 5 9 9
Razem 167 162,25
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Zadania Osrodka w $rodowisku w 2020 r. wykonywato 5 starszych specjalistéw pracy socjalnej -
koordynatorow, 15 starszych specjalistow pracy socjalnej, 9 specjalistow pracy socjalnej, 2 starszych
pracownikow socjalnych i 2 pracownikow socjalnych, 27 pracownikéw wykonujacych ushugi opiekuncze,
4 pracownikow wykonujacych specjalistyczne ustugi opiekuncze i 4 asystentow rodziny.

Niezbgdnym warunkiem profesjonalnej realizacji zadan pomocy spolecznej jest posiadanie
dobrego zespotu pracownikoéw wyposazonych w specjalistyczng wiedzg i doswiadczenie, dlatego pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu stale podnosza swoje kwalifikacje
uczestniczac w roznego rodzaju szkoleniach, spotkaniach, konferencjach. Pozwala to na realizacj¢
zadan na wysokim poziomie i powoduje utrzymywanie wysokiego standardu obstugi beneficjenta
oraz $wiadczonych ustlug.

W 2020 r. pracownicy uczestniczyli w szkoleniach z tematyki zwigzanej z dzialalno$cig
merytoryczng poszczegdlnych dziatdéw, w tym m.in. dotyczacych realizacji swiadczen wychowawczych,
kodeksu postgpowania administracyjnego, pomocy spotecznej, ustug opiekunczych i opieki nad
osobami starszymi, kadr i plac, ksiggowosci, przeciwdziatania przemocy, uzaleznien behawioralnych
w rodzinie, odbywaly si¢ rowniez warsztaty dot. tworzenia programdw opieki wytchnieniowej oraz
warsztaty komunikacyjne.

Pandemia koronawirusa spowodowata, ze pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu podnosili kompetencje zawodowe uczestniczac zaréwno
w warsztatach 1 szkoleniach w tradycyjnej formie zaje¢ stacjonarnych, ale takze w formie zdalnej
on-line przez internet. Tym samym pracownicy mieli bezpieczng droge do zdobycia nowej wiedzy,
korzystajac jednoczesnie z oferty szkoleniowej z calego kraju i oszczgdzajac czas na dojazdy.
Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji zawodowych w sieci, pozwolita pracodawcy zmniejszy¢
koszty zwigzane z dojazdem na szkolenia czy optatami za noclegi.

Ponizsza tabela przedstawia formy podnoszenia kwalifikacji przez pracownikow tut. Osrodka
oraz liczbe pracownikow, ktérzy w 2020 r. podnosili swoje kwalifikacje.

Tabela nr 2. Doskonalenie zawodowe pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kedzierzynie-KoZlu w 2020 r.

Liczba wszystkich pracownikow podnoszacych Liczba pracownikéw socjalnych podnoszacych
kwalifikacje w rdznego rodzaju szkoleniach, kwalifikacje w rdznego rodzaju szkoleniach,
spotkaniach, konferencjach spotkaniach, konferencjach

24 15
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PRAKTYKI I STAZE ABSOLWENCKIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w 2020 r. umozliwit stazystom
1 praktykantom odbycie doskonalenia zawodowego w wybranych komorkach organizacyjnych Osrodka.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zawart umowy o odbycie
praktyk zawodowych na stanowisku: terapeuta zajeciowy, opiekun osob starszych i niepetnosprawnych,
pracownik socjalny. W 2020 r. praktyki zawodowe odbywato sukcesywnie 3 uczestnikow.

W ramach odbycia stazu w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
Dyrektor podpisal 9 umow stazowych w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Kedzierzynie-Kozlu.

Stazys$ci doskonalili swoje umiejetnosci zawodowe pod okiem opiekundéw, realizujac
zadania shluzbowe na rzecz komorek organizacyjnych Osrodka, a tym samym wspierajac
pracownikow Dziatu Swiadczen, Dziatu Pomocy Srodowiskowej, Dziatu Ustug Opiekunczych,

Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej, a takze doméw dziennego pobytu.

INFORMACJA W SPRAWIE POSTEPOWAN ADMINISTRACYJNYCH

W przedmiocie postegpowan administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
administracji publicznej, zgodnie ze stosownymi upowaznieniami, wydawane sg decyzje przyznajace,
odmowne, zmieniajace, uchylajace, umarzajace, kierujace, ustalajace odptatnos¢, zwalniajace z odplatnoscei,
o ustaleniu lub zwrocie nienaleznie pobranych $wiadczen, o zwrocie wydatkow na $wiadczenia,

stwierdzajace wygasniecie decyzji, potwierdzajace prawo, cofajace 1 wstrzymujace.

Tabela nr 3. Statystyka dotyczgca wydanych decyzji administracyjnych w 2020 r.

Liczba odwolan Liczba L1'cz.ba dEC).’Z']l Liczba
. administracyjnych .
Liczba do samorzadowego uchylonych decyzji
. utrzymanych . . :
wydanych kolegium przez samorzadowe administracyjnych,
o . W mocy przez .
decyzji odwolawczego kolegium ktorych
. . . .. . samorzgdowe . Y
administracyjnych od decyzji odwolawcze decyzji kolegium niewaznos¢
administracyjnych | administracyjnych odwolawcze stwierdzono
68 13 4
14.100 32
dane powyzej dotyczg spraw z 2019 r. i 2020 r., ktore zostaly rozpatrzone
przez Samorzqdowe Kolegium Odwolawcze w Opolu w 2020 r.

Szczegbtowe dane o liczbie wydanych decyzji administracyjnych w rozbiciu na

poszczegolne Swiadczenia zawarto w Suplemencie do niniejszego dokumentu.
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KRYTERIA UPRAWNIAJACE DO KORZYSTANIA
ZE SWIADCZEN PIENIEZNYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ

Ustawa o pomocy spolecznej okresla wysoko$¢ kryterium dochodowego uprawniajacego do
korzystania ze $wiadczen z pomocy spotecznej. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej co 3 lata
przeprowadza weryfikacje ww. kryteriow dochodowych na podstawie wynikow badania progu
interwencji socjalne;j.

Obecne kryteria obowigzuja od 1 pazdziernika 2018 r. i wynosza:

— dla osoby samotnie gospodarujacej 701,00 zt,
— dla osoby w rodzinie 528,00 zi.

Kolejna weryfikacja przypada na 2021 r. Wedlug procedowanych zmian do ustawy
o pomocy spotecznej nowe kryteria maja obowigzywac od stycznia 2022 r.

O pomoc w formie dozywiania dzieci, gorgcego positku dla dorostych oraz pomoc
w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci w ramach Programu ,,Posilek w szkole
1w domu” mogg starac sig:

— osoby samotnie gospodarujace, ktérych dochod nie przekracza 150% ustawowego kryterium
dochodowego dla osoby samotnie gospodarujace;j, tj. kwoty 1051,50 zi,
— osoby w rodzinie, ktorych dochdéd na osob¢ w rodzinie nie przekracza 150% ustawowego

kryterium dochodowego dla osoby w rodzinie, tj. kwoty 792,00 zt.

CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW POMOCY SPOLECZNEJ

Zgodnie z ustawa §wiadczenia z pomocy spolecznej sa udzielane klientom na ich wniosek,
wniosek przedstawiciela ustawowego danej osoby albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub
jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spofeczna moze by¢ udzielana réwniez z urzedu. Decyzje
administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydaje si¢ po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania osoby lub
rodziny albo w miejscu jej pobytu.

Odstepstwo od tej zasady okreslono w art. 150 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, zgodnie
z ktérym przyznanie $§wiadczen z ustawy o pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobie lub rodzinie,

ktére zostaty poddane kwarantannie w zwigzku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej, nie
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wymagato przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. Ustalenie sytuacji osobistej,

rodzinnej, dochodowej i majatkowej beneficjentow moglo nastapi¢ na podstawie:

1) rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym,

2) dokumentow lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;,
a takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby lub rodziny ubiegajacej si¢
0 pomoc,

3) informacji udostepnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 ustawy o pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 5 ww. ustawy prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej, jezeli umowy
mi¢dzynarodowe nie stanowig inaczej, przystuguje:

1) osobom posiadajacym obywatelstwo polskie majagcym miejsce zamieszkania i przebywajacym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania 1 przebywajacym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

a) na podstawie zezwolenia na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego
Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$cia,
o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d lub w art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12
grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej
statusu uchodzcy lub ochrony uzupeiniajace;j,

b) w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany — w formie schronienia, positku, niezb¢dnego
ubrania oraz zasitku celowego;

3) majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
obywatelom panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin w rozumieniu art. 2
pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
1 cztonkow ich rodzin, posiadajagcym prawo pobytu lub prawo stalego pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmin¢ obowigzek udzielania pomocy osobom

1 rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Problemy spoleczne rozumiane sa jako

powtarzajace si¢, masowe zjawiska uznawane przez dang spoteczno$¢ za negatywne, niekorzystne,

ktérych nasilenie budzi zaniepokojenie opinii publicznej 1 moze przyczyni¢ si¢ do dezorganizacji

zycia spotecznego. Osrodek wspierajac osoby i rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej
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strony dazy do zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego, z drugiej stosuje zasad¢ pomocniczosci
nakierowang na wykorzystanie wlasnych zasobow, potencjatu i aktywnosci.

Pomocy spotecznej udziela si¢ w szczeg6lnosci z powodu ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci,
bezrobocia, niepelnosprawnosci, dtugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby
ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnos$ci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza
w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiej¢tnosci w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej catodobowe placoéwki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji
cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong
uzupehniajacg, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu
lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, klgski zywiotowej lub ekologiczne;.

Rodzaj 1 forma udzielanej pomocy uzalezniona jest w szczegolnosci od rodzaju 1 skali
wystepujacych w danej rodzinie probleméw. Kazdy przypadek rozpatrywany jest indywidualnie
a udzielanie pomocy nast¢gpuje po wnikliwym zbadaniu i ocenie sytuacji przez pracownika
socjalnego oraz po zebraniu niezbe¢dnych danych i informacji.

Powody przyznania $§wiadczen z pomocy spolecznej w 2020 r. klientom Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 4. Powody przyznawania pomocy spotecznej w 2020 r.

Powdd trudnej sytuacji Zyciowej Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Ubostwo 814 1.593
Sieroctwo 0 0
Bezdomnos¢ 140 149
Potrzeba ochrony macierzynstwa 32 150
W tym: 27 137

Wielodzietnos¢

Bezrobocie 563 1.280
Niepetosprawnos¢ 800 1.296
Dhugotrwata lub cigzka choroba 757 999

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogétem 179 722
W tym:
Rodziny niepetne 110 358
Rodziny wielodzietne 69 364
Przemoc w rodzinie 157 444
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Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0

Alkoholizm 110 133
Narkomania 11 11
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po

o 9 14
zwolnieniu z zaktadu karnego
Trudnos$ci w integracji 0sob, ktére otrzymaty status

, .. 0 0
uchodzcy lub ochrone uzupeniajaca
Zdarzenie losowe 6 16
Sytuacja kryzysowa 1 1
Klgska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Uwaga: Powyzej zamieszczone zostaly szczegotowe dane dotyczace liczby osob i rodzin w poszczegdlnych grupach ryzyk.
Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktorych przyznawana byla pomoc, mogly wspolwystepowaé ze sobg i z tego
wzgledu liczby os6b i rodzin nie sumuja sie.

Analiza danych za 2020 r., odnos$nie dysfunkcji oséb korzystajacych z pomocy spotecznej,
wyznacza priorytety w pracy z poszczegdlnymi kategoriami osob: niepelnosprawnymi i dlugotrwale
lub ciezko chorymi, bezrobotnymi oraz z problemem alkoholowym. Nalezy w tym miejscu
zaznaczy¢, ze wiele osob 1 rodzin dotknigtych jest kilkoma z wyzej wymienionych dysfunkcji, co
jeszcze bardziej utrudnia ich funkcjonowanie 1 warunki zycia.

Bezrobocie, ktore jest jednym z dominujacych probleméw spoltecznych w naszej gminie,
utrudnia lub uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie osob i rodzin. Niski poziom kwalifikacji
1 wyksztatcenia podopiecznych Os$rodka, zte wzorce wyniesione z domu, bezradno$¢ oraz
uzaleznienia, decyduja o wysokiej liczbie o0s6b pozostajacych bez pracy, a tym samym
wymagajacych wsparcia. Zatrudnienie jest powaznym problemem dla klientow Osrodka z uwagi
na nie tylko niskie kwalifikacje zawodowe, ale takze z nieche¢ci w podejmowaniu legalnej pracy,
co spowodowane jest prawdopodobnie obawg przed zajeciami komorniczymi. Pracownicy
socjalni tut. Osrodka zwracaja uwage, ze osoby takie najchetniej deklaruja podejmowanie prac
dorywczych w ,,szarej strefie”.

Rownie powaznym problemem klientdéw pomocy spolecznej staje si¢ niepelnosprawnos¢. Ze
wzgledow demograficznych (rosngca liczba oséb w wieku senioralnym) mozna zaktada¢, ze wydatki na
wsparcie starszych osob z niepelnosprawnoscia, ktorzy juz teraz stanowia duza grupe biorcoéw
réznego rodzaju $wiadczen z pomocy spolecznej, beda systematycznie rosty. Pomoc dla oséb
z niepetnosprawnoscig, poza wsparciem finansowym, koncentruje si¢ na pomocy niematerialnej. Osoby
niesamodzielne z terenu gminy moga korzysta¢ z ushug opiekunczych i pobytu w osrodkach wsparcia
(domach dziennego pobytu, srodowiskowym domu samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
mieszkaniach chronionych). Ponadto, w przypadku konieczno$ci zapewnienia catodobowej opieki
w placowkach stacjonarnych — domach pomocy spotecznej — w kolejnych latach bedg wzrasta¢ wydatki

dotyczace optat za pobyt w domach pomocy spoteczne;.
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Poza wyzej wymienionymi problemami istnieje szereg innych zdiagnozowanych dysfunkcji,

ktére wystepuja w mniejszym nate¢zeniu, jednak majg istotny wptyw na zycie spoteczne. Naleza do

nich: bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,

przemoc w rodzinie czy bezdomnos¢.

Analiza struktury rodzin beneficjentow pomocy spotecznej pod katem liczby oséb

tworzacych gospodarstwo domowe wskazuje, ze najliczniejsza grupe stanowig gospodarstwa

jednoosobowe, co przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 5. Struktura rodzin beneficjentow pomocy spotecznej w 2020 r.

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach
Rodziny ogétem / w tym o liczbie osob 1.132 2.244
1 661 661
2 176 352
3 109 327
4 89 356
5 64 320
6 1 wigcej 33 228

Kolejna tabela przestawia typy rodzin wychowujacych matoletnie dzieci ze wzgledu na

liczbe dzieci w rodzinie.

Tabela nr 6. Rodziny korgystajgce 7 pomocy spotecznej w 2020 r. wg liczby wychowywanych dzieci

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
Rodziny z dzie¢mi ogotem / w tym o liczbie dzieci 305 1164
1 100 264
2 103 361
3 64 297
4 23 133
5 10 68
6 4 31
7 1 wiecej 1 10
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Z powyzszych danych wynika, ze najliczniejszg grupe rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej w 2020 r. stanowity rodziny z jednym dzieckiem oraz dwojgiem matoletnich dzieci.

O wejsciu w system pomocy spotecznej decyduje czgsto specyfika typu rodziny. W 2020 r.,
sposrod ogodlnej liczby rodzin, 163 z nich stanowity rodziny niepelne z 505 osobami w rodzinie.
Najliczniejsza grupe w tej kategorii stanowily rodziny niepeine z 1 dzieckiem oraz z 2 dzieci.
Niemniejsza grupe stanowity rodziny emerytow i rencistow, ktorych w 2020 r. bylo ogotem 298

rodzin (465 os6b w rodzinach). Ponizej w tabeli przedstawiono szczegdtowe dane w tym zakresie.

Tabela nr 7. Wybrane typy rodzin korzystajqcych 7 pomocy spolecznej w 2020 r.

Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach

Rodziny niepelne ogdtem / o liczbie dzieci 163 505
1 64 135
2 57 174
3 29 119

4 1 wigcej 13 77
Rodziny emerytow i rencistoéw ogdtem 298 465
1 206 206

2 48 96

3 24 72

41 wigcej 20 ol

ZADANIA WYNIKAJACE

Z.USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

Swiadczenia pieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Swiadczenia pienigzne przyznawane sa z systemu pomocy spolecznej pod warunkiem
spelnienia jednocze$nie dwodch kryteriow. Konieczne jest wystegpowanie przynajmniej jednej
z okolicznosci wskazujacej na trudng sytuacje zyciowa, wskazanych w art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej oraz spetnienie ustawowego kryterium dochodowego.

W katalogu $wiadczen finansowych Osrodka znajduja si¢ dlugookresowe $wiadczenia

w formie zasiltku statego. Krotkoterminowe §wiadczenia z pomocy spolecznej to przede wszystkim
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zasitki okresowe, zasitki celowe oraz §wiadczenia pieni¢zne z wieloletniego programu rzagdowego
,,Positek w szkole i w domu”, ktére zostang omdéwione w oddzielnym rozdziale.
W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu realizowat nizej

wymienione §wiadczenia pieni¢zne.
Zasitek okresowy

Swiadczenie to przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest
do 0sob 1 rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach
pieni¢znych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu
na dlugotrwata chorobe, niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwos$¢ nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego. Wyptata zasitku okresowego jest obligatoryjnym
zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym, dotowanym z budzetu panstwa.

Ponadto od 1 stycznia 2018 r. w zwigzku z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej
w okresie zawieszenia postgpowania o przyznanie zasitku stalego, na czas oczekiwania na wydanie
orzeczenia o niepelnosprawnosci/niezdolnosci do pracy, przyznaje si¢ zasitek okresowy z urzedu

w wysokosci 1 na zasadach okreslonych w art. 38 ustawy o pomocy spoteczne;.

Tabela nr 8. Realizacja zasitkow okresowych w 2020 r.

Kwota Kwota swiadczen Kwota
Swiadczen LT A0 Swiadczenw zt | Liczba Liczba
Rodzaj swiadczenia nienaleznie pobranych . . oot | et .
w zk swiadczen. zoonéw | POMNiejszona rodzin/osob | Swiadczen
(wyplacona) W z,l g 0 zwroty
Zasitek okresowy ogdlem | 1.714.233,22 5.920,68 1.708.312,54 597 4.690
w tym przyznany z powodu:
- bezrobocia 802.698 4.869,42 797.828,58 237 2.059
- niepelnosprawnosci 268.646,09 0 268.646,09 100 887
- dlugotrwatej choroby 81.436,65 0 81.436,65 35 229
- zabezpieczenia spolecznego 0 0 0 0 0
- inne 561.452,48 1.051,26 560.401,22 225 1.515
Zasilek celowy

Zasitek celowy jest $wiadczeniem, ktorego wyplata nalezy do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym, przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spotecznej na
zaspokojenie niezbgdnej potrzeby zyciowej, a w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego,
drobnych remontow 1 napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy

zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
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zdarzenia losowego. Natomiast na podstawie art. 40 ust. 2 zasitek celowy moze by¢ przyznany takze
osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku kleski zywiotowe;j lub ekologiczne;.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy o pomocy
spotecznej, osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe moze by¢
przyznany specjalny zasitek celowy — w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Szczegdlnie uzasadniony przypadek
musi by¢ na tyle wyrazisty i odbiegajacy od sytuacji innych oséb znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji, ze uzasadnia przyznanie pomocy z uwagi na okazjonalno$¢, nadzwyczajnos¢
wystepujacego zdarzenia, ktore jest na tyle dotkliwe w skutkach i tak daleko ingerujace w sytuacje
zyciowa danej osoby, Ze nie jest ona sama w stanie jej pokonaé, nawet przy uwzglednieniu
mozliwo$ci ludzkiej zapobiegliwosci. Jest to taka sytuacja zyciowa osoby lub rodziny, ktora ponad
wszelkg watpliwos¢, bez koniecznosci wnikliwych zabiegéw interpretacyjnych istniejacego stanu
rzeczy, pozwala stwierdzi¢, ze az tak drastyczne, tak dotkliwe w skutkach i tak daleko ingerujace
w plany zyciowe zdarzenia nie nalezg do zdarzen codziennych ani nawet do zdarzen nadzwyczajnych.
Sa to zdarzenia wystepujace zupetnie okazjonalnie, wymagajace wielu niefortunnych zbiegow

wydarzen, wykraczajace poza mozliwosci ludzkiej zapobiegliwosci.

Tabela nr 9. Realizacja zasitkow celowych w 2020 r.

. Kwota .
q /At c Liczba — a Liczba
Rodzaj swiadczenia aar . Swiadczen . .
sSwiadczen rodzin/osob
w zk
Zasitki celowe facznie 977 289.725,93 439
w tym:
- zasitki celowe przeznaczone dla oséb albo rodzin
na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych,
tj. m.in. na pokrycie optat mieszkaniowych, 942 258.305,28 412
na zakup opatu, na zakup lekow, na zakup
odziezy sezonowej, sSrodkow czystosci
- zdarzenie losowe
(4 pozary w lokalach mieszkalnych, 7 19.740,00 7
w ktérych ucierpiato 7 rodzin)
- specjalny zasitek celowy 28 11.680,65 20
Zasilek staly

Jest to $wiadczenia wyptacane regularnie co miesigc osobom, ktdre ze wzgledu na stan zdrowia
(znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnos$ci) lub wiek nie moga podjac¢ pracy zarobkowe;,

a ich posiadany dochodd jest nizszy od odpowiedniego kryterium dochodowego okreslonego w ustawie
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0 pomocy spotecznej. Wyptata zasitkow statych nalezy do katalogu obowigzkowych zadan wiasnych
gminy. Na realizacj¢ zadania przekazywana jest dotacja celowa z budzetu panstwa.

W 2020 r. w zwigzku z sytuacja epidemiologiczng dotyczaca COVID-19 osobom
pobierajacym zasitek staty, ktorym po dniu 31 marca 2020 r. uptyngta waznos¢ orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, zostaty z urzedu wydane decyzje administracyjne przediuzajace prawo do
$wiadczenia na okres nie dtuzszy niz 60 dni od dnia odwotania stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz
do dnia wydania nowego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnos$ci. Natomiast w przypadku osob,
ktorym wazno$¢ orzeczenia skonczyla si¢ przed dniem 31 marca 2020 r. otrzymaty one takie
decyzje pod warunkiem ztozenia w okresie wazno$ci dotychczasowego orzeczenia kolejnego

wniosku o wydanie nowego orzeczenia.

Tabela nr 10. Realizacja zasitkow stalych w 2020 r.

Rodzaj zasitku Liczba $wiadczen Kwota Swiadczen Liczba,
w zk rodzin/osob
Zasitek staty z powodu 2.470 1.212.651,56 240
niepetnosprawnosci 1 wieku
w tym przyznany dla:
- osoby samotnie gospodarujace;j 1.946 1.061.855,59 189
- osoby w rodzinie 524 150.795,97 51

Kwota wyptaconych w 2020 r. zasitkéw statych wyniosta 1.223.677,19 zt. Kwota zwrotow
z tytulu sptaty $§wiadczen nienaleznie pobranych i zasitkow statych podlegajacych zwrotowi
wyniosta 4.383,42 zt, kwota zwrotow z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych na podstawie art. 99

ustawy o pomocy spotecznej wyniosta 6.642,21 zt. Lacznie kwota zwrotow wyniosta 11.025,63 zt.
Swiadczenia niepieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez
gming, zgodnie z wyznaniem zmarlego. Sprawienie pogrzebu przystuguje osobom zmartym
zamieszkatym lub przebywajacym na terenie gminy, w stosunku do ktoérych nie ustalono osob
zobowigzanych do sprawienia pogrzebu, lub gdy osoby zobowigzane nie majg takich mozliwosci.

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Tabela nr 11. Sprawienie pogrzebu w 2020 r.

Rodzaj §wiadczenia Liczba §wiadczen Kwotavsvvzlladczen
Sprawienie pogrzebu 5 10.000,00
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Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zgodnie z art. 53a ustawy
0 pomocy spotecznej wyptaca wynagrodzenie za sprawowanie opieki przyznane opiekunowi osoby
catkowicie ubezwtasnowolnionej lub kuratorowi osoby czesciowo ubezwlasnowolnionej przyznane
przez sad, na podstawie stosownego postanowienia. Udzielenie §wiadczen w tej formie nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;.

Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekracza¢ 1/10
przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat nagrod z zysku,
ogloszonego przez Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien

przyznania wynagrodzenia.

Tabela nr 12. Wyplata wynagrodzen dla opiekunow / kuratorow w 2020 r.

Rodzai $wiadczenia Liczba Kwota swiadczen
L opiekunow/kuratorow* w zt
, 14 opickunéw prawnych 48.586,80 zt, w tym:
Wynagrodzenie (dla 16 0sob)
za sprawowanie opieki , , 14.500,00 7t to $rodki gminy (kurator)
4 kuratorow (dla 6 0s6b) | 34 56 50 44 to rodki wojewody (opickun prawny)

* liczha nie sumuje sig, poniewaz jedna osoba moze by¢ jednoczesnie kuratorem i opiekunem prawnym dla dwdch lub wiecej 0séb

Ustugi opiekuncze

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w celu zapewnienia osobom
starszym, niepelnosprawnym, wymagajacym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu §wiadczy
pomoc w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi.

Pomoc w formie ustug opiekunczych w domu podopiecznego $wiadczg opiekunki
1 pielggniarki zatrudnione w tut. O$rodku. W 2020 r. pomoc obejmowata:

— pomoc w dokonywaniu zakupow,

— pomoc w wykupywaniu lekow,

— pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (optaty rachunkow),

— zglaszanie wizyt domowych lekarza rodzinnego, pielegniarki srodowiskowe;,

— pomoc w toalecie, kgpaniu i1 zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

— donoszenie obiadow z domoéw dziennego pobytu lub pomoc w przygotowaniu positkow,

— dbalos¢ o prawidlowe relacje rodzinne i sgsiedzkie,

— pomoc w biezacym sprzataniu.
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Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych w domu podopiecznego,
$wiadczona przez technika fizjoterapii zatrudnionego w tut. Osrodku, jest dostosowana
szczegblnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci i obejmuje:

- wykonywanie zabiegéw rehabilitacyjnych objetych planem leczenia,

- ¢wiczenia usprawniajace (bierne, wspomagajace, czynne, oddechowe, izometryczne, z obcigzeniem,
na podwieszkach),

- masaze,

- aktywowanie podopiecznego do codziennych ¢wiczen.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi dostosowane sg
do szczegodlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci i §wiadczone
sg przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu: psychologa, pedagoga,
pielegniarki, opiekunki srodowiskowej, fizjoterapeuty lub innego zawodu pozwalajgcego swiadczy¢
te ustugi. Osoby $wiadczace w tut. Osrodku powyzsze ustugi posiadajg przeszkolenie w zakresie
umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztattowania
nawykow celowej aktywnos$ci oraz prowadzenia treningéw zachowan spotecznych.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi realizowane sa
w nastepujacych formach:

- uczenie 1 rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, m.in. ksztaltowanie
umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1 umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania oraz pomoc w gospodarowaniu pieni¢dzmi,

- pielegnacje jako wspieranie procesu leczenia,

- pomoc mieszkaniowg, w tym pomoc w zatatwianiu spraw mieszkaniowych, ksztattowaniu
wiasciwych relacji z sgsiadami 1 gospodarzem domu,

- w wyjatkowych przypadkach rehabilitacj¢ fizyczng 1 usprawnianie zaburzonych funkcji
organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych,

- w wyjatkowych przypadkach zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi
dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych 1 rewalidacyjno-wychowawczych jesli nie maja ich
zapewnionych poprzez inne stuzby. W ramach przytoczonej formy uslug realizowano
nastepujace terapie: psychologiczng, pedagogiczng, logopedyczng, terapie reki, terapie
integracji sensorycznej, trening umiejetnosci spotecznych.

Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze sa odplatne w zaleznosci od statusu
rodziny i dochodu klienta. Zasady ponoszenia odptatnosci w 2020 r. okreslata Uchwala
Nr XXXIX/348/16 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 grudnia 2016 r. w sprawie szczegélowych
warunkoOw przyznawania 1 odptatnosci za ushugi opiekuncze i1 specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi oraz

szczegOblowych warunkow czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat 1 ich pobierania.
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Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz Zarzadzenie
Nr 1/2020 z dnia 2 stycznia 2020 r. Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu w sprawie ustalenia ceny za 1 godzine specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w Kedzierzynie-Kozlu.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci 1 mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi
w 2020 roku realizowane byty przez firme¢ ,Elementarius” Stawomir Jakoniuk z siedziba
w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Piramowicza 14. Pomoca w tej formie obj¢to 17 0sob.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe osob korzystajacych z pomocy ustugowej z podzialem

na poszczegolne rejony miasta.

Tabela nr 13. Pomoc ustugowa (w tym specjalistyczna) swiadczona w tut. Osrodku w 2020 r.

Rejon Liczba objetych pomocy uslugowa, Osoby.samotnie Osob.y .
(w tym pomoca specjalistyczna)* zamieszkale w rodzinie
Kozle 38 (4) 31 7
Ktodnica 2 (0) 2 0
Srodmiescie 77 (7) 65 12
Zabieniec 1(0) 0 1
Pogorzelec 32(2) 23 9
Azoty 20 (5) 19 1
Blachownia 8 (1) 8 0
Cisowa 1(0) 1 0
Lenartowice 1 (0) 1 0
Osiedle Piastow 12 (1) 9 3
Teren miasta
(dzieci i mtodziez 17 (17) 0 17
z zaburzeniami psychicznymi)
Ogodlem 209 37) 159 50

* w nawiasach podano liczbe 0sob objetych pomocq w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
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Opiekunki domowe 1 pielegniarki zatrudnione w Osrodku wspodlpracujg z pracownikami
socjalnymi, lekarzami pierwszego kontaktu, pielegniarkami $rodowiskowymi, stacja CARITAS
i rodzing w celu zapewnienia jak najlepszego funkcjonowania podopiecznych w $rodowisku a tym
samym podniesienia jakosci §wiadczonych ustug.

Decydujacym czynnikiem korzystania klientéw z pomocy ustugowej w domu jest
wysokos$¢ odptatnos$ci za godzing $wiadczonych ustug. Nowi klienci szukajg tanszej pomocy, a stali
klienci zmniejszajg ilo$ci godzin ustug po zwigkszeniu stawki odptatnosci po kazdej waloryzacji
rent 1 emerytur. Realizacja zadania §wiadczenia pomocy ustugowej klientom w miejscu ich
zamieszkania utrzymuje si¢ na poziomie ubieglych lat, natomiast nalezy zwrdci¢ uwagg, ze sytuacja
pandemiczna w zwiazku z COVID-19 wptyne¢ta réwniez na realizacje ustug. Poczatkowo osoby
objete tym rodzajem pomocy z obawy przed zakazeniem zawieszaly realizacj¢ ustug, by finalnie
powrdéci¢ do korzystania z pomocy ustugowej. Rozleglto$¢ naszego miasta wydtuza czas dotarcia do
podopiecznych i zmniejsza si¢ 1lo$¢ klientow oraz godzin swiadczonych ustug.

W 2020 r. ustugami opiekunczymi oraz specjalistycznymi ustugami opiekunczymi
objetych bylo 189 oséb, z czego 97 o0s6b posiadalo ustalony stopien niepelnosprawnosci.
Specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi objetych byto 16
0sOb dorostych, w tym 12 os6b z ustalonym stopniem niepetnosprawnosci oraz 17 dzieci
1 mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi, gdzie 6 posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci lub
stopniu niepelnosprawnosci.

W III kwartale 2020 r. weszto w zycie Zarzadzenie Nr 28/2020 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu z dnia 25 wrzesnia 2020 r. w sprawie
wprowadzenia standardow dotyczacych ustug opiekunczych swiadczonych dla 0sob starszych przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. W dokumencie tym okreslono cel
1 zakres ustug opiekunczych / specjalistycznych ustug opiekunczych, wprowadzono procedure
przyznawania i ustalania odptatnosci za ushugi opiekuncze / specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz

zasady ich §wiadczenia w miejscu zamieszkania i warunki realizacji ustug.

Funkcjonowanie domow dziennego pobytu

Domy dziennego pobytu s3 s$rodowiskowymi placoéwkami pomocy spolecznej, ktore
przeznaczone sa gltéwnie dla emerytéw i rencistow. Najwazniejszym zadaniem tych placowek jest
zapewnienie obiadu oraz umozliwienie osobom starszym i niepetnosprawnym korzystnego spedzenia
wolnego czasu, stworzenie mozliwosci zaspokojenia roznorodnych potrzeb oraz budzenie nowych
zainteresowan. Os$rodki wsparcia $wiadcza takze pomoc niekonwencjonalng stuzaca utrzymaniu
osoby w wieku senioralnym w jej naturalnym $rodowisku. Placowki czynne sa od poniedziatku do
piatku, w tym jeden dzien w tygodniu w godzinach popotudniowych do godziny 18:00.
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Tabela nr 14. Charakterystyka domow dziennego pobytu w Kedzierzynie-Kozlu

Dom Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzozg”
jest najstarszym os$rodkiem wsparcia dzialajagcym
przy Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j
w Kedzierzynie-Kozlu. Powstat w listopadzie 1980 .
Znajduje sie na osiedlu Srédmiescie
przy ul. Powstancow 26.

Dom Dziennego Pobytu Nr 2 ,,Magnolia”
jest polozony na osiedlu Stare Miasto,
przy ul. Grzegorza Piramowicza 27.
Powstal w budynku bylego ztobka
w listopadzie 1991 r. W placéwce miesci si¢
siedziba Polskiego Zwigzku Emerytow,
Rencistow i Inwalidow oddziat Kozle.

Dom Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rados¢”
miesci si¢ na osiedlu Azoty przy ul. W. Grabskiego 6.
Obiekt zostal otwarty w 1992 r. w siedzibie dawnego
ztobka. Od lutego 2017 r. w ramach domu zostat
uruchomiony Osrodek Wsparcia Dziennego dla
Osodb z Zespotem Otepiennym (OWD). W budynku
Domu Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rados¢”
ma réowniez siedzibe¢ Filia nr 13 Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Kedzierzynie-Kozlu.

Dom Dziennego Pobytu Nr 4 ,,Wrzos”
miesci si¢ na parterze, w budynku Ztobka Nr 10
w Kedzierzynie-Kozlu, na osiedlu Piastow,
przy ul. Kazimierza Wielkiego 6.
Rozpoczat dziatalnos¢ w listopadzie 1998 r.

Dom Dziennego Pobytu Nr 5 ,,Nasz Dom”
jest umiejscowiony w Srodkowej czesci
osiedla Pogorzelec — najstarszej demograficznie
czesci Kedzierzyna, przy ul. T. Kosciuszki 43b.
Swoja dziatalno$¢ rozpoczat w listopadzie 2003 r.,
jest wige najmtodszym domem w naszym miescie.
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W kolejnych tabelach ujeto dane statystyczne za 2020 r. dotyczace podopiecznych domow

dziennego pobytu.

Tabela nr 15. Liczba miejsc, osob korzystajgcych i frekwencja w domach dziennego pobytu

Osrodek wsparcia Suma . Ll.cz.ba Liczba osob kor.zystajz;cych
osobodni miejsc (narastajaco)

Dom Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzozg” 9.825 80 91
Dom Dziennego Pobytu Nr 2 ,,Magnolia” 14.508 100 124
Dom Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rados¢” 22.103 100 162

w tym OWD 322 5 7
Dom Dziennego Pobytu Nr 4 ,,Wrzos” 14.998 100 112
Dom Dziennego Pobytu Nr 5 ,,Nasz Dom” 20.020 100 142
Razem 81.454 485 631

Z analizy danych statystycznych o$rodkow wsparcia ujetych powyzej wynika, ze w 2020 r.

wydano 81.454 positki. Z ushug domow dziennego pobytu skorzystato narastajagco 631 podopiecznych.

Tabela nr 16. Podopieczni domow dziennego pobytu w poszczegolnych kategoriach wiekowych

Wiek Ogolem Warto$¢ procentowa
do 60 47 7,45
61-70 101 16,01
71-80 240 38,03
81-90 217 34,39
91 i wigcej 26 4,12
Razem 631 100

Zauwaza si¢ tendencj¢ wzrostowa grupy podopiecznych po 70 roku zycia, co wynika

wprost z danych demograficznych i stawia osrodki wsparcia przed specyficznymi wyzwaniami, jak

wsparcie ukierunkowane na zabezpieczenie osob czesto niesamodzielnych.
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Tabela nr 17. Podopieczni domow dziennego pobytu z podziatem na pleé

Pleé Liczba oséb Udzial procentowy
kobiety 402 63,71
mezezyzni 229 36,29
Razem 631 100

Niezmiennie grupe dominujacg wsrod podopiecznych doméw dziennego pobytu stanowia

kobiety — co trzeci podopieczny to m¢zczyzna.

Tabela nr 18. Zestawienie podopiecznych w zaleinosci od rejonu opiekurnczego

Rejon Liczba oséb Udzial procentowy
Pogorzelec 160 25,36
Piasty i o$cienne 85 13,47
Azoty i Srédmiescie 267 42,31
Kozle 119 18,86
Razem 631 100

Wiekszo$¢ podopiecznych osrodkow wsparcia — 267 0sob (42,31%) zamieszkuje rejon Azot
i Srodmiescia. Jest to spowodowane faktem, ze Srodmiescie i Azoty sa starymi demograficznie

osiedlami Kedzierzyna-Kozla. Najmniej — 85 osob (13,47%) — mieszka w rejonie Piastow i1 osciennych.

Tabela nr 19. Podopieczni wg stopnia niepetnosprawnosci

Stopien niepelnosprawnosci Liczba oséb Udzial procentowy
Lekki 57 9,03
Umiarkowany 134 21,24
Znaczny 125 19,81
Bez stopnia niepelnosprawnosci 315 49,92
Razem 631 100
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Sposrod niepelnosprawnych senioréw najliczniejszg grupe stanowig seniorzy z umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnos$ci — 134 osoby (21,24%). Duza grupe stanowiag rowniez osoby ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci — 125 0sob (19,81%). Ponad 50% podopiecznych doméw dziennego
pobytu nie ma ustalonego stopnia niepelnosprawnosci, lecz wiekszo$¢ z nich otrzymuje dodatki

pielegnacyjne z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z uwagi na wiek ponad 75 lat.

Tabela nr 20. Podopieczni domow dziennego pobytu a stawka Zywieniowa

Stawka w zl / wsad do kotla
Wyszczegolnienie 6,00 6.90 7.80 9,00 12,00 Razem
(100%) (115%) (130%) (150%) (200%)
Liczba oséb 3 50 108 136 334 631
Warto$¢ procentowa 0,48 7,92 17,12 21,55 52,93 100

Zasady odptatnosci reguluje Uchwata Nr XXVIII/339/2004 Rady Miasta Kedzierzyn-
Kozle z dnia 29 listopada 2004 r. w sprawie zasad organizacji i zasad odptatnosci za wyzywienie
w domach dziennego pobytu. Podopieczni ponoszg odptatnos¢ za wyzywienie w zaleznosci od
posiadanego dochodu w stosunku do kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Ponad potowa os6b korzystajacych z ustug domoéw dziennego pobytu wnosi optate za
obiady w najwyzszej stawce odptatnosci 12,00 zl, natomiast 3 osoby wnoszg najnizsza odptatnos¢
w wysokosci 6,00 zt.

W kolejnej tabeli ujeto dane dotyczace przedsigwzigé, jakie organizowano w domach

dziennego pobytu w 2020 r.

Tabela nr 21. Przedsiewzigcia organizowane w domach dziennego pobytu w 2020 r.

Rodzaj dzialan Liczba uczestnikéw (Srednia)
Wycieczki (w tym rowerowe) 45
Warsztaty kulinarne, degustacje 103
Zajecia manualne 52
Spotkania integracyjne (ogniska, zabawy taneczne) 118
Konkursy, gry towarzyskie, quizy 83
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Dyskusyjny Klub Seniora 54

Prelekcje, wyktady 83

Koncerty teatr, kino, wystawy, wernisaze 39
Filmowy Klub Seniora 42

Zajgcia sportowe 1 usprawniajace 50
Zajecia muzyczne (taniec, $piew, muzykoterapia) 71
Wydarzenia o charakterze religijnym, katechezy 93
Spotkania z psychologiem, terapeuta, itp. 10

Inne przedsiewziecia podejmowane w domach dziennego pobytu objely réwniez m.in.
biblioterapi¢, poezjoterapie, silwoterapi¢, ¢wiczenia funkcji poznawczych, glosne czytanie prasy, trening
relaksacyjny na $wiezym powietrzu, sadzenie kwiatdw, prace porzadkowe na rzecz domoéw,
przygotowanie 1 ekspozycja gazetek informacyjnych 1 okolicznosciowych (w tym dotyczacych COVID-19),
dekorowanie doméw w zwigzku z r6znymi uroczystosciami, przeglad wydarzen kulturalnych, pogadanki
tematyczne, wyj$cia z seniorami na spacery, prezentacje multimedialne, pokazy zdje¢, montaze stowne,
pomoc w uzupetnianiu drukéw, wspolne obchody Migdzynarodowego Dnia Oséb Starszych, uroczyste
obchodzenie urodzin podopiecznych, zajecia indywidualne w postaci przygotowywanych zestawow
kreatywnych do samodzielnej pracy seniorow w domu, spotkania senioréw z sekcji szachowe;.

W 2020 r. w domach dziennego pobytu organizowano projekty autorskie oraz wydarzenia

cykliczne opisane w ponizszej tabeli.

Tabela nr 22. Projekty autorskie i wydarzenia cykliczne organizowane w domach dziennego pobytu w 2020 r.

Liczba
. Data uczestnikow / Informacje dotyczace
Tytul projektu realizacji liczba zrealizowanych dzialan
wolontariuszy
Dom Dziennego Pobytu Nr 1

,»Opowiedz mi I potowa 4 senioréw Projekt realizowany byt wspdlnie
babciu, przeczytaj mi 2020 r. oraz grupa z Publicznym Przedszkolem Nr 2

dziadku” przedszkolakow w Kedzierzynie-Kozlu.

Celem byta integracja migdzypokoleniowa dzieci
w wieku przedszkolnym oraz seniorow. Obie grupy
poprzez wspolne zajecia oraz czytanie bajek przez
seniorow, pielggnowaty takie wartosci jak bliskos¢,
rozmowa, wzajemne rozwijanie umiej¢tnosci,
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pobudzanie wyobrazni, ktore w pedzie dzisiejszych
czasOw zostaty w pewnym stopniu zatracone.

Projekt mial za zadanie zagospodarowac czas wolny
osobom starszym, wzmocni¢ ich pewnos¢ siebie oraz
poczucie bycia potrzebnym. Dla dzieci w wieku
przedszkolnym, ktore czesto nie majg kontaktu
z wlasnymi dziadkami, przez co wi¢zi
mie¢dzypokoleniowe ulegajg rozluznieniu,
bylta to mozliwos¢ obcowania z seniorami,
nawigzania wi¢zi oraz nauczenia si¢
szacunku dla ludzi starszych i chorych.

Dom Dziennego Pobytu Nr 2

,»Nasi 01.02- 75/1 Projekt mial na celu wykorzystanie bogactwa
Czescy Sgsiedzi”  |31.12.2020 1. kulturowo-historycznego polsko-czeskiego
pogranicza i przyblizenie historii obu panstw,

nawiazujac do przyktadoéw z dziejow historii
na przestrzeni czasu. Ideg projektu byto
pobudzenie postaw patriotyzmu i dumy
narodowej poprzez poznawanie historii innych
panstw i tamanie negatywnych stercotypow.

W ramach projektu odbylo si¢ 5 spotkan
(06.02.2020 1., 27.02.2020 r., 05.03.2020 r.,
10.09.2020 r.107.10. 2020 r.).

,,Mitos¢ 01.03- 41/0 Projekt mial na celu zwigkszenie aktywnosci
wpisana w stowa” |31.12.2020r. czytelniczej i upowszechnianie poezji o mitosci
szczesliwej, o tesknocie. Ideg projektu byto
przekonanie uczestnikow, ze poezja to atrakcyjna
forma rozrywki i zagospodarowania wolnego czasu.

Geneza projektu byto samoksztalcenie oraz
doskonalenie umiejetnosci docierania
do réznych zrédet informacji, poszerzanie
zasobu wiedzy w dziedzinie literatury polskiej,
wytwarzanie pozytywnych motywacji do czytania,
do ksigzki, do przekonania, ze stowo drukowane
we wspotczesnym Swiecie moze dostarczy¢ wiele
niezapomnianych i gtebokich wrazen oraz moze
by¢ zrodtem radosci, kreatywnosci i satysfakeji.

Partnerem przedsigwzigcia byl Regionalny
Zespot Placowek Wsparcia Edukacji,
Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka
w Opolu Filia w Kedzierzynie-Kozlu.

W ramach projektu odbyly si¢ 2 spotkania.
Data spotkan: 03.03.2020, 18.09.2020.

,,Kazdy moze 01.02- 85/0 Podstawowym zatozeniem projektu byta
by¢ artysty” 31.12.2020 r. aktywizacja umystowa i fizyczna, w ramach
tworczej i kreatywnej wspolpracy z plastykami
profesjonalnie zajmujacymi si¢ sztuka.
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Znaczacym punktem warsztatéw dla uczestnikéw
projektu byta mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢
poprzez wykonanie dzieta, w ktorym
odzwierciedlono swoje emocje.

Byt to projekt, w ktorym uczestniczyly
osoby starsze, niepelnosprawne oraz dzieci
1 mlodziez ze szkoty podstawowej i sredniej,
ktore wspotpracujg z osrodkiem wsparcia.

Dom Dziennego Pobytu Nr 3

,Przystanek biblioteka
- miejscem
przyjaznym
dla seniora”

14.02.2020
08.07.2020
10.09.2020

Gloéwna ideg projektu byta aktywizacja
senior6w i1 0sob niepelnosprawnych,
mozliwos¢ wspdlnego spedzania wolnego
czasu, zaspokajanie potrzeb kulturalnych,
promowanie czytania oraz przekonanie,
iz biblioteka moze by¢ miejscem
przyjaznym seniorom.

W ramach dziatan projektu znalazty sie: treningi
pamigci, quizy z gatunku seriale filmowe, lektury
szkolne, kino, tatr, propozycje nowosci literackich,
filmowych oraz czasopism dla senioréw, czytanie
wierszy Wistawy Szymborskiej, wieczorek poetycki,
spotkanie autorskie, warsztaty tworcze:
rekodzieto, muzyczne, literackie.

,» Warsztaty
kreatywnosci”

luty 2020

10

Warsztaty prowadzone byly z dzie¢mi z kotka
plastycznego ze Szkoty Podstawowej Nr 3
w Kedzierzynie- Kozlu oraz seniorow.

Celem zaje¢ byto ¢wiczenie koncentracji uwagi,
wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci, niwelowanie
uczucia strachu, Ieku, stresu, tagodzenie agresji,
ksztaltowanie poczucia pigkna i estetyki, rozbudzanie
1 rozwijanie zainteresowan, rozwijanie sprawnosci
manualnej, poznanie nowych technik, che¢ integracji
Z grupa, pobudzenie wyobrazni, umiej¢tnos¢ pracy
W grupie i pomaganie sobie nawzajem.

Podejmowane dziatania byly okazjg do wzajemnego
poznania si¢ oraz wzmocnienia wigzi
mi¢dzypokoleniowej. W projekcie zastosowano
takie techniki jak witraz i decoupage.

Dom Dziennego Pobytu Nr 4

,»Od garnuszka
do serduszka”

[-112020 r.

$rednia osob:
21 na zajeciach

W ramach realizacji projektu odbyly si¢
spotkania dzieci 1 senioréw z Domu Dziecka
w Kedzierzynie-Kozlu. Program swym dziataniem
obejmowat spotkania kulinarne, ktore miaty
za zadanie promowac¢ relacje miedzypokoleniowe
na zasadzie relacji ,,babcia/dziadek — wnuczek”.
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W ramach spotkan seniorzy wspolnie
gotowali z dzie¢mi oraz tworczo spedzali
czas wolny wzajemnie si¢ poznajac i uczac.

W ramach projektu odbyly si¢ 3 spotkania:
11.01.2020 (pizza), 06.02.2020 (racuchy, faworki),

27.02.2020 (satatki).
Dom Dziennego Pobytu Nr 5
,Powroémy jak  [21.09.2020 r. 15/5 Realizatorami przedsigwzigcia byt tut. Osrodek
za dawnych lat. we wspotpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz
Jesienna Pomocy Potrzebujacym ,,Trampolina”.
Metamorfoza W ramach wydarzenia 15 senioréw skorzystato
seniora” z profesjonalnych ustug poprawy wizerunku,

a nastepnie wzi¢to udzial w artystycznej sesji
fotograficznej stylizowanej na dawne lata.

Realizatorami ustug byli:

— Hair Club GAYA - ushugi fryzjerskie (strzyzenie,
koloryzacja, modelowanie),

— HCG Barber — ushlugi fryzjerskie oraz ushugi
barbera (golenie, pielegnacja),

— Jarostaw Kozlowski — profesjonalny fotograf —
wykonanie zdje¢ przed i po metamorfozie, w tym
zdjecia portretowego,

— Monika Bojsan — profesjonalna makijazystka —
ustuga makijazu,

— Katarzyna Szamocka-Magdon — terapeuta tut.
Osrodka — wustugi wspierajace uczestnikow
podczas realizacji projektu.

Przedsigwzigcie zostato sfinansowane przez bank
BNP Paribas S.A (grant w ramach IX Edycji
Programu Grantéw Lokalnych) oraz Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.
Wsparcia rzeczowego w formie zestawow
kosmetykow udzielili: Carrefour Polska
oraz Drogeria Eden.

Podopieczni domoéw dziennego pobytu w 2020 r. brali udziat w przedsigwzigciach o zasiegu

lokalnym i ponadlokalnym. Ponizej uj¢to szczegdlowe dane.

Tabela nr 23. Rodzaje i typy przedsiewziec zorganizowanych w domach dziennego pobytu w 2020 r.

Nazwa przedsiewzi¢cia Typ przedsiewziecia Data
Spotkanie z Rzecznikiem Praw Pacjenta edukacyjny 06.02.2020
Migdzynarodowy Dzien Jezyka Ojczystego edukacyjny 21.02.2020
Pielgrzymka do Sanktuarium Sw. Anny na Gorze Sw. Anny religijny 13.08.2020
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Wycieczka do Moszczanki integracyjny 01.10.2020

Wojewoddzka Zabawa Karnawalowa w Zakrzowie integracyjny 30.01.2020
Dzien Kobiet i Konferencja . . .

pt. ,,Dobra dla siebie i §wiata” w Zakrzowie integracyjno-edukacyjny 07.03.2020

Piknik w Moszczance integracyjny 27.08.2020

Swieto Dalii w Czeskiej Skalicy integracyjny 05.09.2020

Rok 2020 postawit osrodki wsparcia dziennego przed szeregiem wyzwan — nowych,
dotychczas niepraktykowanych zadan, koniecznos$ci biezacej reorganizacji pracy, ktora charakteryzowala
si¢ zwigkszonym obcigzeniem oraz wzmozonym stanem gotowos$ci do zmiany.

W ciagu roku kilkakrotnie ewoluowata formuta pracy doméw dziennego pobytu. Harmonogram

zmian przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 24. Harmonogram funkcjonowania domow dziennego pobytu w 2020 r.

Okres Formula pracy oSrodkéw wsparcia dziennego

Domy dziennego pobytu funkcjonowaly w normalnym trybie, tzn. kuchnia
01.01.2020 — 13.03.2020 | przygotowywata positki, ktoére podopieczni konsumowali na miejscu. Odbywaty
si¢ zajecia terapeutyczne, realizowane byty projekty.

14 — 17.03.2020 Zgodnie z pismem Wojewody Opolskiego z dnia 11.03.2020 r. tymczasowo
o zawieszono dziatalno$¢ domoéw dziennego pobytu. Placowki zostaty zamknigte.

Wznowiono dziatalno$¢ Domu Dziennego Pobytu Nr 3 w czesci dotyczacej

przygotowywania positkow dla osob objetych ustugami opiekunczymi oraz

18.03.2020 podopiecznych niesamodzielnych z pozostatych placowek. Pozostate domy

o dziennego pobytu pozostawaty w zamknigciu do maja 2020 r. Zadaniem

pracownikow domoéw bylo utrzymywanie kontaktu z podopiecznymi, wspieranie
ich, udzielanie porad, reagowanie na rézne trudnosci zyciowe.

Uruchomienie domow dziennego pobytu w czesci dotyczacej przygotowania
positkow. Podopieczni otrzymywali positek do menazki, spozywali go poza

04.05.2020 placowka wsparcia dziennego. W okresie IV-VI 2020 r. w ramach projektu

Nie-Sami-Dzielni uruchomiono ustuge kuriera spotecznego, $wiadczono ustuge
dowozu positkow do domu dla najbardziej niesamodzielnych podopiecznych.

Wprowadzono zajecia dla podopiecznych w szczegdlnych warunkach (w grupach
max. 5-osobowych), z zachowaniem wszystkich wytycznych i srodkow ostroznosci
04.06.2020 — 26.10.2020 | zwigzanych z ryzykiem zakazenia. W tym okresie osoby w najwigkszym stopniu
niesamodzielne spozywaty posilek na miejscu w zaostrzonym systemie
sanitarnym (byly to grupy od 5 do 10 oso6b dla kazdej placowki).

W tym okresie zawieszono organizowanie zaj¢c terapeutycznych, rehabilitacyjnych
na miejscu, umozliwiono prowadzenie zaje¢ w systemie zdalnym. Kuchnia
przygotowywata positki, ktore podopieczni odbierali, bez koniecznosci

26.10.2020 - 31.12.2020 przebywania w placéwce, w systemie ,,menazka za menazke”. Dodatkowo,
zgodnie z zaleceniami, menazki byty codziennie wyparzane. W XII 2020 r.
osoby niesamodzielne zostaly objete wsparciem kuriera spolecznego w ramach
projektu Nie-Sami-Dzielni w formie dostarczania positkow do domu.
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Biorgc pod uwage szereg ograniczen wynikajacych ze stanu pandemii w Polsce, placowki
wsparcia dziennego speitniaty swoja role w mozliwym do uzyskania zakresie. Informacje zwrotne
naptywajace od podopiecznych 1 ich §rodowisk jednoznacznie wskazywaty na sens i niezwykle

wazna role, jaka petnity w tym trudnym czasie domy dziennego pobytu.

Mieszkania chronione

Osobie petnoletniej, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub
chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami psychicznymi,
osobie opuszczajgcej piecze zastepczg w rozumieniu przepisow o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastgpczej, mtodziezowy os$rodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory
uzyskat w Rzeczypospolite] Polskiej status uchodzcy, ochrong uzupetniajaca Iub zezwolenie na pobyt
czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, moze by¢ przyznane wsparcie w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujacag pod opieka
specjalistow osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te
osoby w codziennym funkcjonowaniu poprzez zapewnienie tym osobom nadzoru i wsparcia ze
strony wykwalifikowanego personelu. Decyzja o skierowaniu osoby do korzystania ze wsparcia
w mieszkaniu chronionym wydawana jest po dokonaniu uzgodnien pomiedzy pracownikiem
socjalnym tut. Osrodka a osoba ubiegajaca si¢ o skierowanie do korzystania ze wsparcia
w mieszkaniu chronionym lub jej przedstawicielem ustawowym. Wsparcie §wiadczone w mieszkaniu
chronionym nie stanowi zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych osob lub rodzin.

W budynku przy ul. Warynskiego 1-3 w Kedzierzynie-Kozlu znajduje si¢ 47 mieszkan
chronionych, ktére przeznaczone sa dla 52 oséb. 42 mieszkania chronione s3 jednopokojowe,
z aneksem kuchennym 1 tazienka dostosowang dla 0sob starszych, niepetnosprawnych, 5 mieszkan
chronionych jest dwupokojowych, z aneksem kuchennym i lazienka dostosowana dla osob

starszych, niepelnosprawnych.
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W 2020 r. mieszkancy ponosili odptatno$¢ za pobyt w zaleznosci od dochodu zgodnie z Uchwatg
Nr LII618/10 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 31 marca 2010 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ponoszenia odplatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych w Kedzierzynie-Kozlu (z pdzniejszymi
zmianami przyjetymi Uchwatg Nr X/126/11 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 czerwca 2011 r.
oraz Uchwalg Nr XLII/501/13 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 25 wrze$nia 2013 r.).

W 2020 r. w mieszkaniach chronionych zamieszkiwaly 52 osoby (2 osobom przyznano t¢
form¢ wsparcia, 3 osoby zmarty, a jedna osoba ze wzgledu na stan zdrowia zostata umieszczona

w zaktadzie opiekunczo-leczniczym).
Kierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Promyczek”

Srodowiskowe domy samopomocy zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej $wiadcza ushugi
w ramach indywidualnych lub zespolowych treningdw samoobstugi i treningdéw umiejetnosci
spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie
czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Promyczek” w Kedzierzynie-Kozlu (SDS) jest osrodkiem
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktore w wyniku upo$ledzenia niektorych funkcji
organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w S$rodowisku rodzinnym
1 spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwigkszania zaradnos$ci 1 samodzielnosci zyciowej, a takze ich
integracji spoleczne;.

Zgodnie z art. 51b ustawy o pomocy spotecznej, tut. Osrodek wydaje decyzje kierujace
i ustalajace odptatno$¢ za korzystanie z ushug osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Odptatno§¢ miesigczng za $§wiadczone ushugi ustala si¢ w wysokosci 5% kwoty
dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub kwoty dochodu na osobe¢ w rodzinie, jezeli dochod
osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdéd na osob¢ w rodzinie przekracza kwote 300%
odpowiedniego kryterium dochodowego (kryterium dla osoby samotnie gospodarujacej — 701,00 zi,
kryterium dla osoby w rodzinie — 528,00 zl). Zgodnie z wydanymi decyzjami pobierana jest
odptatnos¢, ktora nastgpnie odprowadza si¢ jako dochod budzetu panstwa.

Odptatnos¢ za ustugi w osrodkach wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi nie
moze by¢ wyzsza niz $rednia miesigczna kwota dotacji (ustalana corocznie przez wojewodg¢) na
jednego uczestnika, wyliczona dla o$rodka wsparcia, w ktérym osoba przebywa.

Realizujac zadanie, tut. Os$rodek wydaje takze decyzje (kazdorazowo indywidualnie
rozpatrujac sprawe¢) zwalniajace czesciowo lub catkowicie z odptatnosci za pobyt w osrodku wsparcia.

Zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych z przyczyn zwigzanych z przeciwdziatlaniem COVID-19,
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Wojewoda Opolski wydal polecenie o zawieszeniu dzialalnosci srodowiskowych domow
samopomocy na okres IV-V 2020 r. W zwiazku z powyzszym, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu catkowicie zwolnil z odptatnosci osoby korzystajace z ustug
$wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Promyczek” (36 decyzji), ktore nie mogty
korzysta¢ z ustug SDS. Natomiast w pozostatym okresie, na podstawie art. 64 ustawy o pomocy
spotecznej wydano 31 decyzji cze¢Sciowo zwalniajacych z ponoszenia odptatnosci dla 15 osob oraz 4
decyzje catkowicie zwalniajace dla 2 osob.

Liczba 0sob korzystajacych ze wsparcia Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Promyczek”

w Kedzierzynie-Kozlu na dzien 31.12.2020 r. wynosita 58.

Kierowanie do domow pomocy spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy
np. w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt
w domu pomocy spolecznej jest ostatecznoscia, po wyczerpaniu wszystkich form pomocy srodowiskowe;.

Osoby kierowane sg do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego
jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej. Ponosza one odptatno$¢ w zaleznosci od
wysokosci posiadanego dochodu (nie wigcej niz 70% uzyskiwanego dochodu). Pozostatg kwote do
wysokosci kosztow utrzymania w placéwce doptacaja w kolejnosci: malzonek, zstepni przed
wstepnymi a nast¢pnie gmina, ktora skierowata osobe do domu pomocy spoteczne;.

W 2020 r. do doméw pomocy spolecznej skierowano 29 0séb, przyjeto 29 oséb, zmarto 29
osob, 1 decyzje kierujaca do domu pomocy spotecznej uchylono. Na koniec 2020 r. na umieszczenie
oczekiwato 8 osob.

Koszty z tytulu optaty za pobyt 150 mieszkancéw Gminy Kedzierzyn-Kozle w domach pomocy
spotecznej w 2020 r. wyniosty 3.573.627,47 zk (srodki wniesione przez gming i rodzing).

Ponizsza tabela zawiera szczegotowe dane dotyczace kosztéw utrzymania mieszkancoOw

gminy w domu pomocy spotecznej oraz odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej w 2020 r.

Tabela nr 25. Koszt utrzymania mieszkarnicow gminy w 2020 r. oraz odplatnosé za pobyt w domach pomocy
spolecznej mieszkancow gminy z podziatem na wnoszgcego oplate

Koszt utrzymania Odplatno$¢ za pobyt w domu pomocy spolecznej w zi
. mieszkancéw gminy
Miesiac -
umieszczonych w domach . . . .
pomocy spolecznej w zt Mieszkaniec Gmina Rodzina
Styczen 418.716,85 131.869,47 271.209,26 15.638,12
Luty 438.143,12 131.328,68 292.060,25 14.754,19
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Marzec 436.050,18 133.438,81 286.017,02 16.594,35
Kwiecien 431.543,35 133.243,73 282.781,62 15.518,00
Maj 437.276,58 137.604,65 284.292,99 15.378,94
Czerwiec 428.935,91 154.555,63 261.515,05 12.865,23
Lipiec 448.435,14 154.305,33 282.120,04 12.009,77
Sierpien 442.225,47 149.562,44 281.670,40 10.992,63
Wrzesien 473.021,69 157.269,42 306.030,82 9.721,45
Pazdziernik 453.711,75 156.254,18 282.859,98 14.597,59
Listopad 450.436,93 150.158,12 288.340,52 11.938,29
Grudzieh 456.647,26 151.926,30 292.732,67 11.988,29
Ogélem 5.315.144,23 1.741.516,76 3.411.630,62 161.996,85

Praca socjalna

Swiadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze
obowigzkowym 1 nie jest uzaleznione od posiadanego przez osobe czy rodzing dochodu.

Praca socjalna to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez peinienie
odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Celem pracy
socjalnej jest doprowadzenie do osiggniecia stanu, w ktérym osoby objete wsparciem beda mogty
samodzielnie funkcjonowac w spotecznosci lokalnej oraz prawidtowo wypekiaé role spoteczne.

Doskonalenie diagnozy socjalnej s$rodowisk polega na analizie 1 ocenie sytuacji
(problemow, trudnos$ci) danej osoby lub rodziny, stanowiacej podstawe do planowania pomocy.

Pracownik socjalny diagnozujac srodowisko bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje osobista, dochodowa, zdrowotng i majatkowa rodziny lub osoby samotnie gospodarujacej,
majace wptyw na rodzaj i zakres §wiadczonej pracy socjalne;j.

Praca socjalna jako priorytetowe zadanie wykonywane przez pracownikéw socjalnych
obejmuje gldwnie:

— ocen¢ przyczyn wykluczenia spotecznego (najczestsza przyczyng jest: dlugotrwate bezrobocie,
konflikty rodzinne, problemy z prawem oraz problem alkoholowy w rodzinie, ale rowniez

dhugotrwata choroba czy niepelnosprawnosc),
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— opracowywanie indywidualnego programu postepowania z klientem, dobor metod i technik pracy
socjalnej, realizacja dzialan, monitorowanie postepow 1 przeprowadzanie okresowej oceny wynikow.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu udzielit w 2020 r. wsparcia
w formie pracy socjalnej 1.544 rodzinom i 2.670 osobom, w tym wylacznie w formie pracy
socjalnej 57 rodzinom i 99 osobom. Podejmowane w ramach pracy socjalnej dzialania miaty na
celu ztagodzenie oraz poprawe trudnej sytuacji zyciowej spowodowanej utratg pracy, dugotrwaly
choroba, niepelosprawnos$cia, pogorszeniem sytuacji materialnej i bezradno$cia w sprawach
opiekunczo-wychowawczych czy prowadzeniu gospodarstwa domowego. Klienci Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu mogli liczy¢ na wsparcie emocjonalne
1 informacyjne, poradnictwo, mediacje, pomoc w =zatatwianiu spraw urzedowych (m.in.
w uzyskaniu orzeczenia o stopniu niepelnosprawnos$ci, dodatku mieszkaniowego, kompletowaniu
akt na rente¢ inwalidzka lub emeryturg, przygotowaniu pozwow o alimenty czy rozwod).
Ponizej przedstawiono zestawienie liczbowe dotyczace pracy pracownikow socjalnych

tut. Osrodka w 2020 r. w podziale na poszczego6lne zespoty pracownikow socjalnych.

Tabela nr 26. Zestawienie liczbowe pracy pracownikow socjalnych Osrodka w 2020 r.

. Liczba Liczba Liczba Liczba
Liczba . . .
2 ... |przyjetych| Liczba | zawartych |sporzadzonych |zrealizowanych
Zespot wyjs¢ 2 gy . : s o
W teren podan/ |wywiadow | kontraktow |[pism, wywiadow| projektow
whnioskéw socjalnych | dla innych OPS| socjalnych
. Punkt 60 515 50 0 704 0
pierwszego kontaktu
Zespolds. Swiadezen |y 19 | 5646 | 2650 2 1.013 0
przyznawanych decyzja
Zespot ds. pracy 858 0 0 144 294 2
socjalne;j
Zespol ds. ustug 2615 | 2186 | 2166 0 3.102 0
socjalnych
wtym:
Sekcja ds. pomocy

instytucjonalnej 1.075 1.833 1.813 0 2.532 0

i srodowiskowej
Sekeja ds. ustug 1.540 353 353 0 570 0

dla rodzin
Zespot ds. zapobiegania 100 1.038

przemocy w rodzinie 75 (NK) (grup roboczych) 0 372 0
Pracownicy 492 325 337 98 668 0

ds. bezdomnosci
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Pracownik wykonujacy
wywiady dla potrzeb
Dzialu Swiadczen 43 121 121 0 121 0
Rodzinnych i Pomocy
Alimentacyjnej

Razem 5.162 5.793* 5.324** 244 6.274 2

* liczba nie zawiera NK (niebieskich kart)
** liczha nie zawiera grup roboczych

Jednym z narzedzi stosowanych przez pracownikow socjalnych w celu rozwigzywania
probleméw zyciowych klientow instytucji pomocy spotecznej, a czesto tez jedynym sposobem aktywizacji,
jest kontrakt socjalny. Zatozeniem kontraktu socjalnego jest zwiekszenie skuteczno$ci udzielanej pomocy
przez mobilizowanie osoby badz rodziny do wiasnej aktywnosci i podejmowania staran w celu uzyskania
samodzielnosci, przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej, aktywnego poszukiwania pracy, podwyzszania
kwalifikacji zawodowych czy tez podjecia badz kontynuowania leczenia uzaleznien. Jest to pewnego
rodzaju umowa okreslajaca sposéb wspdldziatania w rozwigzywaniu probleméw, umozliwienia
aktywizacji spoteczno-zawodowej, a takze przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

W 2020 r. pracownicy socjalni zawarli z podopiecznymi Osrodka 244 kontrakty socjalne,
ktorymi obje¢to 244 osoby, z tego: 106 kontraktéw czes¢ A (dot. rozwigzywania trudnej sytuacji
zyciowej), ktorymi objeto 106 osob, oraz 138 kontraktéw czgs¢ B (dot. oséb bedacych w trudnej
sytuacji na rynku pracy), ktorymi obje¢to 138 osob.

Udzielenie schronienia

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, do obowigzkowych zadan wlasnych
gminy nalezy udzielenie schronienia, zapewnienie positku 1 niezb¢dnej odziezy osobom tego
pozbawionym. Pomocy udziela gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty.

Na mocy umoéw przetargowych na 2020 r. o wykonanie ustug schronienia, zawartych pomiedzy
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu a Stowarzyszeniem ,,Monar”
Schronisko dla Os6b Bezdomnych ,,Markot” przy ul. Zielnej 11 w Kedzierzynie-Kozlu i Stowarzyszeniem
,Monar” Dom dla Samotnych Matek z Dzie¢mi ,,Markot” przy ul. Zamkowej 1 w Zopowej osoby
bezdomne uzyskaly wsparcie w formie zapewnienia schronienia wraz z calodziennym wyzywieniem,
zapewnienia podstawowych warunkéw socjalnych oraz prowadzenia pracy socjalnej majacej na celu
odzyskanie zdolno$ci do aktywnosci 1 samodzielnosci.

W 2020 r. tut. Osrodek udzielit pomocy w formie schronienia 63 osobom bezdomnym
(w tym 2 dzieci). Koszty z tytutu zapewnienia osobom bezdomnym schronienia wyniosty 247.162,00

zt ($rodki gminy). Za bezdomne osoby doroste (z wyjatkiem matek z dzie¢mi) poniesiono koszty
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w wysokosci 227.830,00 zt, natomiast koszt pobytu matek z dzie¢mi w schronisku w 2020 r. to kwota

19.332,00 zt.

Osoby przebywajace w schronisku w 2020 r. zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
ponosity odptatnos¢:

— w okresie od 01.01.2020 r. do 31.03.2020 r. zgodnie z Uchwatg Nr XLVI/432/17 Rady Miasta
Kedzierzyn-Kozle z dnia 31 sierpnia 2017 r. w sprawie ustalenia szczegoétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla 0s6b bezdomnych,

— w okresie od 01.04.2020 r. do 31.12.2020 r. zgodnie z Uchwatg XIX/203/20 Rady Miasta
Kedzierzyn-Kozle z dnia 26 lutego 2020 r. w sprawie ustalenia szczegoétowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia — schronisku dla 0s6b bezdomnych i schronisku dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

W 2020 r. osoby bezdomne, na podstawie wydanych decyzji ustalajacych odptatnos¢ za
pobyt w schronisku, wptacity na konto tut. Osrodka kwote 38.274,28 zi.

Inne formy pomocy osobom bezdomnym

Osoby bezdomne miaty mozliwo$¢ skorzystania w Domu Dziennego Pobytu Nr 2 i Nr 5
z ushug kapielowych. Z takiej formy pomocy moze korzysta¢ osoba po dostarczeniu skierowania
wydanego przez pracownika socjalnego. Z ustug kapielowych w 2020 r. skorzystato 6 osob.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Kedzierzynie-Kozlu w 2020 r. zatrudniat
w oparciu o umowe zlecenie, dwoch pedagogdéw ulicy (streetworkerow) w celu pehiejszego
rozeznania sytuacji osoéb bezdomnych i motywowania ich do nawigzania kontaktu z pracownikiem
socjalnym ds. bezdomno$ci. Streetworking znaczaco przyczynia si¢ do podniesienia jakosSci
1 adekwatnosci udzielanego wsparcia osobom bezdomnym przebywajacym na ulicy. Praca
pedagogow ulicy wplywa na zwigkszenie liczby osob korzystajacych z pomocy w formie
schronienia, positkéw czy tez ustug kapielowych. Poprzez systematyczne monitorowanie przez
streetworkerow miejsc gdzie koczuja lub mogg przebywacé osoby bezdomne, zmniejsza si¢ ryzyko
wystgpienia ws$réd nich np. zgondéw na skutek zamarznigcia czy tez niweluje si¢ zjawiska
patologiczne, m.in. zebractwo. W 2020 r. streetworkingiem obj¢to 71 osob bezdomnych, a wykonujacy
te zadania streetworkerzy spedzili w terenie 137 godzin (41 wyj$¢).

Od stycznia 2013 r. dziata Zespot ds. Bezdomnosci, w sktad ktorego wchodza przedstawiciele
Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Ochrony Kolei, Ochrony Zdrowia, Stowarzyszenia ,,Monar”
Schronisko dla Oso6b Bezdomnych ,Markot” w Kedzierzynie-Kozlu oraz Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Celem spotkan jest analiza sytuacji osob bezdomnych
przebywajacych na terenie gminy i ustalenie zasad wspolpracy miedzy stuzbami w zakresie

podejmowanych dzialan interwencyjnych w stosunku do oséb bezdomnych. Spotkania w okresie
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jesienno-zimowym odbywajg si¢ co miesigc, w pozostalych miesigcach w zaleznos$ci od potrzeb.

Z uwagi na pandemi¢ COVID-19 w 2020 r. odbyly sie 3 spotkania Zespotu.

Pomoc osobom w kryzysie oraz osobom uzaleZnionym

Jednym z zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu jako
instytucji pomocowej jest wsparcie osob i rodzin w sytuacji kryzysu. W zwigzku z naglymi
zdarzeniami, takimi jak np.: nagla utrata zdrowia, utrata sprawnosci, $mier¢ osoby bliskiej, ale
rowniez w zwigzku ze zjawiskami w negatywny sposob oddziatywujacymi na funkcjonowanie osoéb
i rodzin, takimi jak: alkoholizm w rodzinie, bezradno$¢ wychowawcza czy przemoc w rodzinie,
udzielana jest pomoc specjalistyczna.

W 2020 r. podopieczni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
korzystali z pomocy specjalistow:

— specjalisty ds. rodziny — 44 osoby i rodziny,
— terapeuty rodzinnego — 53 osoby i rodziny (przeprowadzono 173 spotkania terapeutyczne),

— specjalisty ds. uzaleznien — $rednio miesigcznie 12 osob z problemem uzaleznienia.

INNE PROGRAMY, PRZEDSIEWZIECIA I PROJEKTY SOCJALNE
NA RZECZ OSOB KORZYSTAJACYCH Z POMOCY OSRODKA

Pomoc udzielana w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,, Posiltek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023

Na podstawie przepisOw Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018
r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023 oraz Uchwaty Nr II/23/18 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 11 grudnia
2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodptatnej pomocy w zakresie dozywiania dla osob objetych wieloletnim rzadowym
programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 w formie pieni¢znej i Uchwaly
Nr 1I/22/18 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia
zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktow zywnos$ciowych dla oso6b objetych wieloletnim rzagdowym programem
,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, prowadzone byly dziatania majace zapewnic
pomoc w formie dozywiania i gorgcego positku lub zapewnienia zywnos$ci osobom tego
pozbawionym (dzieciom do 7 roku zycia, uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne;,

osobom 1irodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12
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marca 2004 r. o pomocy spotecznej — w tym w szczegdlnosci osobom starszym, schorowanym

1 niepelnosprawnym).

Pomoc udzielana byta w nastgpujacej formie:

— $wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci (zasitek celowy),

— gorgcego positku dla dorostych w punktach wydawania zywnos$ci lub jadlodajniach przy
domach dziennego pobytu,

— dozywiania dla dzieci i mtodziezy w placowkach o§wiatowych.

W 2020 r. w ramach wieloletniego rzadowego program ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023 (dalej Programu) na zasitki celowe na zywnos$¢ wydatkowano ze §rodkéw gminy
1 wojewody kwote 162.730,00 zi, z tego dotacja wojewody wyniosta 132.730,00 zi.

Na gorace positki dla dorostych oraz dozywianie dzieci i mtodziezy wydatkowano tacznie
kwote 402.724,00 zt, z czego 169.984,00 zt stanowily $rodki gminy (wklad wlasny w programie),
natomiast 232.740,00 zt to srodki wojewody.

W 2020 r. z tej formy pomocy skorzystato:

- 22 osoby w jadtodajniach funkcjonujacych przy domach dziennego pobytu (positki donoszone
przez opiekunke domowa badz osoby z dieta wynikajaca z zalecen lekarskich),

— 117 0s6b w Spotdzielni Socjalnej ,,Pszczotka”,

— 425 ucznidw szkot podstawowych oraz dzieci w przedszkolach, ztobkach 1 placowkach opiekunczo-
wychowawczych (w tym: 81 dzieci w $wietlicach socjoterapeutycznych i $rodowiskowo-
socjoterapeutycznych).

Koszt dozywiania dzieci 1 mtodziezy w 2020 r. wyniost ogétem 117.952,00 zt (Srodki
gminy 1 wojewody), z czego w $wietlicach byta to kwota 16.531,00 zt, a w szkotach, przedszkolach,
ztobkach 1 placowkach opiekunczo-wychowawczych kwota 101.421,00 zi. Ze wzgledu na
pandemi¢ i1 okresowe zamknigcie szkol i1 przedszkoli, rodzicom 340 dzieci, ktére nie mogty
korzysta¢ z positkéw w placéwkach oswiatowych, przyznano §wiadczenia pienigzne na zakup
Zywnosci.

Koszt positkow o0sob dorostych w jadlodajniach przy domach dziennego pobytu oraz
w punktach wydawania positkow prowadzonych przez Spoéldzielni¢ Socjalng ,,Pszczoétka”
z Kedzierzyna-Kozla (wytoniong na podstawie przetargu nieograniczonego na przygotowanie,
dostarczenie 1 wydawanie gorgcych positkow dla podopiecznych) wynidést w 2020 r. iacznie
284.772,00 zt (§rodki gminy i wojewody).

Koszt calego Programu w 2020 r. wyniost 565.454,00 zt (199.984,00 koszt gminy
1365.470,00 zt koszt wojewody).

Ponizej w tabeli przedstawiono dane w podziale na pomoc w formie positkow i zasitkow.
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Tabela nr 27. Realizacja wieloletniego rzgdowego programu ,, Positek w szkole i w domu” w 2020 r.

Kwota ogolem 2 . 2 N
Rodzaj pomocy | (Srodki gminy i wojewody) Srodki wojewody Srodki gminy Procent
w z} w z}
w zk
Zasitki 162.730,00 132.730,00 30.000,00 28,78
Positki 402.724,00 232.740,00 169.984,00 71,22
Razem 565.454,00 365.470,00 199.984,00 100

Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspolfinansowanego 7 Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu byl wspotrealizatorem dziatan
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020. W Podprogramie 2019,
realizowanym w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 30 wrzesnia 2020 r. skierowania do odbioru
pomocy zywnosciowej wydano 633 rodzinom (1.355 oséb). Wsrod powyzszych byly tez osoby
przebywajace w kwarantannie w zwigzku z pandemiag COVID-19.

Osoby potrzebujace odbieralty pomoc zywno$ciowa na podstawie wydanych przez
tut. Osrodek skierowan w punkcie dystrybucyjnym w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Gtubczyckiej 5b.
Organizacja realizujaca to zadanie byla Akcja Humanitarna ,,Zycie” w Kedzierzynie-Kozlu.

Z uwagi na pandemi¢ COVID-19 w miesigcach kwietniu 1 maju 2020 r. zywno$¢ osobom
zakwalifikowanym do Programu dostarczana byla do doméw przez pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu i Zotnierzy Wojsk Obrony Terytorialnej z Brzegu.

Celem PO PZ 2014-2020 bylo dotarcie z pomoca zywnosciowa do grup najbardzie;
potrzebujacych o0sob, ktore z powodu niskich dochodow nie moga zapewni¢ sobie/rodzinie
odpowiednich produktow zywnos$ciowych (positkow). Z pomocy w formie zywno$ci mogta
skorzysta¢ kazda osoba lub rodzina znajdujaca si¢ w trudnej sytuacji zyciowej z powodu
bezdomnosci, niepelnosprawnosci, bezrobocia i innych przyczyn okreslonych w art. 7 ustawy
o pomocy spolecznej, ktorej dochod nie przekracza 200% odpowiedniego kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ust. 1 o pomocy spotecznej, tj. 1.402,00 zt dla osoby samotnie gospodarujacej
1 1.056,00 zt dla osoby w rodzinie. Osoby potrzebujace mialy roéwniez mozliwo$¢ uczestniczenia
w roznych dzialaniach wspierajacych, edukacyjnych i wlaczajacych.

Warunkiem skorzystania z pomocy bylo przedtozenie w organizacji dystrybuujacej zywnos¢
skierowania wystawionego przez pracownika socjalnego z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Paczki zywnosciowe mogly otrzymac réwniez osoby i rodziny, ktoére nie

korzystajg ze Swiadczen z pomocy spotecznej, jezeli spelniaty podane wyzej kryteria dochodowe.
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Zestaw roczny artykuldw spozywczych obejmowat zywno$¢ z réznych grup spozywczych
(48,58 kg/os.). Kazda z osob korzystajacych z tej formy pomocy otrzymata artykuty warzywne
(groszek z marchewka, fasole w puszce, koncentrat pomidorowy, buraczki, powidta sliwkowe, sok
jabtkowy), artykuty skrobiowe (makaron jajeczny, makaron bezglutenowy, ryz biaty, kaszg
gryczang, herbatniki), artykuty mleczne (mleko UHT, ser podpuszczkowy dojrzewajacy), artykuty
migsne (szynke drobiowa, pasztet wieprzowy, filet z makreli w oleju), ponadto: cukier bialy, olej
rzepakowy oraz danie gotowe w postaci gotagbkow w sosie pomidorowym.

Oprocz wsparcia zywnosciowego, organizacja pozarzadowa Akcja Humanitarna ,,Zycie”
wraz z partnerami: Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu 1 Bankiem
Zywnosci realizowaly cykliczne dziatania majace na celu wigczenie oséb doswiadczajacych
wykluczenia spotecznego w funkcjonowanie spotecznosci lokalnych. Osoby korzystajace ze
wsparcia Programu mogly wzig¢ udzial w warsztatach edukacyjnych dotyczacych wzmacniania
samodzielnos$ci 1 kompetencji w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego.

Powyzsze dzialania byty realizowane w mniejszym wymiarze niz w latach ubiegtych

1 w rygorze sanitarnym ze wzgledu na zagrozenie epidemiologiczne COVID-19.
wKooperacje 3D - model wielosektorowej wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin”

Projekt ,,Kooperacje 3D - model wielosektorowe] wspoOtpracy na rzecz wsparcia 0osoOb
i rodzin” w imieniu Wojewodztwa Opolskiego realizuje Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej
w Opolu, z ktorym 11 lipca 2018 r. Gmina Kedzierzyn-Kozle podpisata porozumienie
o wspotpracy. Jest to innowacyjny projekt — realizowany przez partnerow z wojewodztw:
opolskiego, $laskiego, matopolskiego 1 16dzkiego /makroregion III/ w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020. Zgodnie z zatozeniami konkursu ogloszonego
przez Ministerstwo Rodziny i1 Polityki Spotecznej ma on na celu wypracowanie i wdrozenie
w Polsce trzech modeli kooperacji instytucji pomocy i integracji spotecznej z podmiotami innych
polityk sektorowych m.in. pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, edukacji, sgdownictwa, policji,
istotnych z punktu widzenia wlaczenia spolecznego i zwalczania ubdstwa (modele dla gmin
wiejskich, miejskich i miejsko-wiejskich). W ramach makroregionu III w wypracowaniu zalozen
1 wdrazaniu modelu w wojewddztwie opolskim biorg udzial dwie gminy miejskie: Kedzierzyn-
Kozle 1 Brzeg oraz odpowiednio dwa powiaty: kedzierzynsko-kozielski 1 brzeski. Przewidywany
czas realizacji projektu — 31 marca 2021 r.

W ramach realizacji projektu w 2020 r. kontynuowano dziatania w ramach Partnerskiego
Zespotu Kooperacyjnego (PZK), do ktorego przystapito razem z tut. Osrodkiem 18 instytucji bedacych
reprezentantami resortow: jednostek organizacyjnych gmin, sprawiedliwosci, rodziny 1 polityki
spotecznej, ds. pracy, zdrowia, edukacji narodowej, spraw wewngtrznych i administracji oraz
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organizacji pozarzagdowych. Efektem prac Zespotu bylo utworzenie Lokalnego Koszyka Ustug.
Zawierat on ofert¢ ustug dla 0s6b i rodzin, ktére majg wptywac na poprawe kompetencji pracownikow
poszczegdlnych instytucji poprzez zwigkszenie swiadomosci o wachlarzu mozliwo$ci wsparcia.

Przedmiotem spotkan PZK byla w duzej mierze wymiana doswiadczen, przedstawienie
aktualnych zakresoOw pracy w poszczegolnych instytucjach, jak rowniez wypracowanie / wzmocnienie
istniejacej juz kooperacji. Do glownych aspektow problematyki spotkan nalezaty glownie bariery
w komunikacji mi¢dzy jednostkami, nieznajomos¢ zakresu pracy poszczegdlnych instytucji zwigzany
z brakiem znajomos$ci poszczeg6élnych przepisow prawa. Czionkowie wzieli udziat w 8 spotkaniach
wewnetrznych w formie spotkan 1 szkolen wyjazdowych.

Stan pandemii zdecydowanie wplynal na ograniczenie mozliwosci realizacji oferowanych
ustug, bowiem instytucje ograniczyty dostep do swoich placowek a wszelkie ustugi oferowane byty

przede wszystkim poprzez wykorzystanie tgczy internetowych czy telefonicznie.

Program ,,Wspieraj seniora”

Od 20 pazdziernika 2020 r. Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
realizowal zadania rzadowego programu ,,Wspieraj seniora” dedykowanego osobom powyzej 70. roku
zycia. Pomoc polegata na wsparciu osob starszych w zakresie dokonywania zakupow zywnosci, lekow
czy dostarczania positkdw. Celem bylo ograniczenie konieczno$ci wychodzenia osob starszych na
zewnatrz podczas pandemii, ze wzgledu na ich bezpieczenstwo. Zadanie realizowane byto przy pomocy
wolontariuszy, z ktorymi Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu podpisat 26

umow wolontariackich. Wsparcia i1 informacji udzielono 36 osobom, w tym 2 osobom dwukrotnie.

Projekt ,,Czysci-My”

Trudna sytuacja rodzin objgtych pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kedzierzynie-Kozlu zdecydowala o podjeciu dziatan w zakresie zbiorki $srodkéw czystosci
w ramach akcji pod tytutem ,,Czysci-My”. Projekt skierowany byl do rodzin najubozszych
pozostajacych w trudnej sytuacji materialno-bytowej, objetych pomoca socjalng. W ramach
prowadzonych dziatan projektowych zorganizowano zbidrke $rodkow czystosci oraz artykutow
stuzacych utrzymaniu higieny. Darczyncami byli mieszkancy Kedzierzyna-Kozla. Do zbiorki
przylaczyto si¢ wiele przedszkoli, szkot, zaktadéw pracy, instytucji oraz osob prywatnych. Zebrane
artykuty zostaly rozdysponowywane wsrdd podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Zauwazalnym efektem projektu byla poprawa czystosci i higieny osobistej

oraz miejsc zamieszkania os6b i rodzin oraz poprawa $wiadomosci profilaktyki zdrowotne;.
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Projekt ,,Pomaganie przez dawanie”

Projekt mial na celu przeprowadzenie zbiorki artykuldw spozywczych oraz innych
artykutow pierwszej potrzeby dla pacjentow oddziatow covidowych Wielospecjalistycznego Szpitala
Zespolonego przy ul. Roosevelta w Kedzierzynie-KozIu. Beneficjentami projektu byty osoby, ktére z
powodu zakazenia COVID-19 zostaly odizolowane i nie mialy kontaktu z bliskimi. Trafiajac do
szpitala nie zawsze mialy czas lub mozliwosci, zeby przygotowa¢ si¢ do pobytu. Tut. Osrodek
zorganizowat dla nich zbiorke sokow owocowych, wody, srodkow czystosci (m.in. mydta, zele do
mycia, kremy do ciata, twarzy, pasty i szczoteczki do zebow), suchych przekasek (biszkopty,
herbatniki, paluszki itd.). Do akcji wilaczyly si¢ osoby prywatne oraz firmy dzialajace na terenie
gminy jak i powiatu kedzierzynsko-kozielskiego.

Projekt ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spolecznych oraz wspierajgcych osoby niesamodzielne”

31.12.2019 r. Gmina Kedzierzyn-Kozle zakonczyta realizacje zadan projektu ,,Nie-Sami-
Dzielni — rozwo6j ustug spotecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne” realizowanego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego 2014-2020 (dalej
NSD), wspoétfinansowanego ze $srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w latach 2016-2020:

— Zadania nr 2 — Rozw0j ustug asystenckich i1 opiekunczych nad osobami niesamodzielnymi
w Gminie Kedzierzyn-Kozle (w ramach ktorego poszerzono oferte §wiadczenia pomocy ustugowej
w formie ushug opiekunczych u klienta w godzinach popoludniowych oraz w soboty, niedziele
1 $wieta oraz wdrozono nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne w formie teleopieki),

— Zadania nr 13 — Uruchomienie Os$rodka Wsparcia Dziennego dla Osob z Zespolem
Otepiennym w Gminie Kedzierzyn-Kozle (w ramach ktérego przy Domu Dziennego Pobytu
Nr 3 utworzono Osrodek Wsparcia Dziennego dla Osob z Zespotem Otepiennym, w ktérym
$wiadczone byly ushugi asystenckie, ustugi fizjoterapii i ustugi psychologa prowadzacego
grupe wsparcia i/lub spotkania indywidualne dla opiekunéw zajmujacych si¢ osobami
z zespotem otepiennym).

W ramach kontynuacji projektu NSD na terenie wojewodztwa opolskiego oraz na podstawie
art. 6 ustawy z dnia z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i1 zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych, w okresie od kwietnia do czerwca 2020 r. oraz w okresie od grudnia 2020 r. do
stycznia 2021 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu w ramach wspotpracy z Osrodkiem

zlecil realizacj¢ kolejnych zadan opisanych ponize;j.
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1. Ustluga kuriera spotecznego, ktdrg objeto osoby:

w stosunku do ktérych tut. Osrodek nie podjal decyzji o finansowaniu dla nich positkéw na
podstawie innych programéw (zakaz podwojnego finansowania),

potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, tj. osoby ktére ze wzgledu na wiek, stan
zdrowia lub niepetnosprawno$¢ wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemozno$cia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego,
korzystajacych ze §wiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej lub
kwalifikujacych si¢ do objecia wsparciem pomocy spolecznej, tj. spetniajacych co najmniej jedng
z przestanek okreslonych w art. 7 cyt. ustawy (pkt 5 lub/i pkt 6 lub/i pkt 14),

potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, tj. starsze, zgodnie z zapisami art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o osobach starszych,

niepozostajagce w zwigzku matzenskim lub w rodzinie oraz nieposiadajagce wstepnych ani
zstepnych bedacych do dyspozycji w zakresie udzielania biezacego wsparcia przy jednoczesnym
prowadzeniu jednoosobowego gospodarstwa lub starsze/niesamodzielne pozostajace w matzenstwie
lub rodzinie, nieposiadajace wstepnych ani zstepnych, bedacych do dyspozycji w zakresie
udzielania biezgcego wsparcia,

powyzej 60. roku zycia oraz osoby niepetnosprawne, ktorym dostarczano positki, lekarstwa, zakupy.

2. Usluga dozywiania, ktora skierowana byta do:

0sob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, tj. 0sob ktére ze wzgledu na wiek,
stan zdrowia lub niepelnosprawno$¢ wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego,
korzystajacych ze §wiadczen z pomocy spolecznej zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej lub
kwalifikujacych si¢ do objecia wsparciem pomocy spolecznej, tj. spetniajgcych co najmniej jedng
z przestanek okreslonych w art. 7 cyt. ustawy (pkt 5 lub/i pkt 6 lub/i pkt 14), spetniajacych
jednoczes$nie warunek niepozostawania w zwigzku matzenskim lub w rodzinie oraz nieposiadania
wstepnych ani zstepnych bedacych do dyspozycji w zakresie udzielania biezacego wsparcia przy
jednoczesnym prowadzeniu jednoosobowego gospodarstwa lub pozostawanie 0sob starszych lub
niesamodzielnych w matzenstwie lub rodzinie, nieposiadajacych wstepnych ani zstepnych,
bedacych do dyspozycji w zakresie udzielania biezacego wsparcia,

0s0b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, tj. starszych, zgodnie z zapisami
art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o osobach starszych,

osob, ktorych dochod okreslono na max. 250% wiasciwego kryterium dochodowego, o ktorym
mowa w ustawie o pomocy spotecznej, z zastrzezeniem, ze nie dotyczy ono osob z umiarkowanym

lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz osob, ktore ukonczyty 75 rok zycia.
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Ustuge przygotowywania 1 dostarczania goracych jednodaniowych positkéw dla
potrzebujacych pod adresy ich zamieszkania §wiadczyla firma Solidaris Sp. z o0.0. z siedziba
w Polskiej Cerekwi i Restauracja ,,Zonia” z siedziba w Kedzierzynie-Kozlu. Pomoca w formie
przygotowywania oraz dostarczania gorgcych jednodaniowych positkow przez 7 dni w tygodniu dla
osob niesamodzielnych w czasie epidemii COVID-19 w okresie od kwietnia do czerwca 2020 r.
zostalo objetych 77 osob, natomiast w okresie od grudnia 2020 r. do stycznia 2021 r. pomocg zostato
objetych 65 osob.

Ustuge kuriera spotecznego wykonywata Spotdzielnia Socjalna ,,Poza czasem” z siedzibg
w Kedzierzynie-Kozlu. Z pomocy kuriera spotecznego podczas epidemii COVID-19 w okresie od
kwietnia do czerwca 2020 r. skorzystalo 36 o0sob, natomiast w okresie od grudnia 2020 r. do

stycznia 2021 r. pomoca zostato objetych 57 oséb.

Projekt ,,Blizej Rodziny i Dziecka — wsparcie rodzin przeiywajgcych problemy

opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej — 111 edycja”

W 2020 r. Gmina Kedzierzyn-Kozle — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Kedzierzynie-Kozlu podpisata z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu umowe
o partnerstwie w zakresie przystgpienia do projektu pn. ,,Blizej Rodziny i Dziecka — wsparcie
rodzin przezywajacych problemy opiekunczo-wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej — 111
edycja”. Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2014-2020, O$ priorytetowa Integracja Spoleczna, wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego od 30.06.2020 r. i potrwa do 30.06.2023 r. Zatozeniem projektu jest
wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekunczo-wychowawcze, w tym w sytuacji utraty
mozliwos$ci opieki nad dzieckiem.

W ramach realizacji projektu Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu
zatrudnit od 01.11.2020 r. asystenta rodziny i wyposazyt jego stanowisko pracy. Calkowity koszt
projektu w 2020 r. wynidst 12.781,57 zt 1 zostat w calosci zrealizowany ze Srodkéw Unii Europejskie;.
Catkowity koszt 3-letniego projektu wynosi 228.337,20 zt.

»Model tworzenia lokalnych programow opieki wytchnieniowej”

Gmina Kedzierzyn-Kozle — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu
jest partnerem projektu: ,,Model tworzenia lokalnych programow opieki wytchnieniowej”, w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, dzialanie 4.3 PO WER. Liderem projektu jest Fundacja

Imago z Wroctawia, ktéra dziata we wspotpracy z Shared Care Scotland.
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Projekt realizowany jest w ramach Osi priorytetowej: IV. Innowacje spoteczne 1 wspoipraca
ponadnarodowa, Dziatania 4.3 Wspotpraca ponadnarodowa, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj. Okres realizacji obejmuje okres od 03.12.2018 r. do 30.06.2021 r. Kwota dofinansowania
wynosi 969.864,64 zi.

Celem projektu jest opracowanie nowego rozwigzania — modelu tworzenia lokalnych
programéw opieki wytchnieniowej, dzieki adaptacji i wdrozeniu zagranicznego rozwigzania
(Szkocja), a takze wzajemnemu uczeniu si¢ 1 wymianie wiedzy miedzy partnerem krajowym
1 zagranicznym. Adaptowane rozwigzanie umozliwi opracowanie krajowego modelu tworzenia
samorzadowych lokalnych programéw opieki wytchnieniowej. Rozwigzanie to ma sta¢ si¢ dla
polskich samorzadow praktycznym narzedziem zwigkszajagcym dostep do uslug spotecznych
opiekunom os6b zaleznych.

Planowanym efektem projektu bedzie wdrozenie wypracowanego rozwigzania do praktyki
przez 10 instytucji biorgcych udziat w projekcie.

Dziatania w 2020 r obejmowaly 2 etapy:

— etap II — Testowanie rozwigzania (V12019 — X 2020 r.),
— etap III — Analiza efektow testowanego rozwigzania (X — XII 2020 r.).

W 2020 r. w ramach udzialu w projekcie podjeto dziatania zwigzane z opracowaniem
Gminnego Programu Opieki Wytchnieniowej w Kedzierzynie-Kozlu. W dniu 15.01.2020 r.
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu odbyto si¢ spotkanie
,fokusowe” cztonkéw zespotu ds. opracowania Programu Opieki Wytchnieniowej. Podczas
spotkania podj¢to kwestie ustalenia zakresu przedmiotowego i sktadu osobowego warsztatu
poswieconego identyfikacji zasobow mozliwych do uruchomienia w gminie w kontekscie przerwy
wytchnieniowe;.

W kolejnym spotkaniu, ktére odbyto si¢ 07.02.2020 r. w $wietlicy Mieszkan Chronionych,
wzigli udziat przedstawiciele jednostek gminnych, powiatowych, organizacji pozarzadowych
zajmujacych si¢ wsparciem osOb niepetnosprawnych, zaleznych. Spotkanie miato na celu
zapoznanie zaproszonych osob z wynikami przeprowadzonych ankiet oraz wypracowaniem
wstepnego koszyka proponowanych w ramach opieki wytchnieniowej ustug.

W dniach 01-02.10.2020 r. w Jugowie odbyl si¢ wyjazdowy warsztat partycypacyjny,
w ktérym wziegto udziat 2 pracownikow tut. Osrodka. Celem warsztatu bylo oméwienie praktycznej
strony wdrazania przerwy wytchnieniowe]j z perspektywy jednostek samorzadowych 1 organizacji
pozarzadowych.

Obecnie trwaja prace nad ostateczng wersja dokumentu.
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» Warsztaty codziennosci” i ,,Szkota dla rodzicow”

W 2020 r. z uwagi na stan epidemii dzialania nie byly realizowane Ilub
w ograniczonym zakresie. Asystenci rodziny nie prowadzili ,,Warsztatow codzienno$ci” dla matek
z dzie¢mi ze S$rodowisk objetych asystentura, natomiast w ramach ,,Szkoty dla rodzicow”
przeprowadzono jeden cykl warsztatow, ktorych tematyka zaje¢ obejmowata rozwijanie umiejg¢tnosci

opiekunczo-wychowawczych.

Akcja ,,Podaj dalej”

Wsréd podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
znajduja si¢ osoby, ktorym bardzo czesto brakuje podstawowych sprzetow gospodarstwa
domowego lub sg one mocno zuzyte, a nie sta¢ ich na nowy zakup, dlatego w 2015 r. zrodzit si¢
pomyst stworzenia akcji ,,Podaj dale;j”.

Akcja nie ma charakteru zbiorki publicznej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu posredniczy w dobrowolnym przekazywaniu daréw na rzecz o0sob
potrzebujacych. Sprzety przekazywane sg bezptatnie, jednak na obdarowanym cigzy obowigzek
zorganizowania transportu we witasnym zakresie. Osoba, ktoéra chce przekaza¢ rzecz, zostawia
numer telefonu wraz z informacja, do kiedy mozna t¢ rzecz odebra¢. Nastgpnie pracownik Osrodka
przekazuje te dane osobie potrzebujacej pomocy.

Pomoc skierowana jest do podopiecznych Osrodka korzystajacych z pomocy spoteczne;,
bowiem ich sytuacja znana jest pracownikom socjalnym Osrodka 1 wiadomo, ze faktycznie trafi do
rak osob najbardziej potrzebujacych.

Zgloszenia podopiecznych dotyczace ich potrzeb zbierane do SKRZYNKI POTRZEB AKCJI
,PODAJ DALEJ”, ktora znajduje si¢ w siedzibie tut. Osrodka przy ul. M. Reja 2a. Réwniez pracownicy
socjalni, asystenci rodziny, pozostali pracownicy mogg informowac o potrzebach klientow.

Ze wzgledu na trwajaca pandemi¢ koronawirusa, w 2020 r. akcja funkcjonowata
W mocno ograniczonym zakresie, bowiem odbidr sprzetéw migdzy osoba oddajaca a biorgcg ma

charakter osobisty.

Pomieszczenie interwencyjne

Od 01.12.2020 r. do 28.02.2021 r. w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Piramowicza 27
funkcjonowato pomieszczenie interwencyjne utworzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Kedzierzynie-Kozlu. Powyzsze pomieszczenie bylo utworzone w celu zabezpieczenia osob
bezdomnych przed negatywnymi skutkami zimy oraz minimalizowania ryzyka rozprzestrzeniania
si¢ wirusa SARS-CoV2. Do ww. pomieszczenia kierowane byly osoby bezdomne, co do ktorych
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w godzinach wieczornych lub nocnych zostaty podjete dziatania interwencyjne stuzb mundurowych,
nie b¢dace pod wptywem alkoholu ani srodkéw psychoaktywnych (w miar¢ mozliwosci po badaniu
alkomatem), i ktére nie posiadaly miejsca zamieszkania, do ktorego moglyby si¢ uda¢. Pomieszczenie
dziatalo w godzinach od 18:00 do 8:00, a pobyt w nim miat charakter interwencyjny, tzn. osoba
bezdomna mogla spedzi¢ tam noc, po czym opuszczajagc pomieszczenie otrzymywala pisemng
informacje, iz w celu uzyskania dalszej pomocy, m.in. catodobowego schronienia, powinna zglosi¢ si¢
do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Osoby korzystajace z pomieszczenia
zobowigzane byty do przestrzegania ciszy nocnej w godz. od 22:00 do 6:00, utrzymania porzadku
1 czysto$ci w pomieszczeniu, dbania o higiene osobista, przestrzegania catkowitego zakazu wnoszenia
1 spozywania alkoholu oraz uzywania innych §rodkow odurzajacych, szanowania wyposazenia i sprzetow
znajdujacych si¢ w pomieszczeniach, przestrzegania przepisow bezpieczenstwa i przeciwpozarowych.
Pobyt w pomieszczeniu kazdorazowo zabezpieczat pracownik ochrony. W czasie swojej dziatalnosci

W pomieszczeniu przebywalo 8 oséb (z czego 2 z tych osob wigcej niz 1 raz).

Grupa wsparcia — Klub Pacjenta ,,Tecza”

Klub Pacjenta ,,Tecza” to grupa wsparcia, ktora dziata przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu od 1996 r. Od listopada 2010 r. swojg siedzib¢ ma w Domu
Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzoza” mieszczacym si¢ w Kedzierzynie-Kozlu przy ulicy
Powstancow 26. W Klubie spotykaja si¢ osoby z zaburzeniami psychicznymi, gléwnie schizofrenia.
Z ustug grupy wsparcia w 2020 r. skorzystalo 7 osob, przy sredniej frekwencji na zajeciach 5 osob.
Odbyto si¢ 8 spotkan trwajacych 2 godziny (ograniczenia ze wzgledu na COVID-19). Czlonkowie
klubu spotykali si¢ w czwartki w godzinach 15:30 — 17:30.

Celem spotkan grupy jest dostarczanie emocjonalnego wsparcia i praktyczna pomoc w radzeniu
sobie z problemami wspolnymi dla wszystkich czlonkéw, a takze rozwigzywanie probleméw
powstajacych na co dzien. Zajgcia w Klubie ,,Tecza” to gléwnie aktywizacja spoteczna oséb
chorych, preferowanie zdrowego stylu zycia oraz rozwoj intelektualny. Uczestnicy spotkan $wiadcza
wobec siebie roznego rodzaju pomoc.

Podstawowg forma zaje¢ na spotkaniach grupy wsparcia jest terapia zajeciowa, czyli
zajecia plastyczne, kulinarne, muzykoterapia, relaksacja oraz terapia praca. Kazde spotkanie sktada
si¢ z dwoch czgsei:

— zaje¢ kulinarnych,
— terapii zajeciowej, prowadzonej w formie:
a) gier stolikowych i konkursoéw wiedzy oraz zaje¢ sportowych,

b) dyskusji klubowych na tematy zdrowotne, proekologiczne itp.
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Cztonkowie Klubu Pacjenta ,, Tecza” przygotowali wspdlnie ,,Przywitanie Nowego 2020

roku” 1 ,,Ttusty czwartek” oraz uczestniczyli w spotkaniu z Rzecznikiem Praw Pacjenta.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z USTAWY O SYSTEMIE OSWIATY

Przyznawanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym

Uchwatg Nr LIII/608/14 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 kwietnia 2014 r. udzielono
Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu upowaznienia do
prowadzenia postgpowan 1 wydawania decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych §wiadczen
pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym przyznawanymi na podstawie
ustawy o systemie oswiaty sg stypendia szkolne i zasitki szkolne. Zasadniczym celem tej pomocy
jest zmniejszenie réznic w dostepie do edukacji 1 umozliwienie pokonywania barier dostepu do
edukacji wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej uczniow. Swiadczenia finansowane sa w 80%
z budzetu panstwa, w 20% ze $rodkow gminy.

Stypendium szkolne przystuguje:

1) uczniom szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szkot publicznych dla mtodziezy
i dla dorostych oraz shuchaczom kolegiéw pracownikéw shuzb spotecznych — do czasu
ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24. roku zycia,

2) wychowankom publicznych i niepublicznych osrodkow rewalidacyjno-wychowawczych — do
czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Na podstawie art. 90f ustawy o systemie oswiaty Rada Miasta Kedzierzyn-Kozle, Uchwatg
Nr XLVI/529/09 z dnia 29 pazdziernika 2009 r. w sprawie ustalenia regulaminu udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkujacych na terenie Gminy Kedzierzyn-
Kozle, ustalita sposéb ustalania wysokos$ci stypendium szkolnego, formy udzielania stypendium
szkolnego w zaleznosci od potrzeb ucznidw zamieszkalych na terenie gminy, tryb i sposob
udzielania stypendium szkolnego oraz tryb i sposob udzielania zasitku szkolnego w zaleznosci od
zdarzenia losowego.

Zgodnie z obowigzujagcym regulaminem ustalono progi miesi¢cznego dochodu na osobg
w rodzinie ucznia oraz odpowiadajaca im wysoko$¢ stypendium:

1) przy dochodzie do 100 zt wilacznie wysokos¢ stypendium wynosi miesiecznie 180% kwoty

okreslonej w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych (tj. 223,20 zt),
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2) przy dochodzie powyzej 100 zt do 200 zl wiacznie wysoko$¢ stypendium wynosi 130% kwoty
okreslonej w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (tj. 161,20 zt),

3) przy dochodzie powyzej 200 zt do wysokosci kwoty, o ktorej mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 pomocy spotecznej wysokos¢ stypendium wynosi 80% kwoty okre§lonej w art. 6 ust. 2 pkt 2
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (tj. 99,20 zt).

Dodatkowo wysoko$¢ stypendium ulega zaokragleniu do petnego zlotego wedtug zasady —
do 0,50 zt wlacznie zaokraglenie w dot, a powyzej 0,50 zt zaokraglenie w gore.
Wysokos¢ stypendium podwyzsza si¢ o 20% kwoty okreslonej w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych, gdy w rodzinie wystepuje niepelnosprawnos¢ albo ciezka lub

dlugotrwata choroba i bezrobocie, wielodzietno$¢ (czworo i wigcej dzieci w rodzinie) lub gdy

rodzona jest niepetna i gdy w rodzinie wystepuje alkoholizm lub narkomania albo brak
umiejetnosci wypeltniania funkcji opiekunczo wychowawczych.

Formy udzielenia stypendium szkolnego na terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle to:

1) catkowite lub czgsciowe pokrycie kosztow udzialu w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyrownawczych, wykraczajacych poza zajgcia realizowane w szkole w ramach planu
nauczania, a takze udziatlu w zajg¢ciach edukacyjnych realizowanych poza szkola (jezykowych,
plastycznych, muzycznych, w wyjazdach na ,,zielong szkote”, w wycieczkach edukacyjnych
organizowanych przez szkotg),

2) pomoc rzeczowa o charakterze edukacyjnym, w tym zakup podrecznikdéw, zeszytow, tornistrow
(plecakoéw), strojow sportowych, pomocy naukowych lub innego wyposazenia ucznia
wymaganego przez szkotg,

3) catkowite lub cze$ciowe pokrycie kosztow zwigzanych z pobieraniem nauki poza miejscem
zamieszkania (dotyczy uczniow szkoét ponadpodstawowych oraz stuchaczy kolegiow),

4) $wiadczenie pieni¢zne, w okoliczno$ciach wskazanych w art. 90d ust. 5 ustawy o systemie oswiaty.

Zgodnie z art. 90e ustawy o systemie o$wiaty zasitek szkolny moze by¢ przyznany
uczniowi znajdujacemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia
losowego w formie $wiadczenia pieni¢znego na pokrycie wydatkow zwigzanych z procesem
edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy
w roku, niezaleznie od otrzymywanego stypendium szkolnego.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany w sytuacji: $§mierci rodzica/opiekuna prawnego,
kleski zywiotowej, wydatkow zwigzanych z dtugotrwalg chorobg ucznia czy osoby w rodzinie,
nieszczes$liwego wypadku powodujacego trwaly uszczerbek na zdrowiu cztonkéw rodziny
ucznia, innych szczegoélnych okolicznosci losowych (np. kradziez, pozar itp.). Samo

wystapienie zdarzenia losowego nie jest podstawa do otrzymania zasitku szkolnego. Musi
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wystapi¢ zwigzek migdzy tym zdarzeniem, a przejsciowym pogorszeniem sytuacji materialne;j.
Whniosek nalezy sktada¢ w tut. Osrodku w terminie nie dtuzszym niz dwa miesigce od

wystapienia zdarzenia losowego.

Tabela nr 28. Realizacja pomocy materialnej o charakterze socjalnym w 2020 r.

Liczba uczniéw,

Rodzaj $wiad i kt6 Kwota w zi
ofral SwiaCCrena 01,'y1.n przyz.nano rozliczona rachunkami/fakturami
Swiadczenie
Stypendia szkolne 140.983,51
(I transza roku szkolnego 2019/2020 263%*

w tym $rodki gminy (20%): 28.196,69

oraz [ transza roku szkolnego 202072021) w tym érodki wojewody (80%): 112.786,82

Zasitki szkolne 2.700,00

(I pétrocze roku szkolnego 2019/2020 5

& 1 1 o .
oraz I polrocze roku szkolnego 2020/2021) w tym Srodki gminy (20%): 540,00

w tym §rodki wojewody (80%): 2.160,00

* z czego w calosci lub w czesci rozliczylo sie i otrzymalo wyplate 214 uczniow

ZADANIA WYNIKAJACE
Z USTAWY O SWIADCZENIACH OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, z upowaznienia Prezydenta
Miasta Kedzierzyn-Kozle, potwierdza prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r.
Potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja administracyjna, ktorej
wydanie poprzedza postepowanie analogiczne, jak w przypadku przyznawania $§wiadczen z pomocy
spolecznej, a wigec przeprowadzany jest rodzinny wywiad srodowiskowy, ustalona zostaje sytuacja
dochodowa oraz czy osoba nie ma tytulu do ubezpieczenia zdrowotnego.

Decyzj¢ potwierdzajaca prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej wydaje si¢ na wniosek
$wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajgcego
$wiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia. Prawo do
$wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktérym
jest dzien ztozenia wniosku (lub — w przypadku udzielania $wiadczen w stanie naglym — dzien
udzielenia $wiadczenia), chyba ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety

ubezpieczeniem zdrowotnym. Do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
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srodkow publicznych na zasadach okreslonych w ustawie majg prawo inne, niz ubezpieczeni, osoby
posiadajace obywatelstwo polskie 1 posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spetniajg kryterium dochodowe, o ktorym mowa w art. 8 ustawy
o pomocy spotecznej, co do ktorych nie stwierdzono okolicznos$ci, o ktorej mowa w art. 12 tej
ustawy, na zasadach i w zakresie okreslonych dla ubezpieczonych.

W 2020 r. tut. Osrodek potwierdzil 63 osobom prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych wydajac 94 decyzje administracyjne. Ponadto 9 razy
stwierdzono wygasni¢cie prawa do §wiadczen oraz wydano 1 decyzje odmawiajacg potwierdzenia

prawa do $wiadczen.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z.USTAWY O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Wspieranie rodziny

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej to jedno z zadan priorytetowych Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Obejmuje ono planowe dzialania majace na celu przywrocenie rodzinie
zdolno$ci do wypehiania tych funkcji. Obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz organizacji pieczy zastepcze] w zakresie
ustalonym ustawg o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastg¢pczej spoczywa na jednostkach
samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzadowe;.

Majac na uwadze powyzszg ustawe, tut. Osrodek wykonuje nastgpujace zadania:

- tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem,

- wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce
opiekunczo-wychowawczej,

- tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,

- realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny,

- sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych,

- przyznawanie oraz wyptata §wiadczenia ,,Dobry start” (300+).

Rodzinie, ktora przezywa trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
gmina ma obowigzek zapewni¢ wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:

- analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
- wzmacnianiu roli i funkcji rodziny,

- rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych w rodzinie,
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- podniesieniu §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,
- pomocy w integracji rodziny,
- przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny,

— dazeniu do reintegracji rodziny.
Asystent rodziny

W 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu zatrudniat
4 asystentow rodziny, zatrudnionych na umowe o prace w zadaniowym systemie czasu pracy.
Asystentura polega na towarzyszeniu rodzinie z dzie¢mi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji
zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, zasobdéw rodziny, spolecznosci
lokalnej, zasobow instytucjonalnych. Gtéwnym celem asystentury jest podniesienie umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia z sytuacjami dnia
codziennego rodzicow lub opiekundéw dzieci. Efektem dziatan podejmowanych przez asystenta
rodziny powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wlasnym zyciem,
ktéra pozwoli im by¢ samodzielnymi oraz tak wypetniaé role rodzica, aby §rodowisko rodzinne
sprzyjato bezpieczenstwu i1 rozwojowi dzieci. Efekt ten jest mozliwy do osiggnigcia przy
wspoétudziale rodziny na kazdym etapie metodycznego dzialania, od oceny wstepnej, przy
uktadaniu planu pomocy rodzinie, jego realizacji, po ocen¢ koncowa.

W 2020 r. z pomocy asystentow rodziny skorzystalo 46 rodzin, w ktorych wychowywato
si¢ 102 matoletnich dzieci. W okresie sprawozdawczym asystenci rodziny zakonczyli wspotprace
z 10 rodzinami.

Asystenci rodziny zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej mogg pracowa¢ maksymalnie z 15 rodzinami. Zapotrzebowanie na t¢ form¢ pomocy
stale wzrasta, ponadto z uwagi na zlozono$¢ probleméw w rodzinach wydhuzyt si¢ okres

wspotpracy asystenta z rodzing i wynosi on obecnie przeci¢tnie 16 miesigcy.

Tabela nr 29. Wspélpraca asystentow rodziny z rodzinami w latach 2019-2020 r.

Stan na:
Rodziny
30.06.2019 31.12.2019 30.06.2020 31.12.2020
Liczba rodzin, ogblem 48 54 34 46
ktore korzystaty
z ushig da§ystenta w tym zobowigzane ) 4 3 13
rodziny przez sad
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do 3 miesigcy 6 0 0 7
Liczba rodzin
objetych od 3 do 12
wsparciem miesiecy 13 15 8 P
asystenta rodziny .
powyzej 18 21 25 11
1 roku
osiggnigcie
efektow ’ 4 0 7
zaprzestanie
Liczba rodzin wspOlpracy rodziny 3 2 1 4
z ktorymi asystent z asystentem
e wrdedes brak 0 | 0 |
gledl: efektow
zmiana 1 0 0 0
metody pracy

Zgodnie z zapisami ustawy ,,Za zyciem” rolg asystenta rodziny jest koordynacja wsparcia
dla kobiet w cigzy i ich rodzin, zwlaszcza w odniesieniu do kobiet zagrozonych urodzeniem dziecka
z cigzkim i nieodwracalnym uposledzeniem lub z nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu.

Do asystenta rodziny m.in. nalezy informowanie w zakresie instrumentow polityki na rzecz
rodziny, reprezentowanie przed instytucjami i urzedami, udzielanie wsparcia psychologicznego,
pomocy w przezwyci¢zaniu probleméw wychowawczych oraz pomocy prawnej, a takze wspieranie
w realizacji codziennych obowigzkéw. Oznacza to, ze asystent rodziny moze zatatwia¢é w imieniu
rodziny sprawy w roéznych instytucjach.

W 2020 r. nie odnotowano rodzin, ktore korzystaty z pomocy asystenta rodziny w ramach

ustawy ,,Za zyciem”.
Wspolfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
okreslajac zadania zwigzane z organizacja systemu pomocy dziecku i rodzinie, podzielita je pomiedzy
wszystkie szczeble samorzadu terytorialnego. Na podstawie art. 191 ust. 1 1 8 ww. ustawy,
w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zast¢pczej albo rodzinnym domu dziecka, gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
W pieczy zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

— 10% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka - w I roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j,
— 30% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka - w II roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

— 50% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka - w III roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w imieniu Gminy Kedzierzyn-
Kozle w 2020 r. wspotfinansowat pobyt 120 dzieci w rodzinach zastgpczych i placowkach opiekunczo-
wychowawczych (103 dzieci w rodzinach zastgpczych, 17 dzieci w placowkach opiekunczo-
wychowawczych). Laczny koszt utrzymania dzieci w pieczy zastepczej w 2020 r. wynidst
915.886,93 zt. Szczegdtowe dane dotyczace wydatkodw na pobyt dzieci w pieczy zastepczej w 2020 r.

ujeto w ponizszej tabeli.

Tabela nr 30. Koszty poniesione na utrzymanie dzieci w pieczy zastepczej w 2020 r.

Kwota wydatkéw na:

Tvtul zaol Procent Kwota
ytul zaplaty wydatkéw | rodziny zastepcze placowki w zk
(w tym rodzinne opiekunczo-
domy dziecka) wychowawcze
10% 21.095,88 19.357,25 40.453,13
$wiadczenia na pokrycie
kosztéw utrzymania dziecka
w rodzinie zastepczej 30% 43.881,82 30.746,12 74.627,94
1 placowkach opiekunczo-
wychowawczych
50% 307.994,00 300.938,61 608.932,61
Swiadezenie na pokrycie 10% 2.553,07 0 2.553,07

niezb¢dnych kosztow zwigzanych

Z potrzebami przyjmowanego
d21ec'ka lub sywadcz.ema na 30% 591,08 0 591,08
pokrycie kosztoéw zwigzanych

z wystgpieniem zdarzen losowych
lub innych zdarzen majacych wplyw

A SR 50% 11.879,99 0 11.879,99
na jako$¢ sprawowanej opieki

10% 788,10 0 788,10
srodki finansowe

na utrzymanie
lokalu mieszkalnego 30% 2.472,62 0 2.472,62
w budynku wielorodzinnym

lub domu jednorodzinnego

50% 17.773,72 0 17.773,72
10% 3.842,70 0 3.842,70
wynagrodzenia
oraz dodatki dla rodziny
zastepczej zawodowej 30% 17.610,48 0 17.610,48
oraz prowadzacego

rodzinny dom dziecka

50% 94.167,52 0 94.167,52
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wynagrodzenia dla 0s6b 10% 1.354.95 0 1.354,95
zatrudnionych w rodzinnym
domu dziecka do pomocy 30% 5.910,04 0 5.910,04
przy sprawowaniu opieki
nad dzieé¢mi i przy pracach
gospodarskich 50% 32.928,98 0 32.928.98
Razem 564.844,95 351.041,98 915.886,93
ZADANIA WYNIKAJACE

Z. USTAWY O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W RODZINIE

Zgodnie z definicja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie przemoc to
jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra
osobiste 0sob, w szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienie i krzywdy moralne u 0s6b
dotknigtych przemoca. Z uwagi na sfer¢ jaka dotyka przemoc, mozna wyodrebni¢ nastepujace
jej rodzaje: fizyczng, psychiczng, seksualng, ekonomiczng oraz zaniedbanie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu jest wspotrealizatorem Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020
dla Gminy Kedzierzyn-Kozle. Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i grup roboczych odbywaja si¢ w tut. Osrodku. Tutaj rowniez gromadzona
jest dokumentacja dotyczaca procedury ,,Niebieskie Karty”. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu.

Glownym celem Programu jest podejmowanie dzialan w kierunku minimalizowania
rozmiaru i nastepstw zjawiska przemocy w rodzinie.

Za priorytety w dziataniach Gminy Kedzierzyn-Kozle uznaje si¢:

diagnozowanie i monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie,

zwigkszenie dostepnosci i efektywnos$ci dziatan profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie,

— zapewnienie kompleksowej pomocy cztonkom rodzin dotknigtych przemocg w rodzinie,

podnoszenie kompetencji pracownikow stuzb i instytucji zajmujacych si¢ przeciwdziataniem

przemocy w rodzinie.
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Ponizej w tabeli przedstawiono liczbe zatozonych formularzy ,,Niebieskie Karty” przez

poszczegoblne instytucje w latach 2016-2020.

Tabela nr 31. ,,Niebieskie Karty” zalozone przez poszczegolne instytucje w latach 2016-2020

Nazwa instytucji 2016 2017 2018 2019 2020
Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej 20 19 18 17 8
Inne Zespoly Interdyscyplinarne ) 0 0 0 0

ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Komenda Powiatowa Policji 83 65 65 73 91

Gminna Komisja Rozwigzywania 0 0 0 0 0
Problemoéw Alkoholowych

Samodzielny Publiczny ) 4 5 ) 1

Zaktad Opieki Zdrowotnej

Placowki oswiatowe z terenu gminy 2 5 4 3 0

Razem 109 93 92 95 100

Na dzien 31 grudnia 2020 r. aktywnych byto 61 procedur ,,Niebieskie Karty”, a 96 procedur
,Niebieskie Karty” w 2020 r. zakonczono. W okresie od stycznia do grudnia 2020 r. Przewodniczacy
Zespotu Interdyscyplinarnego powotal 100 grup roboczych do pracy z rodzinami z problemem
przemocy. Odbyto si¢ 1038 posiedzen grup roboczych.

Pracownicy socjalni ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2020 r.:

— odbyli 176 wizyt w srodowiskach dotknigtych zjawiskiem przemocy,

— 312 razy konsultowali si¢ z innymi podmiotami,

— udzielili 319 porad osobom dotknigtym przemoca w rodzinie,

— skierowali 191 pism/wnioskéw, z czego: 69 zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
67 wnioskéw do Sadu Rejonowego o wglad w sytuacje dziecka w rodzinie oraz 55 wnioskow
do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

—  wypehnili 105 formularzy ,,NK - C”1 66 ,,NK - D”.

W razie bezpo$redniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe ma prawo, na mocy przepisdw ustawy
z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, odebra¢ dziecko
z rodziny 1 umies$ci¢ je u innej niezamieszkujacej wspoOlnie osoby najblizszej. W 2020 r. zadna
z podjetych przez pracownikéw socjalnych interwencji nie zakonczyla si¢ odebraniem dziecka.

63




ZADANIA WYNIKAJACE
Z.USTAWY O ZATRUDNIENIU SOCJALNYM

Klub Integracji Spotecznej (KIS) dzialajacy w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu funkcjonuje na podstawie przepisow ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Jego
zadaniem jest:

— reintegracja spoteczna — odbudowanie i1 podtrzymywanie umiejetnosci funkcjonowania w zyciu
spotecznosci lokalnej i pelnienia rol spotecznych w miejscach pracy, zamieszkania,
— reintegracja zawodowa — odbudowa i podtrzymywanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy.

W 2020 r. do uczestnictwa w KIS skierowano 69 osob, w tym: 43 kobiety 1 26 m¢zczyzn.

W ramach dziatania zaplanowano 42 godziny warsztatow psychoedukacyjnych,
indywidualne porady specjalistyczne oraz grupy wsparcia dla dwdch grup problemowych. Celem
zaje¢ warsztatowych w ramach KIS miato by¢ wyposazenie uczestnikOw w instrumentarium
niezb¢dne na wymagajacym rynku pracy, m.in. w kompetencje spoteczne oraz wiedz¢ w zakresie
poruszania si¢ po rynku pracy.

W dniu 11 marca 2020 r. decyzja Wojewody Opolskiego zawieszono z powodu pandemii
dziatalnos¢ klubow integracji spotecznej. Z dniem 26 maja 2020 r. wznowiono dziatalno$¢ w zakresie
prowadzenia indywidualnych kontaktow psychologa i doradcy zawodowego z uczestnikami KIS.
W dniu 27 pazdziernika 2020 r. dzialalno$¢ klubow integracji spotecznej ponownie zawieszono.

W 2020 r. 63 uczestnikéw KIS brato udziat w programie prac spotecznie uzytecznych.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z.USTAWY O PROMOCJI ZATRUDNIENIA
I INSTYTUCJACH RYNKU PRACY

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu wspotpracuje z Powiatowym
Urzedem Pracy w Kedzierzynie-Kozlu i Wydziatem Polityki Mieszkaniowej, Spraw Socjalnych
1 Zdrowia Urzedu Miasta w Kedzierzynie-Kozlu w zakresie kierowania do zatrudnienia socjalnego.
Prace spotecznie uzyteczne s3 jednym z instrumentdw aktywizacji spoleczno-zawodowej o0sob
uprawnionych, jako jedna z form przeciwdziatania wykluczeniu z rynku pracy oraz tagodzenia
negatywnych skutkow bezrobocia. Prace skierowane sg do 0sob bezrobotnych bez prawa do zasitku
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej i wykonywane byly w wymiarze 10 godzin

tygodniowo, maksymalnie 40 godzin miesi¢cznie.
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Prace spotecznie uzyteczne wykonywane byly w okresie od lutego do listopada 2020 r.
Powiatowy Urzad Pracy w Kedzierzynie-Kozlu refundowat gminie ze $rodkéw Funduszu Pracy
60% minimalnej kwoty §wiadczenia przystugujacego bezrobotnemu.

Osobom wykonujacym prace spotecznie uzyteczne zapewniono bezpieczne i1 higieniczne
warunki pracy oraz przestrzegane byly przepisy prawa pracy. Prace spotecznie uzyteczne wykonywane
byly zgodnie z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz Rozporzadzeniem
Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe o0sOb zatrudnionych w ramach prac spolecznie

uzytecznych w 2020 r.
Tabela nr 32. Prace spolecznie uzyteczne w 2020 r.
Rodzaj projektu Liczba oséb Wyplacvtvn;zll L
Prace spotecznie uzyteczne 63 79.974,50

ZADANIA WYNIKAJACE
Z.USTAWY O SWIADCZENIACH RODZINNYCH

Zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych koncentrujg si¢ przede wszystkim
na wsparciu rodzin o niskich dochodach, os6b niepetnosprawnych i starszych. Uzyskana pomoc
powinna przynajmniej czesciowo zaspokoi¢ potrzeby zyciowe takie jak leczenie, rehabilitacje oraz
edukacje, dlatego formy pomocy sg zréznicowane i wymagaja spetnienia okreslonych warunkéw.

Swiadczeniami rodzinnymi s3:

zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

— jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka (tzw. becikowe),

$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne 1 specjalny zasitek

opiekunczy,

swiadczenie rodzicielskie.

Kwoty kryteriow dochodowych uprawniajgcych do §wiadczen rodzinnych uzaleznionych
od dochodu, a takze wysoko$¢ poszczegdlnych $§wiadczen rodzinnych (z wyjatkiem $wiadczenia
pielegnacyjnego) podlegaja weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wynikéw badan progu

wsparcia dochodowego rodzin. Ostatnia weryfikacja miata miejsce 1 listopada 2018 r.
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Zasitek rodzinny wraz 7 dodatkami

Prawo do pobierania zasitku rodzinnego przystugiwato rodzicom, opiekunowi prawnemu,
opiekunowi faktycznemu dziecka, a takze osobie uczacej sie, jezeli dochdéd w rodzinie w przeliczeniu
na osobe albo dochod osoby uczacej sie nie przekraczal kwoty 674,00 zt, a w przypadku gdy
cztonkiem rodziny bylo dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci dochod nie
mogt przekracza¢ kwoty 764,00 zi.

Zasitek rodzinny przystuguje:

— na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia w wysokos$ci 95,00 zi,
—na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia w wysokosci 124,00 z1,

—na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia w wysokosci 135,00 zt.

Tabela nr 33. Realizacja zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami w 2020 r.

e . . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj swiadczenia - z - & s NN
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zi
Zasitek rodzinny 17.281 994 2.163 1.958.067,10
wraz z dodatkami

Do zasitkow rodzinnych przystuguja dodatki z tytutu:

— urodzenia dziecka (w wysokosci 1.000,00 zt, przystugiwat jednorazowo, wyptacany do ukonczenia
przez dziecko pierwszego roku zycia),

— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (w wysokosci 400,00 zt,
przystugiwato osobie uprawnionej do urlopu wychowawczego na okres 24, 36 lub 72 miesigcy
kalendarzowych),

— samotnego wychowywania dziecka — 193,00 zl miesigcznie na dziecko, ale nie wigcej niz 386,00
zt na wszystkie dzieci (273,00 zt w przypadku dziecka niepelnosprawnego, ale nie wigcej niz
546,00 zt na wszystkie dzieci),

— ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego (w wysokosci 90,00 zt na dziecko do 5 roku
zycia, 110,00 zt — powyzej 5 roku zycia dziecka do ukonczenia 24 roku zycia dziecka),

— rozpoczecia roku szkolnego (w wysokosci 100,00 zi, przystuguje raz w roku w zwiazku
z rozpoczgciem roku szkolnego albo rocznego przygotowania przedszkolnego w tzw. ,,zerdwcee”),

— podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (w wysokosci 69,00 zt na
dojazd do szkoly lub 113,00 zt na pokrycie kosztéw zwigzanych z zamieszkiwaniem
w miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty),

— wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (w wysokosci 95,00 zt na trzecie 1 kazde

kolejne dziecko w rodzinie uprawnione do zasitku rodzinnego).
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Uprawnienia do ww. dodatkow sa $cisle skorelowane z uprawnieniami do zasitku
rodzinnego co oznacza, ze przyznawane byly tym osobom, ktére miaty prawo do zasitku
rodzinnego i tylko na dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego.

W kolejnej tabeli ujgto szczegdtowe dane dotyczace dodatkow do zasitkow rodzinnych.

Tabela nr 34. Wyplata dodatkéw do zasitkéw rodzinnych w 2020 r.

Rodzaj dodatku do zasitku rodzinnego LICZb,a w:vyplacsmych Kwota
sSwiadczen w zt

urodzenie dziecka 84 68.617,22

opieka nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego 199 71.349,60
samotne wychowywanie dziecka 1.392 267.753,97
ksztalcenie i rehabilitacja dziecka niepetnosprawnego 1.141 114.798,68
rozpoczgcie roku szkolnego 1.686 98.417,41

podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 203 18.158,93
wychowywanie dzieci w rodzinie wielodzietne;j 3414 313.490,90
Razem 8.119 952.586,71

W zwigzku z ustaleniem nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych z biezacych wyptat
w 2020 r., tutejszy Osrodek odzyskat 173 nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne na tgczng kwote
25.748,30 zt. W 2020 r. odzyskano rowniez nienaleznie pobrane przez §wiadczeniobiorcow swiadczenia

rodzinne z lat ubiegtych na taczng kwote w zaokragleniu do pelnych ztotych 132.221,00 zt.

Jednorazowa zapomoga 7 tytutu urodzenia sie dziecka

W 2020 r. z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka przystugiwata jednorazowa zapomoga
(tzw. becikowe) w wysokosci 1.000,00 zt. Wniosek o wyptate §wiadczenia sktada si¢ w terminie 12
miesi¢cy od dnia narodzin dziecka. Prawo do pobierania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
si¢ dziecka przyshugiwato matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu, opiekunowi faktycznemu

dziecka, jezeli dochdd w rodzinie w przeliczeniu na osobg nie przekraczat kwoty 1.922,00 zt.

Tabela nr 35. Realizacja jednorazowej zapomogi 7 tytutu urodzenia si¢ dziecka w 2020 r.

Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen

Rodzaj $wiadczenia &c a 5 _ NI
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zi

Jednorazowa zapomoga
z tytulu urodzenia dziecka 208 208 208 208.000,00
(tzw. becikowe)

Swiadczenia opiekuncze

W 2020 r. do $wiadczen opiekunczych nalezaty:
— zasilek pielegnacyjny w wysokos$ci 215,84 zl miesigcznie — przyshugiwat niepetnosprawnemu

dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
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orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci, osobie niepetnosprawne; w wieku
powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci,
jezeli niepelnosprawnos$¢ powstata w wieku do ukonczenia 21. roku zycia lub osobie, ktéra
ukonczyta 75 lat,

— $wiadczenie pielegnacyjne w wysokosci 1.830,00 zt miesigcznie — przystugiwato rodzicom dziecka,
innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekunczego ciazy
obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem o0sdb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub
opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej] w celu sprawowania opieki nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci, albo osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

— specjalny zasitek opiekunczy w wysokosci 620,00 zI miesiecznie — przystugiwal osobom, na
ktorych zgodnie z przepisami ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek
alimentacyjny, jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwigzku z koniecznoscia
sprawowania statej opieki nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny (niespetniajgcym warunkow
do otrzymania §wiadczenia pielggnacyjnego na podstawie nowych przepisoéw, ktore §wiadczenie
to dotychczas otrzymywaly). Od 1 stycznia 2015 r. zmienily si¢ jednak przepisy i o zasitek moga
si¢ stara¢ nie tylko osoby, ktore w celu sprawowania opieki zrezygnowaly z pracy, ale takze te,
ktére z powodu sprawowania statej opieki nad osobg niepelnosprawng w ogole nie podjety
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Ponadto od 2015 r. o specjalny zasitek opiekunczy moga
ubiega¢ si¢ rowniez rolnicy, ich matzonkowie i domownicy. Specjalny zasitek opiekunczy zostaje
przyznany, jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty, o ktorej mowa w art. 5 ust. 2

ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, tj. 764,00 zt.

Tabela nr 36. Realizacja swiadczen opiekunczych w 2020 r.

q At . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj Swiadczenia aar . : s Y
Swiadczen rodzin swiadczeniobiorcow w zt
Zasitek pielggnacyjny 16.289 1.410 1.456 3.514.272.44
Swiadczenie pielegnacyjne 1.834 164 164 3.345.789,00
Specjalny zasitek opiekunczy 271 31 31 167.421,00
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Swiadczenie rodzicielskie

Dnia 1 stycznia 2016 r. weszla w zycie ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw. Ustawa wprowadzila §wiadczenie
rodzicielskie przyshugujace osobom, ktorym urodzito si¢ dziecko, a ktore nie otrzymuja zasitku
macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje
w kwocie 1.000,00 zi, a w przypadku urodzenia dziecka przez kobiete pobierajaca zasitek dla
bezrobotnych lub w ciggu miesigca po jego zakonczeniu, lub w okresie przedtuzenia zasitku dla
bezrobotnych §wiadczenie rodzicielskie przystugiwato jednemu z rodzicoéw w wysokosci roznicy
miedzy kwotg $wiadczenia rodzicielskiego, a kwotg pobieranego przez kobiete zasitku dla
bezrobotnych. Wsparcie finansowe w postaci §wiadczenia rodzicielskiego przystuguje przez okres
52 tygodni po urodzeniu dziecka, a w przypadku wieloraczkow okres ten ulega wydtuzeniu

maksymalnie do 71 tygodni.

Tabela nr 37. Realizacja swiadczenia rodzicielskiego w 2020 r.

.. . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj Swiadczenia aar . : Bt Y
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zi
Swiadczenie rodzicielskie 1.314 195 203 1.187.051,63

W zwigzku z ustaleniem nienaleznie pobranych $§wiadczen rodzinnych z biezacych wyplat

w 2020 r. tutejszy Osrodek odzyskat 1 nienaleznie pobrane $wiadczenie rodzicielskie na kwote 1.000,00 zt.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z USTAWY O USTALENIU I WYPLACIE ZASIEKOW DLA OPIEKUNOW

Dnia 4 kwietnia 2014 r. weszla w zycie ustawa okreslajaca warunki nabywania oraz zasady
ustalania 1 wyptacania zasitkow dla opiekunéw osobom, ktore utracity prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji
przyznajacej prawo do §wiadczenia pielegnacyjnego.

W 2020 r. zasitek dla opiekuna przystugiwat w kwocie 620,00 zI miesigcznie.
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Tabela nr 38. Realizacja zasitku dla opiekuna w 2020 r.

e . . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj swiadczenia - z - et Y
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zk
Zasitek dla opiekuna 88 9 9 54.025,60

W 2020 r. odzyskano nienaleznie pobrane przez $wiadczeniobiorcow zasitki dla opiekuna

z lat ubiegtych na taczng kwote 190,60 zi.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z USTAWY O POMOCY PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI

Dnia 11 lutego 2016 r. weszta w zycie ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Realizacja $wiadczenia rozpoczeta si¢ 1 kwietnia 2016 r. Celem $wiadczenia
wychowawczego (tzw. 500+) jest czesciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie
wychowawcze przystuguje do dnia ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia w wysokosci 500,00
zt miesigcznie na dziecko w rodzinie.

Do 31 czerwca 2019 r. $wiadczenie w wysokosci 500,00 zt przystugiwato na drugie i kolejne
dziecko w rodzinie. Na pierwsze dziecko $wiadczenie przystugiwato w przypadku, gdy:

— dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 800,00 zt,
— cztonkiem rodziny byto dziecko niepelnosprawne, i dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg¢ nie
przekraczal kwoty 1.200,00 zt.

Od 1 lipca 2019 r. (w okresie zasitkowym obejmujacym okres od lipca 2019 r. do maja
2021 r.) $wiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko w rodzinie do dnia ukonczenia

przez nie 18. roku zycia.

Tabela nr 39. Realizacja swiadczenia wychowawczego w 2020 r.

. . . Liczba Liczba Liczba dzieci Kwota Swiadczen
Rodzaj swiadczenia aor a c :
Swiadczen rodzin w rodzinach w zi
Swiadczenie wychowawcze 99.467 5.660 9.164 49.333.604,25

W zwiagzku z ustaleniem nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych z biezacych wyptat

w 2020 r., tut. Osrodek odzyskal 12 nienaleznie pobranych §wiadczen na taczng kwotg 5.186,20 zt.

70




W 2020 r. odzyskano rowniez nienaleznie pobrane przez S$wiadczeniobiorcoOw $wiadczenia

wychowawcze z lat ubiegtych na faczng kwotg w zaokragleniu do petnych ztotych 91.204,00 zt.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z USTAWY O WSPARCIU KOBIET W CIAZY I RODZIN ,,ZA ZYCIEM”

Z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, z cigzkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstalo w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu przyznaje si¢, na to dziecko, jednorazowe §wiadczenie w wysokosci 4.000,00 zi.
Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochdéd. Wniosek o wyplate jednorazowego $wiadczenia
nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesi¢gcy od dnia narodzin dziecka. Podstawowym warunkiem jest
posiadanie przez dziecko zaswiadczenia lekarskiego, potwierdzajacego cigzkie i nieodwracalne
uposledzenia albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Zaswiadczenie takie powinno by¢ wystawione przez lekarza
z ktérym Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) zawarl umowe o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, albo lekarza, ktéry jest zatrudniony lub wykonuje zawdd w przychodni, z ktérg NFZ
zawart umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, posiadajacego specjalizacje II stopnia lub
tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Ponadto,
podobnie jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka, jednorazowe
$wiadczenie przystuguje tylko w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawata pod opieka medyczng nie
pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Fakt ten nalezy potwierdzi¢ odpowiednim
zaswiadczeniem lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozng. Istotne jest, ze
wymog legitymowania si¢ za§wiadczeniem o pozostawaniu pod opieka medyczng nie pozniej niz
od 10. tygodnia cigzy do dnia porodu, nie dotyczy opiekuna prawnego, opiekuna faktycznego

1 osoby, ktdra przysposobita dziecko.

Tabela nr 40. Realizacja Swiadczenia jednorazowego ,,Za Zyciem” w 2020 r.

. . . Liczba Liczba Kwota swiadczen
Rodzaj Swiadczenia et . c
Swiadczen rodzin w zk
Sw1adczen1§ Jgdn()’fazowe 4 4 16.000,00
»Za zyciem
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REALIZACJA RZADOWEGO PROGRAMU
,DOBRY START”

Dnia 1 czerwca 2018 r. weszlo w zycie Rozporzadzenie Rady Ministréw sprawie
szczegblowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,.Dobry start”. Jest to jednorazowe
wsparcie dla wszystkich ucznidw rozpoczynajacych rok szkolny, tzw. wyprawka w wysokosci 300,00
zt. Rodziny otrzymaja $wiadczenie bez wzgledu na dochéd. Swiadczenie ,,Dobry start” przystuguje
raz w roku na dziecko uczace si¢ w szkole, az do ukonczenia przez nie 20 roku zycia. Dzieci

niepelnosprawne, uczace si¢ w szkole, otrzymujg §wiadczenie do ukonczenia przez nie 24. roku zycia.

Tabela nr 41. Realizacja Swiadczenia ,,Dobry start” w 2020 r.

.. . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj Swiadczenia _ z c A N
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zk
Swiadczenie »Dobry start” 5.770 4.324 5.770 1.728.750,00

W zwigzku z ustaleniem nienaleznie pobranego $wiadczenia ,,Dobry start” z biezacych
wyptat w 2020 r., tut. Osrodek odzyskal 1 nienaleznie pobrane §wiadczenie na kwote 300,00 zi.
W 2020 r. odzyskano rowniez nienaleznie pobrane przez $wiadczeniobiorcow $wiadczenia ,,Dobry

start” z lat ubieglych na kwote 150,00 zt.

ZADANIA WYNIKAJACE
Z.USTAWY O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

Fundusz alimentacyjny

Dnia 1 pazdziernika 2008 r. w zycie weszla ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow, zgodnie z ktdrg osobg uprawniong do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego jest:

— dziecko do ukonczenia 18 roku zycia,

— dziecko do ukonczenia 25 lat pod warunkiem, ze uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej,

— dziecko posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

ktére ma zasadzone od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego

przez sad alimenty, jezeli egzekucja tych alimentow jest bezskuteczna.
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Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w kwocie biezaco zasadzonych
alimentow, ale nie mogg wynies¢ wiecej niz po 500,00 zt na kazde z uprawnionych do alimentoéw
dzieci przy jednoczesnym spetnieniu warunku wysoko$ci dochodu rodziny na osobg, ktéry nie

moze przekroczy¢ kwoty 800,00 zt (do wrzesnia 2020 r.) oraz 900,00 zt (od pazdziernika 2020 r.).

Tabela nr 42. Realizacja funduszu alimentacyjnego 2020 r.

.. . Liczba Liczba Liczba dzieci / Kwota Swiadczen
Rodzaj swiadczenia _ z c A N
Swiadczen rodzin Swiadczeniobiorcow w zk
Fundusz alimentacyjny 5.320 370 541 2.297.408,83

W zwiazku z ustaleniem nienaleznie pobranego $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
z biezacych wyptat w 2020 r., tut. Osrodek odzyskat 3 nienaleznie pobrane §wiadczenia na kwote
1.500,00 zt. W 2020 r. odzyskano rdéwniez nienaleznie pobrane przez $wiadczeniobiorcéw
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego z lat ubieglych na laczna kwot¢ w zaokragleniu do

pelnych ztotych 24.004,00 zt.

Dziatlania wobec diuinikow alimentacyjnych

Dziatania wobec dluznikéw alimentacyjnych okreslone w ustawie o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw podejmuje organ wiasciwy dluznika (tj. wojt, burmistrz lub prezydent
miasta wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dtuznika alimentacyjnego) na wniosek
organu wlasciwego wierzyciela (tj. wdjta, burmistrza lub prezydenta miasta wtasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej).

W 2020 r. tytutem zwrotdéw $wiadczen z funduszu alimentacyjnego odzyskanych od dtuznikéw
zobowigzanych do alimentacji na konto gminy wptyneta taczna kwota 896.881,34 zt, w tym:

— 272.521,85 zt — dochody budzetu panstwa,
— 442.678,39 zt — odsetki,
— 181.681,10 zt — dochdd wiasny gminy.

Z powyzszego wynika, ze w wyniku egzekucji odzyskano 19,77% wydatkowanych na te
zadania srodkéw finansowych w 2020 r.

W 2020 r. w zakresie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, tut. Osrodek

wykonywat nizej wymienione czynnos$ci ujete w tabeli wobec ok. 800 osob.
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Tabela nr 43. Rodzaje dziatan podejmowanych wobec diuinikow alimentacyjnych w 2020 r.

Liczba podjetych dzialan,
Wyszczegolnienie ktére doprowadzily do
Sciagniecia naleznoSci

Przekazywanie komornikowi sgdowemu informacji majacych wptyw
na egzekucj¢ zasgdzonych §wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych 40
z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia majatkowego

Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ )
w urzgdzie pracy jako osoba bezrobotna albo poszukujaca pracy

Informowanie powiatowego urzedu pracy o potrzebie 5
aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego

Wszczynanie postgpowania dotyczacego uznania dluznika alimentacyjnego 38
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ 34
od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania dtuznika 3
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienie przestgpstwa 166
okreslone art. 209 1 Kodeksu karnego

ZYozenie wniosku o $Sciganie za przestepstwo okreslonego 166
w art. 209 § 1 Kodeksu karnego

Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego 12

Zapytanie do Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow 106

INNE SWIADCZENIA

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne

Optata sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb pobierajacych zasitek staty, nie
objetych ubezpieczeniem z innego tytutu, jest zadaniem wlasnym gminy finansowanym ze §rodkoéw
administracji rzagdowe;.

Tut. Osrodek, oprocz optlaty sktadki, o ktorej mowa powyzej, optaca réwniez sktadke
zdrowotng na zasadach okre$lonych w przepisach o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych za osobe, z ktorg zawarto kontrakt socjalny, o ktérej mowa
w art. 108 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz na podstawie art. 66 ust.
1 pkt 19 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych optaca skladke zdrowotng za dzieci do czasu rozpoczecia realizacji

obowigzku szkolnego.
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Tabela nr 44. Skladki optacane przez tut. Osrodek w 2020 r.

q et . . - . Kwota Swiadczen . 2
Rodzaj Swiadczenia Liczba Swiadczen wzl Liczba osob

Sktadka zdrowotna za osoby

pobierajace zasitek staly 2.296 101.670,62 225

Sktadka zdrowotna
za osoby zatrudnione w centrum 11 638,55 2
integracji spotecznej (CIS)

Sktadka zdrowotna
za dzieci do czasu rozpoczecia 0 0 0
realizacji obowigzku szkolnego

Tut. Osrodek optaca takze sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe 1 zdrowotne za
osoby pobierajace $wiadczenia pielggnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy oraz zasilek dla

opiekuna. W 2020 r. byly to wydatki ujete w ponizszej tabeli.

Tabela nr 45. Sktadki optacane przez tut. Osrodek w 2020 r. (cd.)

Rodzaj swiadczenia Liczba oplaconych skladek Wydatki w zt
Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne 1.183 166.652,28
Sktadka na ubezpieczenie spoteczne 1.425 624.894,88

WSPOLPRACA OSRODKA

7. ORGANIZACJAMI, INNYMI INSTYTUCJAMI 1 PODMIOTAMI

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w ramach
podejmowanych dziatan wspdtpracuja z wieloma organizacjami pozarzadowymi, instytucjami i podmiotami:
1) oSrodkami pomocy spolecznej, powiatowymi centrami pomocy rodzinie — przekazywanie
wywiadoéw Srodowiskowych sporzadzonych lub przeprowadzanych u os6b zobowigzanych
do alimentacji 1 dokumentacji osob kierowanych do domoéw pomocy oraz wymiana
informacji na temat osob ubiegajacych si¢ o pomoc, wspotdziatanie w zakresie ustawy
0 wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej, kierowania osoéb do zespotow ds. orzekania
0 niepetnosprawnosci, itp.,

2) Powiatowym Urzedem Pracy (PUP) — w celu rozwijania aktywnej polityki rynku pracy,
przeciwdziatania izapobiegania bezrobociu, w kierunku odzyskania zdolnosci funkcjonowania

w $srodowisku, u 0s6b dhugotrwale bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ponadto

75




3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

10)
11)

wspotpraca polega na wymianie informacji migdzy pracownikami Osrodka a pracownikami urzedu
celem wypracowania wspolnych dziatan na rzecz aktywizowania osob bezrobotnych, wspdtpraca
w zakresie realizacji prac spotecznie uzytecznych i innych programéw rynku pracy,

Policja — w sytuacjach kryzysowych, zwlaszcza w przypadkach interwencji dotyczacych stosowania
przemocy w rodzinie, osob chorych psychicznie, bezdomnych, demoralizacji nieletnich oraz
w zakresie zabezpieczenia osob chorych i starszych przed skutkami zimy, w pracy z klientami tzw.
Htrudnymi” wspolpraca z policjantami dzielnicowymi, a takze korzystanie z asysty w sytuacjach
zagrozenia w czasie wykonywania czynnosci stuzbowych oraz wspotdziatanie przy procedurze
»Niebieska Karta” — przeciwdziatanie przemocy, praca w grupach roboczych w ramach dziatania
Zespohu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

Strazg Miejska — wspdlne interwencje w zakresie pomocy osobom bezdomnym, oraz
w zakresie utrzymania tadu i porzadku publicznego w odniesieniu do klientow Os$rodka,
Sadem Rejonowym — wspoélpraca w ramach pracy socjalnej w zakresie wydawania zarzadzen
odnosnie wiadzy rodzicielskiej w $rodowiskach wskazujacych na zaniedbywania dzieci,
kierowanie osob na leczenie psychiatryczne bez zgody uczestnika oraz kierowania do domow
pomocy spolecznej bez zgody uczestnika w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub
srodowiska, natomiast w przypadku rodzin dysfunkcyjnych objetych nadzorem kuratorskim
wspotpraca z kuratorami sgdowymi i spolecznymi, itp.,

Prokuratura Rejonowa — sktadanie wnioskow o wszczecie postgpowania w przypadku zgloszenia
przemocy w rodzinie, podejrzenia o popetnienie przestepstwa, podejrzenia o wykorzystywanie
seksualne, zaniedbywanie lub innych spraw naszych klientow wymagajacych rozpoznania
wychodzacego poza zakres kompetencji pracownika socjalnego,

zakladami opieki zdrowotnej — w sprawie o wydawanie zaswiadczen o stanie zdrowia
klientow, wydawanie decyzji o ubezpieczeniu zdrowotnym, wypetniania dokumentéw dla
0soOb ubiegajacych sie ustugi opiekuncze, wsparcie w mieszkaniu chronionym czy o skierowanie
do domu pomocy spotecznej lub zaktadu opiekunczo-leczniczego, itp.,

Urzedem Skarbowym — wspotpraca w zakresie egzekucji nienaleznie pobranych zasitkow
z pomocy spotecznej, swiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego, wymiana informacji,
szkolami, przedszkolami, zZlobkami, oSrodkami szkolno-wychowawczymi, Swietlicami —
wspolpraca z pedagogami, a takze dyrektorami placowek w sprawie podejmowania wspdlnych
dziatan wrodzinach dysfunkcyjnych, wymiana informacji o trudnej sytuacji domowe;j
uczniéw 1 potrzebie dozywiania dzieci w czasie trwania roku szkolnego,

Opolskim Urzedem Wojewodzkim — w zakresie sporzadzanych sprawozdan,

Regionalnym OS$rodkiem Polityki Spolecznej w Opolu — w zakresie realizacji projektow

wspotfinansowanych przez Uni¢ Europejska, uczestnictwa w szkoleniach,
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12) organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi na terenie gminy — m.in. ze Stowarzyszeniem

Na Rzecz Pomocy Potrzebujacym ,,Trampolina” z Kedzierzyna-Kozla, Spétdzielnia Socjalng

»Pszczotka” z Kedzierzyna-Kozla, Stowarzyszeniem ,,Monar” Schronisko dla Os6b Bezdomnych

,»Markot” z Kedzierzyna-Kozla, Spotdzielnig Socjalng ,,Poza czasem” z Kedzierzyna-Kozla,

Stowarzyszeniem Centrum Rozwoju 1 Edukacji ,,Idea” z Ke¢dzierzyna-Kozla.

ZAMOWIENIA PUBLICZNE

Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; w Kedzierzynie-Kozlu prowadzi postepowania

o udzielenie zamoéwien publicznych zgodnie z ustawg Prawo Zamowien Publicznych (PZP) oraz

Regulaminem Zamoéwien Publicznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-

Kozlu wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 24/2017 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu z dnia 6 lipca 2017 r.

W ponizszej tabeli ujeto liczbe postepowan przeprowadzonych zgodnie z ustawg PZP

(dane razem z zamdwieniami na ustugi spoteczne) w okresie 2016-2020.

Tabela nr 46. Postepowania przeprowadzone zgodnie 7 ustawg PZP w okresie 2016-2020

Rodzaj zaméwien 2016 2017 2018 2019 2020
Dostawy 6 4 4 5 4
Ustugi 4 7 6 6 5
Lacznie 10 11 10 11 9

W kolejnej tabeli ujeto liczbe zapytan ofertowych w okresie 2016-2020.
Tabela nr 47. Zapytania ofertowe w okresie 2016-2020

Rodzaj zaméwien 2016 2017 2018 2019 2020
Dostawy 9 10 16 12 8
Ustugi 18 17 14 15 7
Lacznie 27 27 30 27 15
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W  wyniku prowadzonych postepowan Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej

w Kedzierzynie-Kozlu zawart w wykonawcami umowy na zakup towardéw i $wiadczenie ustug.

Dane szczegbtowe na temat liczby zawartych uméw w okresie 2016-2020 zawiera ponizsza tabela.

Tabela nr 48. Umowy zawarte w wyniku przeprowadzonych postgpowan w okresie 2016-2020

Tryb zawarcia 2016 2017 2018 2019 2020
PZP 15 29 25 22 53
poza PZP 29 29 29 28 14
Lacznie 44 58 54 50 67

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Inspektor Ochrony Danych (IOD) — zostal wyznaczony w zwigzku ze zmiang przepisOw

dotyczacych ochrony danych osobowych. Do zadan inspektora ochrony danych w 2020 r. nalezato:

a)

b)

g)

h)

informowanie administratora oraz pracownikow, ktdrzy przetwarzaja dane osobowe
0 obowigzkach spoczywajacych na nich zgodnie z rozporzadzeniem unijnym z dnia 27 kwietnia
2016 r. dot. ochrony danych osobowych (zwanym dalej RODO) oraz innych przepisach Unii
Europejskiej 1 przepisach krajowych o ochronie danych 1 doradzanie im w tej sprawie,
monitorowanie przestrzegania prawa z zakresu ochrony danych oraz przepisow wewnetrznych,
w tym podzial obowigzkow, dziatania zwigkszajace $wiadomos¢, szkolenia personelu
uczestniczacego w operacjach przetwarzania oraz powigzane z tym audyty,

udzielanie zalecen co do oceny skutkow ryzyka dla ochrony danych oraz monitorowanie jej
wykonania,

wspolpraca z organem nadzorczym,

petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych
z przetwarzaniem, w tym z uprzednimi konsultacjami, o ktorych mowa w art. 36 rozporzadzenia,
oraz w stosownych przypadkach prowadzenie konsultacji we wszelkich innych sprawach,

nadzor nad przetwarzaniem danych zgodnie z rozporzadzeniem i innymi przepisami prawa,
prowadzenie rejestru czynnos$ci przetwarzania danych osobowych oraz rejestru kategorii
czynnosci przetwarzania,

zapewnienie zapoznania 0sob upowaznionych od przetwarzania danych osobowych z przepisami
o ochronie danych osobowych,
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1) prowadzenie rejestru 0sdéb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych oraz przygotowywanie
stosownych upowaznien,

j) opracowanie i aktualizacja dokumentacji przetwarzania danych,

k) przeprowadzanie audytu zgodnosci z RODO stosowanych w Osrodku procedur,

1) przeprowadzanie, co najmniej raz w roku z pomocg Administratora systemow Informatycznych
analizy ryzyka,

m) wspoélpraca z Administratorem Systemoéw Informatycznych,

n) sprawowanie nadzoru nad incydentami bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych.

ANALIZA ZADANIOWA BUDZETU OSRODKA

Zgodnie z ustawg o finansach publicznych, wydatki publiczne moga by¢ ponoszone na
cele i w wysokos$ciach ustalonych m. in. w uchwale budzetowej jednostki samorzadu terytorialnego
lub planie finansowym jednostki sektora finanséw publicznych. Podstawa gospodarki finansowej
jednostki pomocy spotecznej jest plan dochodéw 1 wydatkéw jednostki (plan finansowy jednostki

budzetowej), przygotowywany przez dang jednostke budzetowa.

Plan finansowy oraz jego wykonanie

Ponizej przedstawiono procentowy udziat wydatkow na realizacj¢ zadan Osrodka

z uwzglednieniem zrddet ich finansowania w 2020 r.

Tabela nr 49. Wykonanie planu finansowego do stosunku do catosci wydatkow Osrodka w 2020 r.

Budzet gminy Budzet panstwa Budzet Unii Europejskiej

18,15% 81,80% 0,05%

W kolejnej tabeli ujeto procentowy udzial zadan w budzecie tut. Osrodka w 2020 r.

zaczynajac od zadan o najwyzszym udziale w calosci budzetu.

Tabela nr 50. Procentowy udziat zadan w budZecie tut. Osrodka w 2020 r.

Rodzaj wydatku w budzecie OSrodka Kwota w zl Procent.
wykonania
Swiadczenie 500+ z kosztami obshugi zadania 49.756.534,77 57,19

Swiadczenia rodzinne, rodzicielskie, ,,Za zyciem” z kosztami obstugi
zadania oraz sktadka zdrowotna i sktadka spoleczna wraz z kosztami 12.744.733,90 14,65
dofinansowywania obshugi zadania ze srodkow gminy
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Utrzymanie O$rodka 5.829.592,84 6,70
Opfaty za pobyt w domach pomocy spolecznej 3.573.627,47 4,11
Pomoc spoteczna ($wiadczenia pieni¢zne, pogrzeby, sktadka zdrowotna) 3.322.999,20 3,82
Funkcjonowanie doméw dziennego pobytu 3.007.595,54 3,46
Fundusz alimentacyjny wraz z kosztami obstugi zadania 2.297.408,83 2,64
Swiadczenia ,Dobry start” z kosztami obstugi zadania 1.786.560,00 2,05
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne 1.589.037,51 1,83
Wspieranie rodziny i piecza zastgpcza 1.111.696,85 1,28
Funkcjonowanie mieszkan chronionych 793.055,29 0,91
Program ,,Positek w szkole i w domu” 565.453,69 0,65
Ustugi schronienia 247.162,00 0,28
Stypendia i zasitki szkolne 143.683,51 0,16
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 103.341,95 0,12
Wyptata dla opiekuna prawnego i kuratora 48.995,73 0,06
Wydatki zwigzane z realizacjg projektow dofinansowywanych z UE 46.307,41 0,05
Klub Integracji Spoteczne;j 14.040,98 0,02
Ochrona zdrowia 7.999,00
Wydatki na walke z COVID-19 ze $§rodkow gminnych pozyskanych 5350 88 0,02
z tytulu przeciwdziatania alkoholizmowi T
Razem 86.995.686,35 100

Szczegotowe informacje dotyczace kosztéw funkcjonowania tut. Osrodka w 2020 r.

zawiera kolejna tabela.
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Tabela nr 51. Wykonanie planu budz;etu wedtug rozdzialow i Zrodel finansowania w 2020 r.

Stopien
Zrédia wykorzystania
finansowania Dzial | Rozdzial Plan Wykonanie Charakterystyka sSrodkow
budzetowych
w %
Wydatki zwigzane z przeciwdzialaniem COVID-19, w tym m.in. na
zakup: masek ochronnych, rekawic, przylbic itp. oraz zakup kamery
851 85154 37.300,00 z4 5.859,88 zt wraz z rejestratorem do monitorowania pomieszczenia interwencyjnego 15,71
w Domu Dziennego Pobytu Nr 2.
Wydatki zwiagzane z funkcjonowaniem na terenie Gminy Kedzierzyn-
852 85203 3.198.804,64 zt 3.007.595,54 zt Kole piceiu doméw dziennego pobytu, 94,02
Wydatki zwigzane z realizacja zadan wynikajacych z ustawy
852 85205 111.028,32 zt 103.341,95 zt o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. 93,08
Wydatki zwigzane 2z oplata za pobyt o0s6b umieszczonych
852 85214 3.923.208,00 zt 3.873.353,40 zt w stacjonarnych domach pomocy spofecznej, zasitki celowe (w tym 98,73
specjalne, sprawienie pogrzebu).
o Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem O$rodka oraz zwigzane z wyptata
z g 852 85219 5.097.386,29 zt 4.868.899,76 zt wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osoba cze$ciowo 95,52
E g ubezwlasnowolniona (kurator).
&)
) 'g 852 85220 822.736,40 zt 793.055,29 zt Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Mieszkah Chronionych. 96,39
N 3
=N
S s S . . . S, ~
a [T] 852 85228 1.520.657,58 71 1.393.297,51 zt Wydatklrzyvlqzane. z funkqopowa}nlem Dziatu Ustug Opickunczych 91,62
dotyczy $wiadczenia ustug opiekunczych.
852 85295 17.594,00 zt 14.040,98 zt Wydatki zwiazane z realizacja zadan Klubu Integracji Spoteczne;j. 79,81
Wydatki zwigzane z oplaceniem kosztow podrdzy zagranicznej do Czech
852 85295 258,00 zt 56,30 zt zwigzanej z uczestnictwem w spotkaniu roboczym koordynatora 21,82
projektu ,, Transgraniczna integracja mi¢dzypokoleniowa”.
852 85295 289.280,00 zt 247.162,00 zt Wydatki zwigzane z zapewnieniem schronienia osobom bezdomnym. 85,44
Srodki wydatkowano w ramach projektu dofinansowanego z budzetu
Panstwa i Unii Europejskiej pn. ,,Nie-Sami-Dzielni” — rozwdj ushug
852 85295 16.724.38 71 1.633.74 7t spotecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne w ramach 977

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego 2014-
2020, O$ priorytetowa VIII Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.1 Dostegp
do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych.
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Stopien

Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjne;.

Zrédla wykorzystania
. Dzial | Rozdzial Plan Wykonanie Charakterystyka srodkow
finansowania »
budzetowych
w %
Srodki wydatkowano w ramach wieloletniego rzadowego programu.
852 85230 210.000,00 zt 199.983,60 zt ,,Posilek w szkole i w domu” - jako wktad wlasny gminy - na $wiadczenia 95,23
pieniezne na zakup zywnosci i gorace positki.
= Srodki wydatkowano w ramach projektu dofinansowanego ze $rodkow
S o . . - .
> 853 85395 15.076,52 zk 2.218.89 7k Eqropejsklego F.undliszu Rozwoju Regionalnego ,,?ransgramczna lntegraqg 14,72
= mig¢dzypokoleniowa” w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej
S 5 Interreg V-A Republika Czeska-Polska 2014-2020.
E i 854 85415 56.000,00 zt 28.736,69 zi Wydatki zwigzane ze stypendiami i zasitkami szkolnymi. 51,32
= g
é = Wydatki finansowane z budzetu gminy w ramach pozyskanych
] 855 85502 170.153,93 zt 140.568,97 zt dochodow gminy w 2020 r. naleznych gminie w wysoko$ci 40% kwot 82,61
' odzyskanych naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych.
Wydatki zwigzane z realizacja zadan ustawy o wspieraniu rodziny
855 85504 1.257.380,90 zt 1.111.696,85 zt i systemie pieczy zastgpczej, w tym oplacanie pobytu dzieci umieszczonych 88,41
W pieczy zastgpczej.
OGOLEM Budzet Miasta 16.743.588,96 zt 15.791.501,35 zt 94,31
Srodki finansowe stanowigce naleznag gminie kwote dot. kosztow
851 85195 10.500,00 zt 7.999,00 zt wydawania decyzji potwierdzajacych prawo do $§wiadczen opieki zdrowotnej 76,18
finansowanych ze srodkéw publicznych.
852 85219 34.599.10 zk 34.495.73 7k Wydatki zwigzane z wyplata W)./nagrodzet.na za sprawowanie opieki naq 99,70
osoba catkowicie ubezwtasnowolniong zgodnie z ustawa o pomocy spoteczne;.
< O
= 5 . . . . S,
23 852 | 85228 247.911,00 zt 195.740,00 z} Wydatld awigzane z finkcjonowaniem specjalistycznych ushug opicluficzych 78,96
< N a 0s0b z zaburzeniami psychicznymi.
A =
E g Srodki wydatkowano w ramach projektu dofinansowanego z budzetu
'g E Panstwa i Unii Europejskiej ,,Nie-Sami-Dzielni” — rozwdj ushug
=~ spotecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne w ramach
852 85295 5.100,06 t 1.167,85 zk Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Opolskiego 2014- 22,50
2020, O$ priorytetowa VIII Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.1 Dostgp
do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych.
855 85501 50.400.000,00 zk 49.756.534,77 7k Wydatki zwigzane z wyplata $wiadczen wychowawczych oraz utrzymaniem 98,72

82




Stopien

Zrédla wykorzystania
. Dzial | Rozdzial Plan Wykonanie Charakterystyka srodkow
finansowania .
budzetowych
w %
“8' Wydatki zwigzane z wyptata swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego,
E [ 855 85502 15.116.494,84 zt 14.734.921,48 zt sktadki na ubezpieczenia spoteczne oraz zwigzane z utrzymaniem Dziatu 97,48
z g Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej.
= O
[P
% E 855 85504 1.807.000,000 1.786.560,00 zt Wydatki zwigzane z wyptata $wiadczenia ,,Dobry start”. 98,87
i
= . . . . .
M 3 Wydatki zwiazane z oplata skladki na ubezpieczenie zdrowotne
T 855 85513 167.500,00 zt 166.652,28 zt optacane za osoby pobierajace $wiadczenia rodzinne. 99,49
OGOLEM Budzet Panstwa 67.789.105,00 z1 66.684.071,11 z1 98,37
852 85213 103.900,00 zt 102.309,17 zt Wy'datkl zwigzane z optaceniem sktadki zdrowotnej za osoby pobierajace 98,47
zasitek staly.
%‘ ° 852 85214 1.715.000,00 zt 1.708.312,54 zt Wydatki zwigzane z wyptata zasitkow okresowych. 99,61
E 3
-% = 852 85216 1.215.000,00 zt 1.212.651,56 zt Wydatki zwigzane z wyplatg zasitkow statych. 99,81
zZ .8
=
ja;a —§ 852 85219 977.509,00 zt 975.193,08 zt Wydatki zwigzane z utrzymaniem O$rodka. 99,76
T N
= L N Lo .
=] 852 85230 400.000,00 zt 365.470,09 zt Wydgtkl zwigzane z dozyw13n10m dzieci i mtodziezy w ramach programu 91,37
,,Positek w szkole i w domu”.
854 85415 120.444,79 zt 114.946,82 zt Wydatki zwigzane z wyptata stypendiéw i zasitkow szkolnych. 95,44
OGOLEM Budzet Wojewody 4.531.853,79 z1 4.478.883,26 z1 98,83
Srodki wydatkowano w ramach realizowanego w Osrodku projektu
z dofinansowaniem z budzetu Panstwa oraz budzetu Unii Europejskiej
,»Nie-Sami-Dzielni” — rozwo¢j ustug spotecznych oraz wspierajacych
852 85295 123.671,83 zt 15.875,64 zt osoby niesamodzielne w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 12,84

Budzet
Unii Europejskiej

Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020, O$ priorytetowa VIII Integracja
Spoleczna, Dziatanie 8.1 Dostgp do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych
i spotecznych.
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Stopien
Zrédla wykorzystania
. Dzial | Rozdzial Plan Wykonanie Charakterystyka srodkow
finansowania >
budzetowych
w %
Srodki wydatkowano w ramach realizowanego w Osrodku projektu
. z dofinansowaniem $rodkow z budzetu Unii Europejskiej ,,Blizej Rodziny
= . . _ . . . . . , :
) 852 85295 44.433 83 7k 12.781,51 7k i dziecka wsparcie rodgm _przezywajqcych prob]emy' Splekunczo 2877
_L wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastgpczej — III edycja” w ramach
- ﬁ Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata
ﬁ .% 2014-2020, O$ priorytetowa VIII-Integracja Spoteczna.
= &
@ 2 W . .
é" Srodki wydatkowano w ramach realizowanego w Osrodku projektu
= z dofinansowaniem ze S$rodkdéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
;S 853 85395 85.433,32 zt 12.573,48 7zt Regionalnego ,, Transgraniczna Integracja migdzypokoleniowa” w ramach 14,72
Programu Wspétpracy Transgranicznej Interreg V-A Republika Czeska-
Polska 2014-2020.
BUDZET GMINY: 16.743.588,96 zi 15.791.501,35 zi 94,31
BUDZET PANSTWA: 72.320.958,79 z} 71.162.954,37 zk 98,40
W TYM BUDZET WOJEWODY: 4.531.853,79 zt 4.478.883,26 z1 98,83
BUDZET UNII EUROPEJSKIEJ: 253.538,98 zt 41.230,63 z1 16,26
RAZEM BUDZET OSRODKA: 89.318.086,73 zt 86.995.686,35 z1 97,40
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PODSUMOWANIE I POTRZEBY

Rok 2020 byl niezwykle trudny. W marcu 2020 r. pandemia koronawirusa SARS-CoV-2
dotarta do Polski i1 zmienita dotychczasowe przyzwyczajenia i nawyki, roOwniez w sferze
zawodowej. Zamknieto szkoty, wigkszos¢ sklepéw (poza spozywczymi i1 aptekami) oraz granice
panstwa. Rzad wprowadzil szczegdlne rozwigzania majagce na celu przeciwdziatanie
rozprzestrzenianiu si¢ choroby zakaznej okreslanej jako COVID-19 oraz ograniczenie negatywnych
skutkow gospodarczych i spotecznych tej sytuacji. Przed Osrodkiem stanely wyzwania wymagajace
nowych form i metod pracy. Pomimo ograniczen w osobistym dostepie do pracownikéw urzedu
w pierwszym okresie pandemii, tut. Osrodek bez przerw i1 z zachowaniem rezimu sanitarnego
realizowal swoje zadania — wydawal wymagane prawem dokumenty oraz udzielal wsparcia
1 pomocy osobom potrzebujacym. Catos¢ pracy Osrodka byta realizowana w bezpiecznych dla
pracownikow 1 klientow warunkach, z zachowaniem wymogdéw dotyczacych bezpieczenstwa.
W niektorych obszarach ilos¢ wykonywanych zadan znacznie wzrosta. Wszystkie te zadania — zardowno
wykonywane w ramach czynnosci sluzbowych przed pandemia, jak i nowe, postawione przed
o$rodkami pomocy spotecznej — wykonywali pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Kedzierzynie-Kozlu, niosgc pomoc osobom tego wymagajacym. Wszystko to mozliwe byto

dzigki profesjonalnej, zaangazowanej i sprawnie dzialajacej kadrze Osrodka.

1. Zauwazalna jest tendencja spadkowa liczby rodzin korzystajacych z pomocy finansowej
w ramach ustawy o pomocy spotecznej. Z danych zawartych w sprawozdaniu MRPiPS-03 -
Sprawozdanie potroczne i roczne z udzielonych Swiadczen pomocy spotecznej - pienigznych,
w naturze i ustugach za 2020 r. wynika, ze liczba rodzin objetych pomoca spoteczng
zmniejszyta si¢ o 107 rodzin w stosunku do roku poprzedniego. Moze to by¢ spowodowane
polepszajaca si¢ sytuacja materialng rodzin korzystajacych z rzadowych programow
dedykowanych  rodzinom. Jednocze$nie obserwuje si¢ wzrost liczby  $rodowisk
wieloproblemowych, zlozonos¢ dysfunkcji rodzin i osob, trudnosci w zaopiekowaniu chorych
zaburzonych psychicznie i z niepelnosprawnoscig intelektualng. Osobna kwestia sa osoby
dhlugotrwale uzaleznione od systemu pomocy spotecznej, klienci agresywni, roszczeniowi,
ktorzy swoje niepowodzenia i frustracje manifestujg w postawach wymagajacych interwencji
ochrony lub policji.

2. W celu zapewnienia pracownikom bezpieczenstwa §wiadczone sa ustugi ochrony fizycznej

przez profesjonalng firme¢ ochroniarskg. W roku 2020 nie wystgpily incydenty zagrazajace
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bezpieczenstwu pracownikéw, ktore nalezato zglosi¢ do Ministerstwa Rodziny i1 Polityki
Spotecznej poprzez Centralng Aplikacje Statystyczna.
Widoczne jest zwigkszone zainteresowanie pomoca w formie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania. Obserwuje si¢ mniejsze zaangazowanie rodzin w sprawowaniu opieki
nad swoimi zaleznymi cztonkami rodziny i cedowanie wszystkich problemow osoby starszej
lub niepetnosprawnej na jednostki pomocy spotecznej i ochrony zdrowia. Kurczy si¢ potencjat
opiekunczy rodzin. Wystepuja trudno$ci z zorganizowaniem pomocy osobom opuszczajacym
szpitale po zakonczonym leczeniu z uwagi na brak narzedzi, tj. Zakladu opiekunczo-
leczniczego na terenie gminy lub utrudnionego dostepu do np. opieki dtugoterminowe;,
zwlaszcza w okresie pandemii.

W 2020 r. realizowano projekty wspotfinansowane ze srodkdw unijnych oraz innych zrodet:
,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spolecznych oraz wspierajacych osoby
niesamodzielne”,

— ,,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin”,

— ,,Model tworzenia lokalnych programéw opieki wytchnieniowe;”,

— ,,Transgraniczna Integracja mi¢dzypokoleniowa” w ramach Programu Wspotpracy
Transgranicznej Interreg V-A Republika Czeska-Polska 2014-2020.

— ,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekunczo-
wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej — Il edycja”

Pracownicy podnosili swoje kwalifikacje w zawodzie pracownik socjalny oraz w szkoleniach,

warsztatach 1 konferencjach o roéznorodnej tematyce, co przektada si¢ na profesjonalizm,

skuteczno$¢ i jako$¢ §wiadczonych ustug.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu konsekwentnie budowat kapitat

relacji rozbudowujac wspolprace i1 kooperacje z podmiotami polityk sektorowych, partnerami

zarOwno wsrdd instytucji jak 1 organizacji pozarzadowych, przektadajaca si¢ m.in. na realizacjg
wspolnych przedsigwzig¢ w oparciu o formulg partnerstwa.

Kluczem do osiaggniecia sukcesu zaktadu pracy jest zastosowanie odpowiednich technik

motywowania. Poza bodzcami niematerialnymi motywujacymi pracownikéw do pracy takimi jak

awanse, samorealizacja, mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji zawodowych, wspotudziat w zarzadzaniu,

najwazniejszym bodzcem materialnym sg wynagrodzenia, dlatego realizacja zadan zleconych

Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, ze wzgledu na ich cigzar,

mnogo$¢ 1 odpowiedzialno$¢, wymaga dalszych konsekwentnych dziatan w zakresie poprawy

warunkow placowych.

Ponadto, aby systematycznie dochodzi¢ do wysokich standardow ustug spotecznych,

nalezy podnosi¢ naktady finansowe na:
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- wspieranie podnoszenia kwalifikacji pracownikow Osrodka,

- wymian¢ sprz¢tu komputerowego wyeksploatowanego oraz tego, ktdry nie wspoOlpracuje
z obecnie uzywanym oprogramowaniem i pozostatym sprzg¢tem.

Konieczne jest pilne przeprowadzenie remontu instalacji elektrycznej w siedzibie gléwnej Osrodka

przy ul. M. Reja 2a ( I pigtro). Remontoéw wymagaja osrodki wsparcia — Dom Dziennego Pobytu Nr

11iNr2.

Podsumowujac dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
w 2020 r. mozna stwierdzi¢, ze byly one skuteczne i efektywne. Osoby uprawnione do §wiadczen
pieni¢znych otrzymaty pomoc wynikajacg z realizowanych ustaw. Dzigki dobrze funkcjonujacej
pomocy ustugowej 1 instytucjonalnej oraz zaangazowanej postawie pracownikéw Osrodka
w czasie pandemii i ich empatii mozliwe bylo objecie wielowymiarowym wsparciem 0sOb

wymagajacych pomocy, ktére zamieszkuja na terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle.

Sporzadzit Zatwierdzit
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