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1. INFORMACJE OGOLNE O OSRODKU

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej, kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci osrodka i przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu zostat powotany Uchwata
Nr XI/59/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kedzierzynie-Kozlu z dnia 28 lutego 1990 roku
w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.

Dziatania O$rodka wpisuja si¢ w misje¢ polityki spolecznej sformutowang w Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2016-2020 w Kedzierzynie-Kozlu:
Wzmacnianie potencjatu o0sob i rodzin mieszkajgcych w Kedzierzynie-Kozlu poprzez budowe
solidarnosci spotecznej opartej o:

e \Wsparcie rodziny,

® poprawe jakosci zycia 0sob zaleznych,

e aktywizacje mieszkancow i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
® partnerstwo z organizacjami pozarzgdowymi.

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktérego funkcjonuje Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej. Oprocz zadan wynikajacych z w/w ustawy O$rodek realizuje réwniez zadania

wynikajace z innych ustaw, a w szczegolnosci z:

ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie o$wiaty,

- ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych,

- ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunow,

- ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

- ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkoéw
publicznych,

- ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym,

- ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

- ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

- ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.



Wsrod zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej znajdujg si¢ w szczegolnosci:
przyznawanie 1 wyptacanie przewidzianych ustawa §wiadczen,
praca socjalna,
analiza i ocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spotecznej,
realizacja zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych, rozwijanie nowych form
pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb,
wspolpraca i wspotdziatanie z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kkosciotem
katolickim, innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi
w zakresie pomocy spotecznej.

Zadania, jakie realizuje Osrodek, wynikajace z ustawy o systemie o$wiaty to przyznawanie

pomocy materialnej o charakterze socjalnym (stypendia szkolne i zasitki szkolne).

Zadania okre$lone ustawa o $wiadczeniach rodzinnych obejmuja w szczegolno$ci

przyznawanie oraz wyplatg nizej wymienionych §wiadczen:

zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami,
Swiadczen opiekunczych (zasitkow pielggnacyjnych, §wiadczen pielggnacyjnych, specjalnych
zasitkow opiekunczych),
zasitkoéw dla opiekuna,
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
swiadczen rodzicielskich.

Zadania okre$lone ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw obejmujg zwlaszcza:
przyznawanie oraz wyptate swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
dziatania podejmowane wobec dtuznikow alimentacyjnych.

Zadania okreslone ustawg o przemocy w rodzinie obejmuja:

opracowanie 1 realizacj¢ gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony

ofiar przemocy w rodzinie,
prowadzenie szeroko rozumianych dziatan profilaktycznych,
ograniczanie problemu przemocy w rodzinie,
prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie.

Zadania okres§lone ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obejmuja m.in.:
opracowanie i realizacj¢ 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny,
prace z rodzing przezywajacg trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
poprzez zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.



Zadania okreslone ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci obejmuja
przyznawanie i wyplate swiadczenia wychowawczego (500+) na cze$ciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z wychowaniem dziecka.

Zadania wynikajace z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” to wyptata
jednorazowych $wiadczen rodzinom, w ktorych urodzito si¢ zywe dziecko z cigzkim i1 nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie

rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

1.1. Struktura organizacyjna Osrodka

Na dzien 31 grudnia 2017 roku wewngtrzny podzial organizacyjny Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu przedstawial si¢ nastepujaco:

1. Dzial Pomocy Srodowiskowej w sktad, ktérego wchodzi 5 zespotéw pracownikow
socjalnych,
Dzial Swiadczen,
Dzial Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej,
Dzial Ustug Opiekunczych,
Dziat Ksiggowosci,

Dzial Administracyjny,

N g s~ WD

Domy Dziennego Pobytu:
e Dom Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzozg”,
e Dom Dziennego Pobytu Nr 2 ,,Magnolia”,
e Dom Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rado$¢”,
e Dom Dziennego Pobytu Nr 4 ,,Wrzos”,
e Dom Dziennego Pobytu Nr 5 ,,Nasz Dom”,
8. Mieszkania Chronione,
9. Radca Prawny,
10. Stuzba BHP,
11. Samodzielne stanowisko ds. zamdéwien publicznych i kontroli zarzadcze;.
Dodatkowo, w ramach Domu Dziennego Pobytu Nr 3, funkcjonuje Osrodek Wsparcia
Dziennego dla oséb z zespotem otepiennym (zwany dalej OWD).
Schemat organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu

przedstawiono ponizej.
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1.2. Kadra Osrodka

Kadre Osrodka tworzy 167 pracownikéw (stan na dzien 31 grudnia 2017 roku wraz
z umowami na zastepstwo). [los¢ pracownikow zatrudnionych w poszczegoélnych dziatach przedstawia

ponizsza tabela.

Dzial Osrodka Osoby Etaty
Dyrektor i Zastgpca Dyrektora 2 2
Radca Prawny 1 0,75
Stuzba BHP 1 0,125
Samodzielne stanowisko ds. zaméwien publicznych i kontroli zarzadczej 1 1
Dziat Administracyjny 10 9,75
Dziat Ksiggowosci (wraz z gldéwnym ksiegowym) 11 10,75
Dziat Swiadczen 7 7
Dziat Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej 21 20,5
Dziat Pomocy Srodowiskowej 40 38,625
Dziat Ustug Opiekunczych 26 255
Mieszkania Chronione 9 8,5




Dom Dziennego Pobytu Nr 1 4 3,75
Dom Dziennego Pobytu Nr 2 8 8
Dom Dziennego Pobytu Nr 3 (razem z OWD) 8 7,5
Dom Dziennego Pobytu Nr 4 6 55
Dom Dziennego Pobytu Nr 5 12 12
Razem 167 161,25

Pracownicy zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
posiadaja status pracownika samorzadowego. Sa zatrudniani na stanowiskach z grupy stanowisk
urzedniczych, w tym na kierowniczych stanowiskach urzgdniczych, badz na stanowiskach
pomocniczych i obstugi.

Ponizej w tabeli ujeto podziat pracownikéw w Dziale Pomocy Srodowiskowe;.

Zespol/stanowisko Liczba pracownikow
Kierownik dzialu 1

Zespot Pracownikow Socjalnych Nr 1 6 + koordynator Zespotu

Zespot Pracownikéw Socjalnych Nr 2 8 + koordynator Zespotu

5 (w tym pracownik socjalny ds. bezdomnosci)

Zespo6t Pracownikoéw Socjalnych Nr 3 + koordynator Zespotu

Zespot do spraw Pomocy Instytucjonalnej i Pomocy Ustugowe;j 5 + koordynator Zespotu

7 (w tym 3 asystentow rodziny i specjalista ds.

Punkt Pomocy Rodzinie pomocy psychologicznej) + koordynator Zespotu

pracownik do wykonywania Kart informacyjnych 1

Razem 38

Mnogos¢ oraz zroznicowanie zadan jakie realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu powoduje, iz pracownicy stale podnosza swoje kwalifikacje uczestniczac
w szkoleniach i konferencjach. Poglebiaja takze wiedze¢ poprzez samoksztalcenie oraz podczas
wizyt studyjnych. W 2017 roku pracownicy brali udziat w szkoleniach z tematyki zwigzanej
z prawem pracy, z rozliczaniem projektow unijnych, zamoéwien publicznych, obstugi platformy

ePUAP, zarzadzania zespolem pracownikow, komunikacji i organizacji pracy, pierwszej pomaocy,




ksiegowosci oraz szkolen z zakresu $§wiadczen rodzinnych, $wiadczen z pomocy spotecznej czy
przyznawania stypendiow szkolnych.
Ponizsza tabela przedstawia formy podnoszenia kwalifikacji przez pracownikow Osrodka

oraz ilo$¢ szkolen w jakich udziat wzieli pracownicy.

Liczba pracownikéw Liczba pozostalych L,ICZba pracowmk(?w slu,zb SPo lecz.n veh,
. e . ktorzy kontynuowali badz ukonczyli nauke Laczna
shuzb spolecznych, pracownikéw Osrodka, . . . s . . :
. .. . . - . na studiach wyzszych (licencjackich, magisterskich, liczba
keorzy wzieli udzial keorzy wzieli udzial odyplomowych) czy ukonczyli specjalizacj szKkolen
w szkoleniach w szkoleniach podyp Y Y ukonczy’l specjalizacye
I lub 11 stopnia w zawodzie pracownik socjalny
33 56 6 39

2. PRAKTYKI I STAZE ABSOLWENCKIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu w roku 2017 umozliwit
stazystom 1 praktykantom odbycie doskonalenia zawodowego w wybranych komodrkach Osrodka.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zawieral umowy
0 odbycie praktyk na stanowisku opiekuna, dietetyka czy pomocy administracyjnej oraz umozliwit
odbycie praktyki zawodowej uczestnikom Warsztatow Terapii Zajeciowej Polskiego Stowarzyszenia
na Rzecz Osoéb z Uposledzeniem Umystowym - Koto znajdujace si¢ na terenie miasta Kedzierzyn-
Kozle. W okresie od 02.01.2017 roku do 31.12.2017 roku praktyki odbywato sukcesywnie 54
uczestnikow. W 2017 roku tutejszy Osrodek zawarl rowniez dwie umowy wolontariackie na
stanowisku dietetyk oraz opiekun.

W ramach odbycia stazu w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu
dyrektor podpisal 10 umoéw stazowych w ramach wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Kedzierzynie-Kozlu.

Praktykanci, stazySci oraz wolontariusze doskonalili swoje umiejetnosci zawodowe
realizujac zadania stuzbowe na rzecz komorek organizacyjnych Osrodka wspierajac pracownikdéw
Dziatu Administracyjnego, Dziatu Ksiegowosci, Dziatlu Swiadczen, Dziatu Pomocy Srodowiskowej,
Dzialu Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej, a takze Mieszkan Chronionych czy Doméw

Dziennego Pobytu.

3. INFORMACJA W SPRAWIE POSTEPOWAN ADMINISTRACYJNYCH

W przedmiocie postepowan administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
administracji publicznej, zgodnie ze stosownymi upowaznieniami, wydawane s3 decyzje

przyznajace, odmowne, zmieniajace, uchylajace, umarzajace, kierujace, ustalajace odptatnosc,




zwalniajace z odptatnos$ci, 0 ustaleniu lub zwrocie nienaleznie pobranych $wiadczen, stwierdzajgce

wygasnigcie decyzji, potwierdzajace prawo, cofajace i wstrzymujace.

Jak szeroki jest to zakres iloSciowy i jakoSciowy przedstawia ponizsza tabela.

Liczba decyzji

- . . Liczba e : Liczba decyzji,
. . Liczba wydanych | Liczba odwolai do administracyjny A
L.p. %akres przedn:llot.OV.V); Ob”.ty decyzji SKO od decyzji ucgﬁgﬁgﬁ r;ltizez ch utrzymanych .ktor?wh, .
postepowaniem administracyjnym administracyjnych | administracyjnych e vl W mocy przez niewaznose
administracyjnych SKO stwierdzono
1 | Zasitek staly 239 4 7 6 -
2 | Zasitek okresowy 1.958 1 - - -
3 | Zasitek celowy 1.362 13 2 1 -
4 | Dozywianie dzieci i mlodziezy 818 - - - -
5 | Positek w jadtodajni 248 1 - - -
6 | Ushlugi opiekuncze 495 - - - -
7 | Sktadka emerytalno-rentowa - - - - -
8 | Sktadka zdrowotna - - - - -
9 | Domy Dziennego Pobytu 278 1 - - -
10 | Domy Pomocy Spoteczne;j 127 3 3 - -
Prawo do $wiadczen opieki
11 | zdrowotnej finansowanych 65 - - - -
ze Srodkow publicznych
12 | Mieszkania chronione 51 - - - -
13 Srodowiskowy Dom . 112 i i i i
Samopomocy ,,Promyczek
14 | Udzielenie schronienia 73 - - - -
15 | Stypendium szkolne 173 - 1 - -
16 | Zasitek szkolny 15 - - - -
17 | Swiadczenie pielegnacyjne 140 - - - -




18 | Zasitek pielggnacyjny 318 2 - 2 -

19 | Zasitek rodzinny + dodatki 1.842 7 1 1 -

20 | Swiadczenie alimentacyjne 556 9 3 4 1

Jednorazowa zapomoga

21 z tytulu urodzenia dziecka

249 1 - - -

Decyzje rozliczeniowe
dhuznikéw

Pomoc osobom uprawnionym
do $wiadczen pielggnacyjnych

24 | Specjalny zasitek opiekunczy 42 - - - -

Decyzje o uznaniu dtuznika
25 | alimentacyjnego za 66 - - 2 -
uchylajacego si¢ od zobowigzan

26 | Zasilek dla opiekuna 1 - - - -
27 | Swiadczenie wychowawcze 3.574 22 4 9 1
28 | Swiadczenie rodzicielskie 141 - - - 1
29 | Swiadczenie ,,Za zyciem” 3 - - - -
30 | Umorzenie postgpowania 123 - - - -

Ogolem 13.069 64 21 26 3

4. KRYTERIA UPRAWNIAJACE DO KORZYSTANIA Z POMOCY SPOLECZNEJ

Ustawa o pomocy spotecznej okresla wysoko$¢ kryterium dochodowego uprawniajacego do
korzystania ze $§wiadczen z pomocy spotecznej. Obecne kryterium obowigzuje od 1 pazdziernika
2015 roku i wynosi:

— dla osoby samotnie gospodarujacej 634,00 z1,
— dla osoby w rodzinie 514,00 zt.
O pomoc w formie dozywiania dzieci, goracego positku dla dorostych oraz pomoc

w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup zywnosci moga starac si¢:




— osoby samotnie gospodarujace, ktorych dochdd nie przekracza 150% ustawowego Kryterium
dochodowego dla osoby samotnie gospodarujacej, tj. kwoty 951,00 zt,

— osoby w rodzinie, ktorych dochod na osob¢ w rodzinie nie przekracza 150% ustawowego
kryterium dochodowego dla osoby w rodzinie, tj. kwoty 771,00 zt.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej co 3 lata przeprowadza weryfikacje
w/w kryteriow dochodowych na podstawie wynikow badania progu interwencji socjalnej. Kolejna
weryfikacja przypada na 2018 rok.

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze z dniem 1 stycznia 2017 roku weszlo w zycie
Zarzadzenie Nr 34/2016 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
z dnia 16 listopada 2016 roku w sprawie wprowadzenia Polityki $wiadczen z pomocy spoteczne;j
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Gtéwnym celem wprowadzenia
dokumentu byto ujednolicenie zasad przyznawania $wiadczen przez wszystkich pracownikow
Osrodka. Efektem funkcjonowania dokumentu bylo kierowanie pomocy do osob najbardziej
potrzebujacych, przy jednoczesnym rozliczaniu przyznanych $rodkéw finansowych 1 srodkéw

wiasnych bedacych w dyspozycji $wiadczeniobiorcow.

5. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW POMOCY SPOLECZNEJ

Zgodnie z ustawg $wiadczenia z pomocy spotecznej sg udzielane klientom na ich wniosek,
whniosek przedstawiciela ustawowego danej osoby albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub
jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana roéwniez z urzedu. Decyzje
administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydaje si¢ po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, ktory przeprowadza si¢ u osob i rodzin korzystajacych lub
ubiegajacych si¢ o $wiadczenia z pomocy spotecznej W celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej.

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej, jezeli umowy miedzynarodowe nie stanowig
inaczej, przystuguje:

— osobom posiadajagcym obywatelstwo polskie majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

— cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt staty, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony,

— cudzoziemcom w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub
ochrony uzupehiajace;j,

— cudzoziemcom na podstawie zgody na pobyt tolerowany,
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— obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu posiadajgcym prawo pobytu lub prawo statego pobytu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmine obowigzek udzielania pomocy osobom
i rodzinom znajdujgcym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Problemy spoteczne rozumiane sg jako
powtarzajace si¢, masowe zjawiska uznawane przez dang spoteczno$¢ za negatywne, niekorzystne,
ktorych nasilenie budzi zaniepokojenie opinii publicznej i moze przyczyni¢ si¢ do dezorganizacji
zycia spotecznego.

Pomocy spotecznej udziela si¢ w szczegdlnosci z powodu ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci,
bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub cie¢zkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby
ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza
w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiej¢tnosci w przystosowaniu do zycia
mlodziezy opuszczajacej calodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji
cudzoziemcoéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupelniajaca, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu
lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Rodzaj 1 forma udzielanej pomocy uzalezniona jest w szczegdlnosci od rodzaju i skali
wystepujacych w danej rodzinie problemow. Kazdy przypadek rozpatrywany jest indywidualnie
a udzielanie pomocy nast¢gpuje po wnikliwym zbadaniu i ocenie sytuacji przez pracownika
socjalnego podczas przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego oraz po zebraniu niezbednych
danych i informaciji.

Na przestrzeni ostatnich lat ogdlna liczba 0sdb i rodzin korzystajacych z pomocy spada,
jednakze z uwagi na przypadajaca na 2018 rok weryfikacje kryteriow dochodowych w pomocy
spotecznej sytuacja moze ulec zmianie.

Powody przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej w 2017 roku klientom Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu przedstawia ponizsza tabela.

Powod trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
Ubostwo 1.016 2.049
Sieroctwo 1 1
Bezdomno$¢ 88 94
Potrzeba ochrony macierzynstwa 26 129
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w tym:

Wielodzietno$¢ 16 87
Bezrobocie 777 1.796
Niepelnosprawnosé 659 1.138
Dtugotrwata lub cigzka choroba 667 1.003
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
. : ; 159 576
i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogétem
w tym:

Rodziny niepetne % 285

Rodziny wielodzietne 55 290
Przemoc w rodzinie 135 426
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZzmi 0 0
Alkoholizm 222 356
Narkomania 10 21
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 7 7
z zaktadu karnego
Trudno$ci w integracji osob, ktore otrzymaty status

, . 0 0
uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca
Zdarzenie losowe 6 7
Sytuacja kryzysowa 0 0
Klgska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Uwaga: PowyzZej zamieszczone zostaly szczegélowe dane dotyczace liczby osob i rodzin w poszczegélnych grupach ryzyk.
Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktorych przyznawana byla pomoc, mogly wspétwystepowa¢ ze sobg i z tego
wzgledu liczby oséb i rodzin nie sumuja sie.

Niski poziom kwalifikacji i wyksztalcenia podopiecznych Osrodka, zte wzorce wyniesione
z domu, bezradno$¢ oraz uzaleznienia, decyduja o wysokiej liczbie 0osdb pozostajacych bez pracy,
a tym samym wymagajacych wsparcia.

Analiza danych za 2017 rok odnos$nie dysfunkcji 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej
wyznacza priorytety w pracy z poszczegdlnymi kategoriami osob: niepetnosprawnymi i dtugotrwale
lub cigzko chorymi, bezrobotnymi oraz z problemem alkoholowym. Podobnie jak w latach

ubieglych najpowazniejsza trudnos$cia zyciowa klientéw pomocy spotecznej jest ubostwo.
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Poza wyzej wymienionymi problemami istnieje szereg innych zdiagnozowanych
dysfunkcji, ktore wystepuja w mniejszym natezeniu jednak majg istotny wplyw na zycie spoteczne.
Naleza do nich bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, przemoc w rodzinie czy bezdomnos¢.

6. SWIADCZENIA PIENIEZNE

Swiadczenia pieniezne przyznawane sa z systemu pomocy spolecznej pod warunkiem
spelnienia jednoczesnie dwoch kryteriow. Konieczne jest wystepowanie przynajmniej jednej
z okoliczno$ci, wskazujacej na trudng sytuacje zyciowa, wskazanych w art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej oraz spetnienie ustawowego kryterium dochodowego.

Srodki na realizacje zadan pomocy spolecznej, ktore dzieli sie odpowiednio na wiasne
i zlecone, pochodza z budzetu gminy ($rodki whasne) i budzetu panstwa (srodki administracji rzadowe;).

W 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu realizowat
nizej wymienione §wiadczenia pieni¢zne.
|. Zasilek okresowy
Swiadczenie to przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest do 0s6b
i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pieni¢znych
nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na
dhugotrwata chorobe, niepelnosprawno$¢, bezrobocie, mozliwo§¢ nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systemOw zabezpieczenia spotecznego. Wyptlata zasitku okresowego jest obligatoryjnym
zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym, dotowanym z budzetu panstwa.

Ponadto, od 1 stycznia 2017 roku w zwiazku z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej,
w okresie zawieszenia postepowania 0 przyznanie zasitku statego, na czas oczekiwania na wydanie
orzeczenia o niepetnosprawnosci/niezdolnosci do pracy, przyznaje si¢ zasitek okresowy z urzedu

w wysokosci 1 na zasadach okreslonych w art. 38 ustawy o pomocy spoteczne;.

Kwota Swiadczen . ,
Kwota Kwota Swiadczen .
s, . . L. i odzyskanych z ZUS, . . Liczba
Rodzaj swiadczenia Swiadczen w zt . . w zl pomniejszona . .
nienaleznie pobranych rodzin/osob
(wyplacona) .. , . 0 zwroty
swiadczen, zgonow w zl
Zasitek okresowy ogdtem 2.152.659,33 8.106,06 2.144.553,27 857
w tym przyznany z powodu:
- bezrobocia 932.515,03 2.938,67 929.576,36 353
- niepetnosprawnosci 415.160,22 1.355,22 413.805,00 167
- dtugotrwatej choroby 201.726.90 167,97 201.558,93 69
- zabezpieczenie spoteczne 1.089,42 1.089,42 0 1
-inne 602.167,76 2.554,78 599.612,98 267
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I1. Zasilek celowy

Zasilek celowy jest §wiadczeniem, ktorego wyptata nalezy do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym, przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spolecznej na zaspokojenie
niezbg¢dnej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu
zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezb¢dnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych
remontow i napraw W mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Zgodnie z art. 40 ust. 1 zasitek celowy
moze by¢ przyznany réwniez osobie albo rodzinie, ktdre poniosty straty w wyniku zdarzenia
losowego. Natomiast na podstawie art. 40 ust. 2 zasitek celowy moze by¢ przyznany takze osobie

albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Rodzaj swiadczenia Liczba $wiadczen . KWOt,a LI.C zba .
sSwiadczen w zl rodzin/oséb
Zasitek celowy 928 237.181,00 521
w tym dla:
- 0s6b albo rodzin, ktére poniosty straty w wyniku 3 8.000,00 3
zdarzenia losowego
- 0s0b albo rodzin, ktore poniosty straty w wyniku 0 0 0
kleski zywiotowej lub ekologicznej

W 2017 roku wydano 74 decyzje odmowne osobom, ktore zwrocilty si¢ o pomoc a miaty
mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb w ramach wilasnych $wiadczen lub innych §wiadczen z pomocy

spotecznej (W formie zasitku okresowego lub statego).

I11. Specjalny zasiltek celowy

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotecznej,
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe moze by¢ przyznany
specjalny zasitek celowy - w wysokos$ci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego

osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

Rodzaj Swiadczenia Liczba Swiadczen Kwota swiadezen LI.C zba .
w zk rodzin/osob
Specjalny zasitek celowy 36 9.474,00 31

IV. Sprawienie pogrzebu

Pomoc spoleczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez gming,
zgodnie z wyznaniem zmarlego. Sprawienie pogrzebu przystuguje osobom zmartym zamieszkatym
lub przebywajacym na terenie gminy, w stosunku do ktorych nie ustalono os6b zobowigzanych do
sprawienia pogrzebu, lub gdy osoby zobowigzane nie majg takich mozliwos$ci. Sprawienie pogrzebu

jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
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Rodzaj swiadczenia Liczba swiadczen Kwotavsvvs;adczen
Sprawienie pogrzebu 8 11.592,00

V. Zasilek staly

Jest to $wiadczenie przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spolecznej osobom
niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spetniajacym kryterium
dochodowe, stanowi uzupetnienie dochodu tych 0sob do kryterium ustawowego. Wyplata zasitkow
stalych nalezy rowniez do katalogu obowigzkowych zadan wiasnych gminy. Na realizacj¢ zadania

przekazywana jest dotacja celowa z budzetu panstwa.

Rodzaj zasilku Liczba $wiadczen Kwomvsvv;adczen ro(li'zlicj/?,zéb
Zasitek staty z powodu 2,988 1.374.971.21 306
niepetnosprawnosci i wieku ' T
w tym przyznany dla: 2180 1.115.243 38 219
- osoby samotnie gospodarujacej éOS I259l727,83 87
- 0soby w rodzinie e

V1. Skladka na ubezpieczenie zdrowotne

Optata sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla osob pobierajacych zasitek staty, nie objetych
ubezpieczeniem z innego tytulu, jest zadaniem wlasnym gminy finansowanym ze S$rodkow
administracji rzadowe;.

Tut. Osrodek, oprocz optaty sktadki, o ktéorej mowa powyzej, oplaca sktadke zdrowotng na
zasadach okreslonych w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych za osobe, z ktérg zawarto kontrakt socjalny, o ktérej] mowa w art. 108 ust. 2 ustawy

0 pomocy spoteczne;.

- . . - , Kwota Swiadczen . ,
Rodzaj swiadczenia Liczba Swiadczen w7l Liczba osob

Sktadka zdrowotna za 0soby

pobierajace zasilek staty 2.9317 121.747.36 303
Sktadka zdrowotna
za osoby zatrudnione w centrum 18 978,48 3

integracji spotecznej (CIS)

VII. Stypendia i zasilki szkolne
Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym przyznawanymi na postawie ustawy
o systemie o$wiaty sg stypendia szkolne i zasitki szkolne. Zasadniczym celem pomocy jest

zmniejszenie roznic w dostepie do edukacji i umozliwienie pokonywania barier dostepu do edukacji
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wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej uczniow. Swiadczenia finansowane s3 w 80% z budzetu
panstwa, w 20% ze $Srodkdw gminy.
Stypendium szkolne przystuguje:
1) uczniom szkot publicznych i niepublicznych o uprawnieniach szko6t publicznych dla miodziezy
i dla dorostych oraz stuchaczom kolegiéw pracownikéw stuzb spotecznych - do czasu

ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24. roku zycia,

2) wychowankom publicznych i niepublicznych osrodkoéw rewalidacyjno-wychowawczych - do
czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Na podstawie art. 90f ustawy o systemie oswiaty Rada Miasta Ke¢dzierzyn-Kozle, Uchwatg
nr XLV1/529/09 z dnia 29 pazdziernika 2009 roku w sprawie ustalenia regulaminu udzielania
pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkujacych na terenie Gminy
Kedzierzyn-Kozle, ustalita sposob ustalania wysoko$ci stypendium szkolnego, formy udzielania
stypendium szkolnego w zalezno$ci od potrzeb uczniow zamieszkatych na terenie gminy, tryb
1 sposob udzielania stypendium szkolnego oraz tryb i sposob udzielania zasitku szkolnego
w zaleznosci od zdarzenia losowego.

Formy udzielenia stypendium szkolnego na terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle to:

1) catkowite lub czeSciowe pokrycie kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, wtym
wyrownawczych, wykraczajacych poza zajecia realizowane w szkole w ramach planu nauczania,
a takze udzialu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkola (jezykowych, plastycznych,
muzycznych, w wyjazdach na ,,zielong szkot¢”, w wycieczkach edukacyjnych organizowanych
przez szkote),

2) pomoc rzeczowa o charakterze edukacyjnym, w tym zakup podrecznikow, zeszytow,
tornistrow (plecakow), strojow sportowych, pomocy naukowych lub innego wyposazenia
ucznia wymaganego przez szkote,

3) catkowite lub czeSciowe pokrycie kosztow zwigzanych z pobieraniem nauki poza miejscem
zamieszkania (dotyczy uczniow szkoét ponadpodstawowych oraz stuchaczy kolegiow),

4) $wiadczenie pieni¢zne, w okoliczno$ciach wskazanych w art. 90d ust. 5 ustawy o systemie oswiaty.

Uchwatg Nr LIII/608/14 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 kwietnia 2014 roku
udzielono Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu upowaznienia
do prowadzenia postepowan i1 wydawania decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych
$wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym — stypendiow i zasitkow szkolnych.

Zgodnie z art. 90e ustawy o systemie oswiaty zasilek szkolny moze by¢ przyznany
uczniowi znajdujagcemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia

losowego w formie $wiadczenia pienigznego na pokrycie wydatkéw zwigzanych z procesem
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edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy
w roku, niezaleznie od otrzymywanego stypendium szkolnego.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany w sytuacji: $mierci rodzica/opiekuna prawnego,
kleski zywiotowej, wydatkow zwigzanych z dtugotrwala chorobg ucznia czy osoby w rodzinie,
nieszczesliwego wypadku powodujacego trwaty uszczerbek na zdrowiu cztonkéw rodziny ucznia,
innych szczegdlnych okolicznosci losowych, ktore moga mieé¢ wplyw na pogorszenie sytuacji
materialnej ucznia (np. kradziez, pozar itp.). Wniosek nalezy sktada¢ w terminie nie dtuzszym niz

dwa miesigce od wystapienia zdarzenia losowego.

Liczba uczniow, ktorym Kwota w zi

Rodzaj Swiadczenia . . . . .
przyznano $wiadczenie rozliczona rachunkami/fakturami

Stypendia szkolne 258.031,72

(11 transza roku szkolnego 2016/2017 430*

4 1 1 o .
oraz | transza roku szkolnego 2017/2018) w tym Srodki gminy (20%): 51.606,34

w tym $rodki wojewody (80%): 206.425,38

Zasilki szkolne 6.750,00
oraz | poloess rok sekanego 2017/2015) " w tym Srodki gminy (20%): 1.350.00
b & w tym srodki wojewody (80%): 5.400,00

* z czego w calo$ci lub w czesci rozliczylo si¢ i otrzymato wyplate 411 uczniow

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu:
- zgodnie z art. 53a ustawy o pomocy spotecznej Wyptaca wynagrodzenie za sprawowanie opieki
przyznane opiekunowi osoby catkowicie ubezwlasnowolnionej lub kuratorowi osoby czg$ciowo

ubezwlasnowolnionej przez sad, na podstawie stosownego postanowienia.

- . Liczba Kwota swiadczen
Rodzaj Swiadczenia . , A
opiekunow/kuratorow w zl
74.757,16
Wynagrodzenie dla opiekuna 15 opiekundéw prawnych w tym:
Za sprawowanie Oplekl 3 kuratoroéw 14.994,95 to $rodki gminy (kurator)
59.762,21 to srodki wojewody (opiekun prawny)

* liczba nie sumuje si¢, poniewaz jedna osoba moze by¢ jednoczes$nie kuratorem i opiekunem prawnym dla dwéch lub wigcej oséb

- potwierdza prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku - potwierdzenie prawa
do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja administracyjna, ktérej wydanie poprzedza
postgpowanie analogiczne, jak w przypadku przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej, a wigc
przeprowadzany jest rodzinny wywiad srodowiskowy oraz ustala si¢ sytuacje dochodows, a takze

sprawdza czy osoba nie ma tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego.
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Rodzaj $wiadczenia Liczba decyzji Koszt Wy(vtlva;lla decyzji
Potwierdzenie prawa do $wiadczen 66 (dotyczacych 38 0sob) 3.819,00
opieki zdrowotnej finansowanych w tym 9 decyzji stwierdzajacych (koszt jednej decyzji to 67,00 )
ze $rodkow publicznych wygasniecie prawa ’

6.1. Realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania

»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Na podstawie przepisow Uchwaty Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 roku
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 oraz Uchwaty Rady
Miasta Kedzierzyn-Kozle Nr XLVII/561/14 z dnia 29 stycznia 2014 rokuw sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodplatnej pomocy
w zakresie dozywiania dla 0sob objetych wieloletnim programem wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020” w formie
pieni¢znej i Uchwaty Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle Nr XLVII/562/14 z dnia 29 stycznia 2014
roku w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla osob objetych wieloletnim
programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020, prowadzone byty dziatania majace zapewni¢ pomoc W formie
dozywiania i goragcego positku lub zapewnienia zywnosci osobom tego pozbawionym. Koszt
catego programu w 2017 roku wynidst 650.439,65 zt.

Ponizej przedstawiono szczegétowe dane w podziale na pomoc w formie positkow 1 zasitkow.

W 2017 roku w ramach programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na zasitki celowe na zZywno$¢ wydatkowano ze §rodkow
gminy i wojewody kwote 46.438,00 zt, z tego dotacja wojewody wyniosta 16.438,00 z1.

Na gorgce positki dla dorostych oraz dozywianie dzieci i mtodziezy wydatkowano tgcznie
kwote 604.001,65 zt, z czego 300.000,00 zt stanowity $srodki gminy (wktad wltasny w programie),
natomiast 304.001,65 zt to srodki wojewody.

W 2017 roku z tej pomocy skorzystato:

— 28 0s6b w jadlodajniach funkcjonujacych przy domach dziennego pobytu (positki donoszone
przez opiekunke domowa badz osoby z dieta wynikajaca z zalecen lekarskich),
- 115 0s6b w Spotdzielni Socjalnej ,,Pszczotka”,
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— 640 uczniéw szkdét podstawowych 1 gimnazjalnych oraz dzieci w przedszkolach, ztobkach
i placowkach opiekunczo-wychowawczych,
- 104 dzieci w $wietlicach socjoterapeutycznych i sSrodowiskowo-socjoterapeutycznych.
Koszt dozywiania dzieci i mtodziezy w 2017 roku wyniost ogétem 321.189,47 zt (Srodki
gminy i wojewody), z czego w $wietlicach byta to kwota 34. 214,50 zt a w szkotach, przedszkolach,

ztobkach i1 placowkach opiekunczo-wychowawczych kwota 286.974,97 z1.

7. POMOC OSOBOM STARSZYM I NIEPELNOSPRAWNYM

7.1. Uslugi opiekuncze

W celu zapewnienia osobom starszym, niepelnosprawnym wymagajacym wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
zapewnia pomoc w formie uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Pomoc w formie ustug opiekunczych w domu podopiecznego swiadczg opiekunki domowe
1 pielegniarki domowe zatrudnione w Os$rodku. Pomoc obejmuje:
- dokonywanie zakupow,
- wykupywanie lekow,
— zalatwianie spraw urzedowych (optaty rachunkow),
- zglaszanie wizyt domowych lekarza rodzinnego, pielegniarki srodowiskowe;,
- toaletg, kapiel 1 pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
— donoszenie obiadow z doméw dziennego pobytu lub pomoc w przygotowaniu positkow,
— dbatos¢ o prawidlowe relacje rodzinne 1 sgsiedzkie,
- biezace sprzatanie.

Ustugi opiekuncze sg odptatne w zaleznosci od statusu rodziny i dochodu podopiecznego.
Zasady ponoszenia odplatnosci w 2017 roku okreslata Uchwata Nr XXXIX/348/16 Rady Miasta
Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 grudnia 2016 roku w sprawie szczegdtowych warunkéw przyznawania
1 odpfatnosci za wustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdélowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat i ich pobierania.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dostosowane sg
do szczego6lnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci 1 $wiadczone

sa przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym, m.in. psychologa, pedagoga,
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terapeute zajeciowego, asystenta osoby niepelnosprawnej lub innego specjaliste posiadajacego
wiedzg¢ 1 umiejetnosci pozwalajace §wiadczy¢ te ushugi.

Odptatno$¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
okresla Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 1 Zarzadzenie
nr 9/2005 z dnia 29 grudnia 2005 roku Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kedzierzynie-Kozlu w sprawie ustalenia ceny 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi dla osob
autystycznych w 2017 roku realizowane byly przez Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciél Autystow
,Maly Ksigze” w Kedzierzynie-Kozlu z siedzibg przy ul. Piastowskiej 19.

Decydujacym czynnikiem korzystania klientow z pomocy ustugowej w domu jest wysokos¢
odplatnosci za godzing §wiadczonych ustug. Nowi klienci szukajg tanszej pomocy, a stali klienci
Zmniejszajg ilosci godzin uslug po zwigkszeniu dochodu majacego wptyw na wysoko$¢ ponoszone;j
odptatnosci.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe osob korzystajacych z pomocy ustlugowej z podziatem

na poszczegolne rejony miasta.

Rejon Liczba objetych pomocy ustugowa, Osoby.samotnie Osob_y_
(w tym pomoca specjalistyczng)™ zamieszkale w rodzinie

Kozle 34 (1) 28 6
Ktodnica 4 (0) 4 0
Sroédmiescie 83 (10) 73 10
Pogorzelec 25 (2) 21 4
Azoty 29 (8) 26 3
Blachownia 15 (1) 11 4
Osiedle Piastow 8 (1) 8 0
Stawigcice 4 (0) 2 2
(os&izzgé?jzazne) 11(11) 0 1
Ogolem 213 (34) 173 40

* w nawiasach podano liczbe os6b objetych pomoca w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
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Rozpoznawaniem potrzeb os6b wnioskujgcych o ustugi opiekuncze zajmuja si¢ pracownicy
socjalni wchodzacy w sktad powstatego w 2017 roku w Dziale Pomocy Srodowiskowej Zespotu
do spraw Pomocy Instytucjonalnej i Ustlugowej. Celem wyodrgbnienia Zespotu jest specjalizacja
pracownikow socjalnych zorientowana na podniesienie jakosci obstugi klientow.

W 2017 roku ustugami opiekunczymi swiadczonymi w dni robocze od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7:00 do 15:00 objetych bylo 179 osob, z czego 96 to osoby z ustalonym stopniem
niepetnosprawnosci, a 83 to 0soby bez orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

W 2017 roku specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi objetych byly 34 osoby, w tym 18 os6b z ustalonym stopniem niepetnosprawnosci,
5 o0s6b bez orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci oraz 11 osob autystycznych z ustalonym
stopniem niepetnosprawnosci.

Wsréd najezestszych probleméw osob objetych pomoca ustugowa mozna wymienic:
— trudno$ci z dojsciem/dojazdem do lekarza rodzinnego i lekarzy specjalistow,
— transport do i ze szpitala,
— zbyt malg liczbe przyznanych godzin (wynikajaca zarowno z ograniczen finansowych klientow
jak 1 mozliwos$ci kadrowych Osrodka).

Opiekunki domowe 1 pielegniarki domowe zatrudnione w Os$rodku wspolpracuja
z pracownikami socjalnymi, lekarzami pierwszego kontaktu, pielggniarkami $rodowiskowymi,
stacjg Caritas i rodzing w celu zapewnienia jak najlepszego funkcjonowania podopiecznych
w Srodowisku 1, tym samym, podniesienia jako$ci §wiadczonych ushug.

Ustugi opiekuncze §wiadczone s3:

- od poniedziatku do piatku od 7:00 do 15:00 przez pracownikow zatrudnionych na podstawie
UMOWY o prace oraz

— od poniedziatku do pigtku od 15:00 do 20:00 1 w soboty, niedziele 1 $wigta od 7:00 do 20:00
przez pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy zlecenia w ramach projektu ,,Nie-Sami-
Dzielni — rozwoj ustug spotecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne” (wigcej
informacji nt. projektu i osob objetych ustugami opiekunczymi w ramach projektu znajduje si¢

w punkcie 14.2 sprawozdania).

7.2. Domy dziennego pobytu

Domy dziennego pobytu sa srodowiskowymi placoéwkami pomocy spotecznej, ktoére

przeznaczone s3 glownie dla emerytéw i rencistow. Najwazniejszym zadaniem tych placowek jest
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zapewnienie obiadu oraz umozliwienie osobom starszym 1 niepelnosprawnym korzystnego
spedzenia wolnego czasu, stworzenie mozliwosci zaspokojenia réznorodnych potrzeb oraz budzenie
nowych zainteresowan. Osrodki wsparcia $wiadczg takze pomoc niekonwencjonalng stuzaca
utrzymaniu osoby w wieku senioralnym w jej naturalnym srodowisku.

Zasady odptatnosci reguluje Uchwata Nr XXVIII/339/2004 Rady Miasta Kedzierzyn-
Kozle z dnia 29 listopada 2004 roku w sprawie zasad organizacji i zasad odptatnosci za wyzywienie
w domach dziennego pobytu. Podopieczni ponosza odptatno$¢ za wyzywienie w zaleznosci od
posiadanego dochodu w stosunku do kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej.

Placowki czynne sg od poniedziatku do pigtku, w tym jeden dzien w tygodniu w godzinach

popotudniowych do godziny 18:00.

7.2.1. Charakterystyka poszczegélnych domow dziennego pobytu

Dom Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzoza” jest najstarszym osrodkiem wsparcia dziatajacym
przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Powstat w listopadzie 1980
roku. Znajduje sie na osiedlu Srédmiescie przy ulicy Powstancow 26.

Dom Dziennego Pobytu Nr 2 ,,Magnolia” jest potozony na osiedlu Stare Miasto, miesci si¢ przy
ulicy Grzegorza Piramowicza 27. Powstal w budynku bytego ztobka w listopadzie 1991 roku.
W placowce miesci si¢ siedziba Polskiego Zwiazku Emerytéw, Rencistow 1 Inwalidow oddziat
KozZle oraz biura pracownikow socjalnych.

Dom Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rados$¢” miesci si¢ na Osiedlu Azoty przy ulicy Wiadystawa
Grabskiego 6. Obiekt zostat otwarty w 1992 roku w siedzibie dawnego ztobka. Od lutego 2017
roku w ramach domu zostal uruchomiony Os$rodek Wsparcia Dziennego dla osob z zespotem
otepiennym. W budynku Domu Dziennego Pobytu Nr 3 ,,Rado$¢” ma réwniez siedzibe Filia nr 13
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Kedzierzynie-Kozlu.

Dom Dziennego Pobytu Nr 4 ,,Wrzos” miesci sic na parterze, w budynku Ztobka Nr 10
w Kedzierzynie-Kozlu, w najmlodszej demograficznie czgsci miasta na osiedlu Piastow, przy ulicy
Kazimierza Wielkiego 6. Rozpoczat dziatalnos¢ w listopadzie 1998 roku.

Dom Dziennego Pobytu Nr 5 ,Nasz Dom” jest umiejscowiony w $rodkowej czesci osiedla
Pogorzelec — najstarszej demograficznie czesci Kedzierzyna, przy ulicy Tadeusza Kosciuszki 43b.

Jest dobrze potaczony z resztg miasta poprzez sie¢ komunikacji miejskiej.
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7.2.2. Dane statystyczne dotyczace podopiecznych o§rodkow wsparcia — doméw dziennego pobytu

Liczba miejsc, os6b korzystajacych i frekwencja w poszczegélnych domach dziennego pobytu

Okrodek wsparcia Suma _ Li_cz_ba Ijiczba 0sob .
osobodni miejsc korzystajacych (narastajaco)

Dom Dziennego Pobytu Nr 1 12.092 80 85
Dom Dziennego Pobytu Nr 2 17.306 100 143
Dom Dziennego Pobytu Nr 3 24.645 100 153
s oxdh » sespotem otgpienmynn 1.009 ° 1
Dom Dziennego Pobytu Nr 4 19.634 100 137
Dom Dziennego Pobytu Nr 5 23.909 100 151
Razem 98.595 485 680

Z analizy danych statystycznych osrodkow wsparcia ujetych powyzej wynika, ze w 2017
roku wydano 98.595 positkow. Liczba 0sob korzystajacych srednio dziennie z positkow w Domach
Dziennego Pobytu Nr 3 i Nr 5 przewyzsza ilo$¢ miejsc. Powyzsze dane $wiadcza o zapotrzebowaniu
na positki obiadowe w osrodkach wsparcia 1 koniczno$ci przygotowywania w sytuacjach trudnych,
nie cierpigcych zwloki wigkszej ilosci positkow anizeli zatozona liczba miejsc na dang placowke.

Z ushug domow dziennego pobytu korzystato w 2017 roku narastajgco 680 podopiecznych.
Dla poréwnania, rok wcze$niej ze wsparcia skorzystato 667 osob, czyli o 3 pensjonariuszy mniej,

natomiast dwa lata wczesniej 613 podopiecznych, czyli 0 57 0s6b mnie;.

Podopieczni oSrodkéw wsparcia w poszczegélnych kategoriach wiekowych

Wiek Ogolem Wartos¢ procentowa
Do 60 51 8
61-70 141 21
71-80 254 37
81-90 206 30
91 i powyzej 28 4
Razem 680 100
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Najliczniejsza grupe stanowig seniorzy w wieku 71-80 lat: 254 osoby (ponad 37% ogodlne;j
liczby podopiecznych wszystkich osrodkéw wsparcia) oraz podopieczni w wieku 81-90 lat (ponad
30% ogoblnej liczby podopiecznych wszystkich osrodkéw wsparcia), a najmniejsza grupa sg osoby

powyzej 91 roku zycia - 28 osoby (ponad 4% z ogdlnej liczby 0s6b korzystajacych).

Podopieczni o§rodkow wsparcia a pteé

Pleé Ilos¢é Wartos$¢ procentowa
Kobiety 433 64
Mezczyzni 247 38
Razem 680 100

Sposrod 680 osob korzystajacych z ustug doméw dziennego pobytu 433 to kobiety, co
stanowi 64% ogolnej liczby podopiecznych osrodkéw wsparcia, a 247 o0sOb to mezczyzni

stanowiacy 38% ogdtu podopiecznych.

Zestawienie iloSciowe i procentowe podopiecznych w zalezno$ci od rejonu opiekunczego

Rejon opiekunczy Ilo$¢ osob Wartos$¢ procentowa
Rejon Azoty i Srodmiescie 286 42
Rejon Piasty i o§cienne 100 15
Rejon Pogorzelec 148 22
Rejon Kozle 146 21
Razem 680 100

Wigkszo$¢ podopiecznych os$rodkow wsparcia - 286 osob (42%) zamieszkuje rejon Azot
i Srodmiescia a najmniej — 100 0sob (15%) — mieszka w rejonie Piastow i oécienne. Jest to spowodowane

faktem, ze Srodmiescie i Azoty sa starymi demograficznie osiedlami Kedzierzyna-Kozla.

Ilo$¢ podopiecznych doméw dziennego pobytu a stawka Zywieniowa

Stawka o tatnie | 4,002 | 4602 | 5202 6,00 z1 8,00 z1 Razem
Zywieniowa
Tlo$¢ oséb 3 25 82 161 157 252 680
Wartos¢ 0,40 3,60 12 24 23 37 100
procentowa
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Dwiescie pigcdziesiat dwie osoby korzystajace z ustug osrodkoOw wsparcia wnosi optate za
obiady w najwyzszej stawce odplatnosci — 8,00 zl, co stanowi 37% ogodlnej liczby senioréw,

natomiast 25 0s6b wnosi odptatnos¢ w kwocie 4,00 z1, 3 0soby nie ponosza zadnej odptatnosci.

Podopieczni ze stopniem niepelnosprawnosci

Stopien niepelnosprawnosci Liczba oséb Wartos$¢ procentowa
Lekki 36 5
Umiarkowany 114 17
Znaczny 113 17
Bez stopnia niepelnosprawnosci 417 61
Razem 680 100

Sposrdd niepelnosprawnych senioréw najliczniejsza grupg stanowig seniorzy ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci - 113 0sob, co stanowi 17% podopiecznych. Ponad 60% podopiecznych nie
ma ustalonego stopnia niepelnosprawnosci, lecz wigkszos¢ z nich otrzymuje dodatki pielegnacyjne

z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z uwagi na wiek ponad 75 lat.

7.2.3. Przedsiewziecia podejmowane w domach dziennego pobytu

W ponizszej tabeli ujeto dane dotyczace przedsigwziec, jakie organizowano dla podopiecznych

w domach dziennego pobytu w 2017 roku.

Rodzaj dziatan Liczba spotkan w roku
Wycieczki 9
Zajecia o charakterze kulinarnym, degustacje 280
Zajgcia manualne 438
Zabawy taneczne 18
Konkursy, zgaduj — zgadule 105
Dyskusyjny Klub Seniora 104
Prelekcje (wyktady) 129/49*

25




Koncerty, opera, operetka, teatr, kino 13
Filmowy Klub Seniora 24
Zajecia o charakterze sportowym 358
Zajgcia o charakterze muzycznym 142
Swieta o charakterze religijnym 5
Gry towarzyskie 355
Spotkania integracyjne 136
Lektorat z jezyka niemieckiego 30
Katechezy 85
Inne* 416
Indywidualne zajecia w OWD 57

* inne dzialania: rozmowy tematyczne, muzykoterapia, gimnastyka seniora, wspdlne $piewanie, glosne czytanie prasy, sadzenie kwiatow,
prace porzadkowe na rzecz domu, zajecia z cyklu ,,Zdrowie Seniora”, wyj$cia z seniorami na spacery, prezentacje multimedialne, pokazy
zdjeé, montaze slowne, wyjScia na cmentarz, uroczyste obchody urodzin, imienin, uzupelnianie drukéw, ankiet, zajecia komputerowe,
proby grupy tanecznej ,,Single” oraz grupy teatralnej ,,Kwiatki Magnolii”, teatroterapia, sekcja szachowa, brydzowa i tenisa stolowego
(dzialajace w Domu Dziennego Pobytu Nr 5)

Najwicksza popularnoscig cieszg si¢ takie przedsigwzigcia jak: Swieta o charakterze
religijnym, zabawy taneczne, spotkania integracyjne, wycieczki, wyjazdy na koncerty, operetka, seanse
filmowe oraz zajecia o charakterze kulinarnym propagujace zdrowa kuchnig¢. Ponadto w osrodkach
wsparcia wywieszane sg gazetki okolicznosciowe i edukacyjne. W 2017 roku wykonano 91 gazetek
sciennych. W trosce o zdrowie 1 dobre samopoczucie senioréw - podopiecznych osrodkow wsparcia
organizowane s3 prelekcje 1 wyktady o charakterze prospotecznym. W 2017 roku seniorzy brali udziat
w 129 prelekcjach w tym w 49 prelekcjach, pogadankach o charakterze prospotecznym, Byly to
spotkania na temat zdrowego zywienia, picia wody, dobrostanu psychicznego osob starszych, zdrowia
seksualnego, stosowania suplementdéw diety, higieny osobistej, odzywiania si¢ w cukrzycy 1 aktywnos$ci

fizycznej. Gros prelekcji odbywata si¢ w domach dziennego pobytu.
7.2.4. Programy autorskie realizowane w domach dziennego pobytu
W tabeli ponizej ujeto zestawienie projektow zrealizowanych w 2017 roku skierowanych do

senioréw - podopiecznych domoéw dziennego pobytu.
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Liczba uczestnikow

Lp. Nazwa autorskiego programu Osrodek wsparcia programu
1 ,,Babcia i dziadek do kochania” Dom Dziennego Pobytu Nr 2 36
2 »Senior trzyma rytm” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 10
3 »lle wezme sam tyle Tobie dam” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 51
4 »Warsztaty bezpieczenstwa, zycia i zdrowia” Dom Dziennego Pobytu Nr 2 33
5 ,Doswiadczenie seniora, wigor juniora” Dom Dziennego Pobytu Nr 2 41

Dom Dziennego Pobytu Nr 1
6 ,»Tworcze pokolenia” oraz 29
Dom Dziennego Pobytu Nr 2

7 ,Poczytaj mi babciu” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 63
8 ,» Kolorowy $wiat seniora” Dom Dziennego Pobytu Nr 3 30
9 ,,Od garnuszka do serduszka” Dom Dziennego Pobytu Nr 4 34
10 ,,Gdy pamigé zawodzi” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 23
11 ,»Z urodg mi do twarzy” Dom Dziennego Pobytu Nr 4 22
12 ,,Dobra ksigzka to chleb zywigcy umyst i dusze” Dom Dziennego Pobytu Nr 2 26
13 ,,Smaki Swiata” Dom Dziennego Pobytu Nr 1 15
14 »Projekt wizazu i pielegnacji - Pigkna jesien” Dom Dziennego Pobytu Nr 2 23
15 ,Warsztaty kreatywno$ci” Dom Dziennego Pobytu Nr 3 15
16 ,»Wiek, a rozne spojrzenia na gtéwne sktadniki dan” Dom Dziennego Pobytu Nr 1 30
17 ,Mata olimpiada sportowa” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 39
18 ,»1V Turniej Szachowy Instytucji Pomocy Spoteczne;j” Dom Dziennego Pobytu Nr 5 24

Opis form realizacyjnych projektow.
Ad. 1. ,Babcia i dziadek do kochania” - projekt, ktory jest realizowany od stycznia 2013
roku. W 2017 roku odbyla si¢ V edycja projektu. Program polega na wspolpracy

mig¢dzypokoleniowej pomig¢dzy dzie¢mi, mtodzieza a osobami starszymi. Dzieci i mtodziez

27




sg podopiecznymi $wietlicy socjoterapeutycznej, dziatajacej przy Sadzie Rejonowym
w Kedzierzynie-Kozlu. Celem spotkan byla konfrontacja dwoéch $wiatéw i1 zderzenia
si¢ dwoch kultur: pokolenia ludzi mtodych - bez ideatdow, czasami bez prawidlowych
norm i wzorcoOw oraz pokolenia senioréw - oso6b z poszanowaniem tradycji i wartosci.
Stworzenie nowych miedzypokoleniowych przyjazni: ,,przyszywana” babcia lub
dziadek - ,,przyszywany” wnuk. W projekcie braty udzial dzieci i mtodziez z o$rodka
kuratorskiego przy Sadzie Rejonowym w Kedzierzynie-Kozlu oraz seniorzy Domu
Dziennego Pobytu Nr 2.

Ad. 2. ,Senior trzyma rytm” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 5 od 2011
roku, polegajacy na aktywizacji ruchowej 0sob starszych poprzez taniec. Zespét taneczny
,,Single” sktada si¢ z seniorek, ktore ucza si¢ wcigz nowych uktadow tanecznych. W 2017
roku projekt byt nadal kontynuowany.

Ad. 3. ,Ile wezme¢ sam tyle Tobie dam” - projekt realizowany od 2012 roku. Polega na
wspotpracy miedzypokoleniowej 1 zmniejszeniu dystansu migdzy osobami miodymi
a starszymi. W projekcie braty udzial trzy instytucje w roznych grupach wiekowych.
W ramach projektu w 2017 roku odbyty sie trzy spotkania: w Domu Dziennego Pobytu Nr 5,
Publicznym Przedszkolu Nr 11 w Kedzierzynie-Kozlu i Publicznej Szkole Podstawowej Nr 5
w Kedzierzynie-Kozlu.

Ad. 4. ,,Warsztaty bezpieczenstwa, zycia i zdrowia” - projekt realizowany w Domu Dziennego
Pobytu Nr 2. Miat na celu wymiang do$§wiadczen w zakresie wiedzy i doswiadczenia
w obszarze bezpieczenstwa, zdrowia i zycia. Zatozeniem projektu byta praktyka w obszarze
pierwsze] pomocy przedmedycznej, eliminacja zagrozen wynikajacych z réznego rodzaju
oszustw, jakie czyhajg na starszego, ufnego cztowieka oraz ukazanie zdrowego trybu zycia.
Projekt byt realizowany we wspotpracy z Publicznym Zespotem Opieki Zdrowotnej
w Kedzierzynie-Kozlu, Centrum Medyczno-Rehabilitacyjnym ,,Solutaris”, Powiatowa
Komenda Policji w Kedzierzynie-Kozlu, przedstawicielami bankow i Poczty Polskie;j.

Ad. 5. ,,Doswiadczenie seniora, wigor juniora” - projekt byt realizowany w Domu Dziennego
Pobytu Nr 2 i miat charakter wieloaspektowy. Obejmowat r6znorodng aktywno$¢ w zaleznosci
od potrzeb, mozliwosci i stanu zdrowia uczestnikow. Gléwnym zamystem byta koncentracja
wokot wzajemnej, miedzypokoleniowej nauki i zabawy. Spotkania udowodnity, ze kazdy
wiek ma swoj urok i cele. Zadania zrealizowano z osobami miodszymi - pelnymi
pomystowosci 1 kreatywno$ci oraz osobami starszymi bedacymi zZywym arsenatem
doswiadczen 1 madrosci zyciowej. Ta wzajemna nauka daje szanse na udowodnienie rozwoju

os6b w kazdym wieku, o roznej sprawnosci psychofizycznej i odmiennych potrzebach. Projekt
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realizowany jest z Publiczng Szkotg Podstawowg Nr 12 w Kedzierzynie-Kozlu i Publicznym
Przedszkolem Nr 12 w Kedzierzynie-Kozlu.

Ad. 6. ,,Tworcze pokolenia” - projekt Domu Dziennego Pobytu Nr 1 realizowany wspdlnie
z Publicznym Przedszkolem Nr 2 w Kedzierzynie-Kozlu w okresie od 01.01.2017 roku do
31.05.2017 roku. Projekt ten to integracja miedzypokoleniowa dzieci w wieku przedszkolnym
oraz seniorow. Wspolne zajecia terapeutyczne i warsztaty plastyczne pozwolity obu grupom
rozwija¢ si¢ tworczo 1 wzajemnie poznawac. Istota projektu bylo takze stworzenie
ptaszczyzny do wspolnego dialogu i walke ze stereotypami. Poprzez nauke i zabawe
nastgpita wymiana dos$wiadczen i pogladéow. Beneficjenci poznali takze nowy sposob
spedzania wolnego czasu.

Ad. 7. ,Poczytaj mi babciu” - projekt realizowany przez Dom Dziennego Pobytu Nr 5 od
pazdziernika 2013 roku wspdlnie z Publicznym Przedszkolem Nr 11 w Kedzierzynie-Kozlu.
Ma na celu aktywizacje senioréw, wzmacnianie wi¢zi migdzypokoleniowej, szacunku do
0s6b starszych oraz wprowadzanie najmlodszych w $wiat literatury.

Ad. 8. ,,Kolorowy $wiat seniora” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 3 w formie
organizowania cyklicznych wernisazy rekodzieta senioréw we wspotpracy z Miejska Biblioteka
Publiczng Filig Nr 13 w Kedzierzynie-Kozlu.

Ad. 9. ,,0d garnuszka do serduszka” - projekt o charakterze kulinarnym i integracyjnym,
realizowany od marca 2014 roku. Miat na celu wspdlne przygotowywanie positkow, deseréw
przez dzieci z Domu Dziecka w Kedzierzynie-Kozlu i seniorow z Domu Dziennego Pobytu
Nr 4. Spotkania odbywaty si¢ w Domu Dziecka w Kedzierzynie-KozZlu i ciesza si¢ duzym
powodzeniem zaréwno wsrdd dzieci jak 1 seniorow.

Ad. 10. ,,Gdy pamieé¢ zawodzi” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 5 od 2012
roku. Polega na aktywizacji intelektualnej senior6w poprzez ¢wiczenia i zabawy korzystnie
wplywajace na pamiec.

Ad. 11. ,,Z uroda mi do twarzy” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 4.
Spotkania w ramach projektu odbywaja sie¢ z czgstotliwoscia: raz na dwa miesigce. Program
swym dzialaniem obejmuje spotkania mtodziezy z Hufca Pracy w Kedzierzynie-Kozlu
z seniorami. Mtodziez $wiadczy nieodptatnie ustugi fryzjerskie w formie czesania i higieny
wloséw. W 2017 roku odbyty sie trzy spotkania w miesigcu lutym, kwietniu i listopadzie
pt. ,,Salonik fryzjerski — moja fryzura”.

Ad. 12. ,,Dobra ksiazka to chleb zywiacy umysl i dusze” - projekt realizowany w Domu
Dziennego Pobytu Nr 2. Mial na celu zwigkszy¢ aktywno$¢ czytelnicza osob starszych pod
katem samodzielnej i1 bardziej wyksztalconej umiejetnosci korzystania z dobr bibliotek.

Geneza projektu jest kontakt z literaturg i1 bibliotekg oraz rado$¢ z czytania poprzez wytwarzanie
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pozytywnej motywacji do czytania, do ksigzki. Projekt realizowany przy wspOlpracy
z Wojewo0dzka Pedagogiczng Biblioteka w Opolu Filia w Kedzierzynie-Kozlu.

Ad 13. ,,Smaki $wiata” - program autorski realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 1 od 7

kwietnia 2017 roku do 29 wrzesnia 2017 roku. Seniorzy do$§wiadczajg, ze $wiat wokot nas nie
tylko pieknie pachnie, ale tez pysznie smakuje. Smak to zmyst nie tak wiodacy jak stuch czy
wzrok 1 z racji tego troch¢ marginalizowany. Seniorzy podczas zajg¢ byli zapraszani do
poznawania $§wiata smakujac i degustujac rozne potrawy. Dzieki temu poznali nieznane dotad
owoce, sprobowali roznych gatunkow herbat i przekonali sie, ze przyprawy, to nie tylko

pieprz i s6l oraz, ze ,,miéd miodowi nierowny”.

Ad. 14. ,Piekna jesien” projekt wizazu i pielegnacji - projekt o charakterze edukacyjnym.

Geneza jego powstania jest kontynuacja podjetych dziatan w celu poprawy zdrowia osob
w wieku 60+ 1 ich kondycji fizycznej oraz promowania zdrowego stylu zycia. Celem projektu

bylo rozszerzenie i wzbogacenie wiadomosci i umiejetnosci o nowe technologie kosmetyczne.

Ad. 15. ,,Warsztaty kreatywnosci” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 3

w formie cyklicznych spotkan migdzypokoleniowych, ktére odbywaly si¢ raz w miesigcu
1 polegaly na wspolnych zajeciach manualnych dzieci z kotka plastycznego Zespotu Szkot
Miejskich Nr 5 w Kedzierzynie-Kozlu i seniorow z Domu Dziennego pobytu Nr 3. Zajecia
rozwijaly poczucie pickna 1 estetyki oraz mialy na celu poznanie nowych technik

plastycznych.

Ad. 16. ,,Wiek, a rozne spojrzenia na gléwne skladniki dan” - projekt realizowany w Domu

Dziennego Pobytu Nr 1 od 18 pazdziernika 2017 roku. Gtéwnym celem projektu jest
integracja miedzypokoleniowa dzieci w wieku przedszkolnym a Senioréw. Beneficjenci
poprzez degustacje¢ przyrzadzonych przez siebie potraw probuja nowych, dotychczas
nieznanych smakow. Wspolne zajecia maja za zadanie zagospodarowanie czasu wolnego

osobom starszym i promowanie zdrowego stylu zycia.

Ad.17. ,Mala Olimpiada Sportowa” - projekt realizowany w Domu Dziennego Pobytu Nr 5. Celem

Ad.

jest poprawa ogolnej sprawnos$ci i wydolno$ci organizmu poprzez propagowanie aktywnosci
ruchowej i nawykow aktywnego wypoczynku. W lipcu 2017 roku zaproszono na olimpiade
podopiecznych ze Srodowiskowego Dom Samopomocy ,,Promyczek” w Kedzierzynie-Kozlu.

18. , IV Turniej Szachowy Instytucji Pomocy Spolecznej” - projekt o charakterze
sportowym w zakresie aktywizacji seniorow i osOb niepelnosprawnych wspotfinansowany ze
srodkéow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji o0séb Niepelnosprawnych. Jest to
przedsigwzigcie integrujace osoby o tych samych zainteresowaniach, pasjonatéw krolewskiej

gry w szachy.
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7.3. Mieszkania chronione

Mieszkania chronione s3 formg zapewnienia osobom starszym 1 niepelnosprawnym
warunkow samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku i w integracji ze srodowiskiem lokalnym
oraz zapewnienia tym osobom nadzoru i wsparcia ze strony wykwalifikowanego personelu. Na
Mieszkania Chronione sktada si¢ 47 lokali mieszkalnych:

— 42 lokale jednopokojowe, z ancksem kuchennym i tazienkg dostosowang dla osob starszych,
niepelnosprawnych,

— 5 lokali dwupokojowych, z aneksem kuchennym i tazienka dostosowang dla osob starszych,
niepelnosprawnych.

W mieszkaniach chronionych 9 lokali przeznaczonych jest dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi.

Na dzien 31.12.2017 roku zamieszkalych bylo 47 lokali przez 51 osoby (5 lokali
dwuosobowych i 42 lokale jednoosobowe).

Od stycznia do grudnia 2017 roku wprowadzito si¢ 6 o0sob, 1 osoba zmarta, 3 osoby
wyprowadzity si¢, 1 osoba zostata umieszczona w zaktadzie opiekunczo-leczniczym a 2 osoby
zostaty umieszczone w domu pomocy spoteczne;.

Podopieczni ponoszg odptatnos¢ w zaleznosci od dochodu zgodnie z Uchwatg Nr X/126/11 Rady
Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 29 czerwca 2011 roku zmieniajacg uchwate w sprawie szczegdtowych
zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych w Kedzierzynie-Kozlu.

Pracownicy mieszkan chronionych (pomimo braku terapeuty zajeciowego) majac na celu
likwidacje poczucia wykluczenia ze srodowiska, wzajemne zintegrowanie si¢ mieszkancow a takze

ich aktywizacje oraz zagospodarowanie seniorom czasu wolnego zorganizowali:

spotkanie optatkowe z udziatem ksiedza Proboszcza z Parafii §w. Floriana, uczniow klasy III
i VII Publicznej Szkoty Podstawowej Nr 3 w Kedzierzynie-Kozlu im. Komisji Edukacji
Narodowej, ktorzy zaprezentowali Jasetka,
- Wigilig¢ (dla mieszkancow, ktorzy nie mogli spedzi¢ tego czasu w gronie rodziny),
- uroczystg koled¢ potaczong ze wspdlnym $piewaniem koled,
- (gazetki tematyczne.

Mieszkania chronione wspotpracowaly: z Parafig Ko$ciota pw. Sw. Floriana, Rada Osiedla
Azoty, zespotem charytatywnym Caritas, Komenda Powiatowg Policji w Kedzierzynie-Kozlu oraz
placowkami o$wiatowymi, tj. Publicznym Przedszkolem Nr 7 w Kedzierzynie-Kozlu, Publiczng
Szkota Podstawowa Nr 3 w Kedzierzynie-Kozlu im. Komisji Edukacji Narodowej 1 Zespolem
Szkoét Medycznych w Kedzierzynie-Kozlu.
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7.4. Kierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Promyczek”

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Promyczek” w Kedzierzynie-Kozlu jest osrodkiem wsparcia
dla osob z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektorych funkcji organizmu lub
zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w $rodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szczegblnosci w celu zwigkszania zaradno$ci 1 samodzielnosci zyciowej, a takze ich integracji spoteczne;.

Srodowiskowe domy samopomocy zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej $wiadcza ushugi
w ramach indywidualnych lub zespolowych treningdw samoobstugi i treningdéw umiejetnosci
spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie
czynno$ci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spoltecznym.

Zgodnie z art. 51b ustawy o pomocy spotecznej, tut. Osrodek wydaje decyzje kierujace
i ustalajgce odplatno$¢ za korzystanie z ushug osrodka wsparcia dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi. Realizujac powyzsze zadanie, tut. Osrodek wydaje takze decyzje (kazdorazowo
indywidualnie rozpatrujagc sprawe) zwalniajagce czg¢$ciowo lub calkowicie z odplatnosci za pobyt
w os$rodku wsparcia. W 2017 roku wydano 16 decyzji czeSciowo zwalniajacych z ponoszenia
odptatnosci dla 10 0sob oraz 5 decyzji catkowicie zwalniajgcych dla 3 osob.

Ze wsparcia, jakie $wiadczy Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Promyczek” skorzystato
w 2017 roku 67 0sob.

Zgodnie z wydanymi decyzjami pobierana jest odptatno$¢, ktora nastepnie odprowadza si¢

jako dochdd budzetu panstwa.

7.5. Kierowanie do doméw pomocy spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnos$ci, nie mogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy np. w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest ostatecznoscia, po
wyczerpaniu wszystkich form pomocy srodowiskowe;.

Osoby kierowane sg do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego
jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej i ponosza one odptatnos¢ w zaleznosci od
wysokosci posiadanego dochodu (nie wigcej niz 70% uzyskiwanego dochodu). Pozostatg kwote do
wysoko$ci kosztow utrzymania w placowce doptacaja w kolejnosci: matzonek, zstepni przed

wstepnymi lub inni, a nast¢pnie gmina, ktora skierowala osobg¢ do domu.
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W 2017 roku do domoéw pomocy spotecznej skierowano 23 0soby, przyjeto 25 osob, zmarto 21

0sob, natomiast 1 zrezygnowata z pobytu. Na koniec 2017 roku na umieszczenie oczekiwato 6 osob.

Koszty z tytulu optaty za pobyt 138 mieszkancow Gminy Kedzierzyn-Kozle w domach pomocy

spotecznej w 2017 roku wyniosty 2.604.406,26 zt (Srodki gminy wraz z oplatg zastepczg gminy).

Ponizsza tabela zawiera dane dotyczace kosztow utrzymania mieszkancow w domu

pomocy spotecznej oraz odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej w 2017 roku.

Koszt utrzymania
mieszkancow Gminy

Odptatnosé za pobyt w domu pomocy spolecznej w zt

Miesiac umieszczonych w domach
pomocy spolecznej w zi Mieszkaniec Gmina* Rodzina
Styczen 326.599,78 98.493,28 207.095,16 11.349,18
Luty 322.548,25 94.983,25 206.873,66 10.739,18
Marzec 343.034,84 102.855,43 218.037,74 11.284,73
Kwiecien 345.523,10 108.653,15 215.355,62 12.821,08
Maj 341.249,53 109.938,42 210.138,89 12.180,88
Czerwiec 342.955,81 112.832,70 208.162,21 11.699,66
Lipiec 336.033,85 112.387,93 202.116,02 12.100,04
Sierpien 334.532,18 111.455,16 203.683,11 11.700,04
Wrzesien 342.056,34 112.721,49 209.016,78 12.898,58
Pazdziernik 346.051,68 112.862,82 213.112,83 11.751,64
Listopad 352.746,89 116.440,24 213.473,79 12.191,20
Grudzien 360.298,51 117.200,30 220.388,13 11.288,22
Ogotem 4.093.630,76 1.310.824,17 2.527.453,94 142.004,43

* koszt Gminy wynikajacy z réznicy pomi¢dzy miesi¢gcznym kosztem utrzymania mieszkanca a kosztem mieszkanca i rodziny (bez oplaty zastepczej)
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7.6. Grupa wsparcia — Klub Pacjenta ,,Tecza”

Klub Pacjenta ,,Tgcza” to grupa wsparcia dziatajaca od 1997 przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Od listopada 2010 roku swoja siedzibe ma w Domu
Dziennego Pobytu Nr 1 ,,Pod Brzozg” przy ulicy Powstancéw 26. Spotkania klubowiczoéw
odbywaja si¢ we wtorki w godzinach od 15:30 do 17:30. Jest to miejsce spotkan dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, gtéwnie ze schizofrenig.

Celem grupy jest dostarczanie emocjonalnego wsparcia i praktyczna pomoc w radzeniu
sobie z problemami wspdlnymi dla wszystkich cztonkéw. Kreowana atmosfera akceptacji zachgca
uczestnikow do dzielenia si¢ swoimi smutkami, obawami, frustracjami, ale takze rados$ciami
i sukcesami. Klubowicze rozmawiaja otwarcie 1 w ten sposdb moga przyjrze¢ si¢ swoim
problemom, w miar¢ mozliwosci obiektywnie i znalez¢ efektywne sposoby radzenia sobie z nimi.

Z ustug Klubu Pacjenta ,,Tecza” w 2017 roku skorzystato 10 0sob przy sredniej frekwencji
7 o0sob na zajeciach. W 2017 roku odbyto si¢ 38 zaje¢é. Terapia zajeciowa to forma pracy czgsto
realizowana na spotkaniach w Klubie, w tym m.in. w formie zaje¢ plastycznych, muzykoterapii,
relaksacji oraz w formie zaje¢ kulinarnych.

Zajecia w Klubie ,,Tecza” to gléwnie aktywizacja spoteczna osdb z zaburzeniami
psychicznymi, preferowanie zdrowego stylu zycia oraz rozwoj intelektualny. Uczestnicy spotkan
$wiadczag wobec siebie réznego rodzaju pomoc. Czlonkowie Klubu w 2017 roku przygotowali
uroczysto$¢ Wielkanocng i BoZzonarodzeniowa, obchodzili wspdlnie Nowy Rok 1 Mikotajki.

Podstawowa formg zaje¢ na spotkaniach grupy wsparcia jest terapia zajeciowa, czyli
zajgcia plastyczne, kulinarne, muzykoterapia, relaksacja oraz terapia praca. Kazde spotkanie sktada
si¢ z dwoch czgdci:

1. zaje¢¢ kulinarnych - odbyly si¢ 37 razy,

2. terapii zajgciowej prowadzonej w formie:

a) zajg¢ manualnych - odbyty si¢ 23 razy,

b) gier stolikowych i konkurséw wiedzy oraz zaj¢¢ sportowych - odbyty sie 14 razy,
C) zaje¢ klubowych dyskusyjnych — odbyty sie 4 razy,

d) muzykoterapii.

8. PRACA Z RODZINA
8.1. Praca socjalna

Swiadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze

obowigzkowym 1 nie jest uzaleznione od posiadanego przez osobe czy rodzing dochodu.
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Praca socjalna to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnos$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkoéw sprzyjajacych temu celowi.

Doskonalenie diagnozy socjalnej srodowisk polega na analizie 1 ocenie sytuacji
(problemow, trudnos$ci) danej osoby lub rodziny, stanowigcej podstawe do planowania pomocy.

Pracownik socjalny diagnozujac srodowisko bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje osobista, dochodowa, zdrowotng i majatkowa rodziny lub osoby samotnie gospodarujace;j,
majgce wptyw na rodzaj i zakres przyznawanej pomocy.

Praca socjalna jako priorytetowe zadanie wykonywane przez pracownikdéw socjalnych
obejmuje glownie:

- oceng¢ przyczyn wykluczenia spolecznego (najczgstsza przyczyng jest: dlugotrwate bezrobocie,
konflikty rodzinne, problemy z prawem oraz problem alkoholowy w rodzinie),
- opracowywanie indywidualnego programu postgpowania z klientem, ktéry nastepuje na
podstawie oceny przyczyn wykluczenia spotecznego i stopnia degradacji spoteczne;j.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu udzielit w 2017 roku wsparcia
w formie pomocy finansowej i pracy socjalnej 1.849 rodzinom i osobom, w tym wylacznie w formie
pracy socjalnej 263 rodzinom 1 osobom. Podejmowane w ramach pracy socjalnej dziatania maja na celu
ztagodzenie oraz poprawe trudnej sytuacji zyciowej spowodowane] utratg pracy, dtugotrwalg choroba,
niepetnosprawnoscia, pogorszeniem sytuacji materialnej 1 bezradno$cig w sprawach opiekunczo-
wychowawczych czy prowadzeniu gospodarstwa domowego. Klienci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu moga liczy¢ na pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, m.in.
w uzyskaniu orzeczenia o0 stopniu niepetnosprawnosci, dodatku mieszkaniowego, kompletowaniu akt na
rent¢ inwalidzka lub emeryture, przygotowaniu pozwow o alimenty czy rozwaod.
Ponizej przedstawiono zestawienie liczbowe dotyczace pracy pracownikow socjalnych

tut. Osrodka w 2017 roku W podziale na poszczeg6dlne zespoty pracownikow socjalnych.

Liczba Liczba Liczba
Liczba Liczba przyjetych . sporzadzonych
wywiadow
Zespot zalatwionych wyjsé podan o pomoc oddanych pism, wywiadow
spraw w teren .ﬁnansowq do realizacji dla_lnnych (_)_PS,
i uslugowa instytucji
Zesp6l pracownikow 7.930 1.648 1.092 1.183 1.005
socjalnych Nr 1
Zespol pracownikow 6.945 1672 1.174 1.149 758
socjalnych Nr 2
Zespol pracownikow 7.650 2.272 1.287 1.370 1.020
socjalnych Nr 3
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Zespot do spraw
Pomocy Instytucjonalnej 8.634 1.887 1.366 1.356 1.381
i Ustugowej

Punkt . 5.528 511 149 149 1.102
Pomocy Rodzinie
Razem 36.687 5.718 3.702 5.207 5.266

Jednym z narzedzi stosowanych przez pracownikdéw socjalnych w celu rozwigzywania
probleméw zyciowych klientdw instytucji pomocy spotecznej, a czgsto tez jedynym sposobem
aktywizacji, jest kontrakt socjalny. Zatozeniem kontraktu socjalnego jest zwigkszenie skutecznosci
udzielanej pomocy przez mobilizowanie osoby badz rodziny do whasnej aktywnosci i podejmowania
staran w celu uzyskania samodzielno$ci, przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej, aktywnego
poszukiwania pracy, podwyzszania kwalifikacji zawodowych czy tez podje¢cia badz kontynuowania
leczenia odwykowego. Jest to pewnego rodzaju umowa okreslajaca sposob wspotdziatania
W rozwigzywaniu problemow, umozliwienia aktywizacji spoteczno-zawodowej, a takze przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu.

W 2017 roku pracownicy socjalni zawarli ogétem 194 kontrakty socjalne, ktérymi objeto 215
0sob, z tego: 107 kontraktow to czes¢ A (dot. rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej), ktérymi objeto
111 osdb, oraz 87 kontraktéw to czes¢ B (dot. osob bedacych w trudnej sytuacji na rynku pracy), ktorymi
objeto 104 osoby.

8.2. Wspieranie rodziny

Wspieranie rodziny przezywajacej trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawcze] to jedno z zadan priorytetowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Obejmuje ono planowe dziatania majace na celu przywrdcenie rodzinie
zdolnosci do wypelniania tych funkcji. Obowiazek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci
w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz organizacji pieczy zast¢pczej
w zakresie ustalonym ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej spoczywa na
jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzadowe;.

Majac na uwadze powyzszg ustawe tut. Osrodek wykonuje, zgodnie ze stosownym
upowaznieniem Prezydenta Miasta Kedzierzyn- Kozle, nastgpujace zadania:

1) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem,
2) wspottfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce

opiekunczo- wychowawczej,
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3) tworzenie mozliwos$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,
4) realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny,
5) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych.
Rodzinie, ktora przezywa trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
gmina ma obowigzek zapewni¢ wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:
1) analizie sytuacji rodziny i sSrodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
2) wzmacnianiu roli i funkcji rodziny,
3) rozwijaniu umiej¢tnosci opiekunczo- wychowawczych w rodzinie,
4) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,
5) pomocy w integracji rodziny,
6) przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

8.2.1. Asystent rodziny

W 2017 roku Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zatrudniat

4 asystentow rodziny, zatrudnionych na umowe o prace w zadaniowym systemie czasu pracy.
Asystentura polega na towarzyszeniu rodzinie z dzie¢mi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji
zyciowej z wykorzystaniem mocnych stron czlonkéw rodziny, zasobow rodziny, spolecznosci
lokalnej, zasobow instytucjonalnych. Gtéwnym celem asystentury jest podniesienie umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia z sytuacjami dnia
codziennego rodzicow lub opiekunow dzieci. Efektem dzialan podejmowanych przez asystenta
rodziny powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wlasnym zyciem,
ktora pozwoli im by¢ samodzielnymi oraz tak wypetnia¢ role rodzica, aby $rodowisko rodzinne
sprzyjato bezpieczefistwu i rozwojowi dzieci. Efekt ten jest mozliwy przy wspoétudziale rodziny na
kazdym etapie metodycznego dziatania, od oceny wstepnej, przy uktadaniu planu pomocy rodzinie,
jego realizacji, po ocen¢ koncowa.

W 2017 roku z pomocy asystentow rodziny skorzystato 60 rodzin, w ktorych wychowywato
si¢ 136 matoletnich dzieci. W tym okresie asystenci rodziny zakonczyli prace w 20 rodzinach.

Pomimo, Ze asystenci pracujg z maksymalng ilo$cig rodzin tj. 15, przewidziang Ustawg
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zapotrzebowanie na te forme pomocy wzrasta.

Konieczne bylo utworzenie listy rodzin oczekujacych na pomoc asystenta. Na koniec 2017
roku lista obejmowata 5 srodowisk. Wydluzyt si¢ okres wspodtpracy asystenta z rodzing 1 wynosi on

obecnie przeci¢tnie 15 miesigcy.
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Ponizej w tabeli przedstawiono szczegétowy wykaz dziatan na rzecz rodzin objetych

wsparciem asystenta rodziny w 2017 roku.

Rodzaj dzialania Ilos¢

ilo§¢ spraw zatatwionych ogotem 6.339

ilo§¢ wizyt w srodowisku 1.984

ilo§¢ konsultacji przeprowadzonych z instytucjami, pracownikami socjalnymi 2.160

ilo$¢ udzielanych porad:

- zwigzanych z sytuacja mieszkaniowa,

- wychowawczych,

- zwigzanych z aktywizacja zawodowa rodziny,
- zwigzanych z sytuacjg zdrowotng i higiena, 15.812
- zwigzanych ze sposobem zywienia,

- dotyczacych planowania budzetu domowego i wydatkowania §rodkoéw finansowych,

- dotyczacych funkcjonowania rodziny (podziat obowiazkéw, konflikty, uzaleznienia),

- zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji domowej, zatatwieniem spraw administracyjnych

W 2017 roku, w zwiagzku z obowigzywaniem ustawy ,,Za zyciem”, zwigkszyt si¢ zakres
obowigzkow asystenta rodziny. Zgodnie z zapisami ustawy rolg asystenta rodziny jest koordynacja
wsparcia dla kobiet w cigzy i ich rodzin, zwlaszcza w odniesieniu do kobiet zagrozonych urodzeniem
dziecka z cigzkim 1 nieodwracalnym uposledzeniem lub z nieuleczalna chorobg zagrazajaca zyciu. Do
asystenta rodziny m.in. nalezy informowanie w zakresie instrumentéw polityki na rzecz rodziny,
reprezentowanie przed instytucjami i urz¢dami, udzielanie wsparcia psychologicznego, pomocy
w przezwyci¢zaniu probleméw wychowawczych oraz pomocy prawnej a takze wspieranie
w realizacji codziennych obowigzkow. Oznacza to, Ze asystent na podstawie pisemnego
upowaznienia moze zatatwia¢ w imieniu rodziny sprawy w réznych instytucjach. W 2017 roku jedna

rodzina rozpoczeta wspotprace z asystentem rodziny w ramach ustawy ,,Za zyciem”.

8.2.2. Wspolfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
okreslajac zadania zwigzane z organizacja systemu pomocy dziecku i rodzinie, podzielita je
pomiedzy wszystkie szczeble samorzadu terytorialnego. Na podstawie art. 191 ust. 1 i 8 w/w
ustawy, w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej albo rodzinnym domu dziecka,
gmina wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

— 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w | roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

— 30% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka - w 1l roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
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— 50% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka - w III roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j.

W ponizej tabeli ujeto szczegotowe dane w tym zakresie w 2017 roku.

Kwota wydatkow na:

Procent Kwot Ok
Tytul zaplaty d(:ti(le(éw rodziny zastepcze placowki wo fv(;%o em
Wy (w tym rodzinne opiekunczo-
domy dziecka) wychowawcze
) ) i 10% 18.839,77 20.965,23 39.805,00
$wiadczenia na pokrycie
kosztow utrzymania dziecka
| Wrodzinie zastgpeze] 30% 43.309,83 66.024,52 109.334,35
i placowkach opiekunczo-
wychowawczych
50% 172.951,54 217.969,60 390.921,14
$wiadczenie na pokrycie 10% 446616 0 446616
niezbednych kosztow zwigzanych 0 ' ' B
z potrzebami przyjmowanego
dziecka lub $wiadczenia na
pokrycie kosztow zwigzanych 30% 2.625,00 1.200,00 3.825,00
z wystgpieniem zdarzen
losowych lub innych zdarzen
majacych wptyw na jakosé
sprawowanej opieki 50% 7.629,67 0 7.629,67
10% 415,84 0 415,84
srodki finansowe na utrzymanie
lokalu mieszkalnego
w budynku wielorodzinnym 30% 3.823,54 0 3.823,54
lub domu jednorodzinnego
50% 10.912,18 0 10.912,18
10% 7.058,60 0 7.058,60
wynagrodzenia oraz dodatki
dla rodziny zastepczej zawodowej 30% 12.107,15 0 12.107,15
oraz prowadzacego
rodzinny dom dziecka
50% 42.111,81 0 42.111,81
. 10% 316,68 0 316,68
wynagrodzenia dla osob
zatrudnionych w rodzinnym domu
dziecka do pomocy przy 30% 1.471,50 0 1.471,50
sprawowaniu opieki nad dzie¢mi
i przy pracach gospodarskich
50% 7.801,02 0 7.801,02
Razem 335.840,29 306.159,35 641.999,64
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8.3. V Wielki Piknik Rodzinny — bo jestesmy rodzing

W dniu 2 wrzesnia 2017 roku w godzinach 14.00-16.00 po raz pigty Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu oraz Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Potrzebujacym
,»rampolina” zorganizowali Wielki Piknik Rodzinny pn. ,,Rodzinny rejs dookota $§wiata”.
Beneficjentami projektu byly rodziny podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu. Wydarzenie mialo charakter rejsu statkiem wycieczkowym Silesia po
Odrze. Z szeregu atrakcji skorzystato tacznie 11 rodzin, tj. 39 oséb — dzieci wraz z opiekunami.

Glownym celem, ktory przy$§wiecat V Wielkiemu Piknikowi Rodzinnemu byla integracja
rodzin, pokazanie ,,alternatywnych’’ form spgdzania czasu wolnego. Uczestnicy mieli mozliwos¢
udzialu w konkursach z nagrodami, skorzystali ze stodkiego poczgstunku. Wspdlnie wykonali

pamiatkowg flage rejsu i pracami plastycznymi udokumentowali to wydarzenie.

8.4. ,Mikolajkowy Czar” - V edycja Projektu ,,Swiateczna podréz z Mikolajem”

W dniu 8 grudnia 2017 roku w Domu Kultury ,,Kozle” w Kedzierzynie-Kozlu miato miejsce
przedsiewzigcie zorganizowane przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu we wspolpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Potrzebujacym
,» I rampolina”. W wydarzeniu uczestniczylo okoto 70 dzieci wraz z opiekunami z rodzin objetych
wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Zgodnie z zalozeniem
projektu wszystkie dzieci wraz z rodzicami uczestniczyly aktywnie w przygotowanych atrakcjach.

W ramach przedsigwzigcia zaproponowano dzieciom szereg zabaw tanecznych
1 konkursow z oprawa muzyczna, prowadzonych przez profesjonalnego animatora, w ktorych brali
udziat réwniez rodzice. Dzieci chetnie odpowiadaty na propozycje poszczegdlnych kacikéw
tematycznych - wykonywaty kolorowe ozdoby $wigteczne, ktore zostaly zawieszone na zywej
choince. Atrakcja bylo roéwniez malowanie twarzy w bajkowe postaci. Dla uczestnikow
przygotowano poczgstunek z napojami i stodyczami, tak ukochanymi przez najwazniejszych gosci
imprezy. Najwicksza atrakcja, i to nie tylko dla dzieci byta foto budka z wieloma akcesoriami.
Punktem kulminacyjnym wieczoru byla wizyta Swietego Mikolaja, ktéry zostat goraco przywitany
przez dzieci. Dzigki otrzymanym od darczyncéw darowiznom kazde dziecko uczestniczace

w wydarzeniu otrzymato ,,mikotajkowa paczke”.
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8.5. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu jest wspotrealizatorem
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2016-2020 dla Gminy Kedzierzyn-Kozle.

Celem glownym programu jest podejmowanie dziatan w kierunku minimalizowania
rozmiaru i nastepstw zjawiska przemocy w rodzinie.

Za priorytety w dziataniach Gminy Kedzierzyn-Kozle uznaje si¢:

1. diagnozowanie i monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie,

2. zwigkszenie dostepnosci i efektywnosci dziatan profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie,

3. zapewnienie kompleksowej pomocy cztonkom rodzin dotknigtych przemoca w rodzinie,

4. podnoszenie kompetencji pracownikow stuzb i instytucji zajmujacych si¢ przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.

Obstugg organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie zapewnia tut. Osrodek, w siedzibie ktéorego odbywaja si¢ posiedzenia
Zespotu i grup roboczych oraz gromadzona jest dokumentacja dot. procedury ,,Niebieskie Karty”.

W 2017 roku pracownicy socjalni ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie wypeili 85
formularzy ,,Niebieskie Karty - C” 1 60 ,,Niebieskie Karty - D”. Do Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Kedzierzynie-Kozlu wptyneto 19 formularzy
,,Niebieskie Karty - A”.

Ponizej w tabeli przedstawiono liczbe zalozonych ,,Niebieskich Kart” przez poszczegdlne

instytucje w latach 2015-2017.

Nazwa instytucji 2015 2016 2017
Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j 11 20 19
Inne Zespoty Interdyscyplinarne 4 2 0
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Komenda Powiatowa Policji 83 83 65

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 1 0 0
Samodzielny Publiczny ZOZ 5 2 4

placowki oswiatowe z terenu Gminy 0 2 5

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 0 0 0

Razem 104 109 93
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Na dzien 31 grudnia 2017 roku aktywnych byto 37 procedur NK, a 97 procedur ,,Niebieskie

Karty” w 2017 roku zakonczono. W okresie od stycznia do grudnia 2017 roku Przewodniczacy

Zespohu Interdyscyplinarnego powotal 93 grupy robocze do pracy z rodzinami z problemem przemocy.

Odbyto si¢ 967 posiedzen grup roboczych.

Pracownicy socjalni ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2017 roku:

— odbyli 128 wizyt w srodowiskach dotknigtych zjawiskiem przemocy,

— dokonali 3 interwencji w srodowisku,

— 148 razy konsultowali si¢ z innymi podmiotami,

— udzielili 143 porad osobom dotknigtym przemoca w rodzinie,

— objeli 20 rodzin pomoca finansowa,

— skierowali 143 pisma/wnioski, z czego: 55 zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
39 do sadu rejonowego (o wglad w sytuacje dziecka w rodzinie) oraz 49 do Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

— wypehhili 85 ,NK - C”160,,NK-D”.

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca

w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe ma prawo, na mocy przepisow

ustawy z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

odebra¢ dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizsze;.

W 2017 roku pracownicy socjalni nie podejmowali interwencji w sprawie odebrania dzieci.

9. POMOC OSOBOM BEZROBOTNYM | BEZDOMNYM

9.1. Klub Integracji Spolecznej

Celem funkcjonujacego, na podstawie ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku
0 zatrudnieniu socjalnym oraz ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
Klubu Integracji Spotecznej (KIS) jest:
- reintegracja spoteczna - odbudowanie i podtrzymywanie umiejetnosci funkcjonowania w zyciu

spotecznos$ci lokalnej 1 petnienia rol spotecznych w miejscach pracy, zamieszkania,

- reintegracja zawodowa - odbudowa i podtrzymywanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy.

W 2017 roku skierowano do uczestnictwa w Klubie Integracji Spotecznej 43 osoby,
w tym: 20 kobiet 1 23 mezczyzn.

Dziatania Klubu Integracji Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu zrealizowano, zgodnie

z harmonogramem, w formie ustug indywidualnych i grupowych.
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W ramach ushug grupowych odbyly si¢ warsztaty psychoedukacyjne w 2 grupach po
24 godziny kazda. Skorzystato z nich tacznie 31 0sob. Celem przeprowadzenia zajg¢ warsztatowych
w ramach Klubu Integracji Spotecznej jest wyposazenie uczestnikow w instrumentarium niezbgdne
na wymagajacym rynku pracy, tj. w kompetencje spoteczne oraz wiedze dotyczaca poruszania
si¢ po rynku pracy. Ponadto osoby bezrobotne wziglty udzial w Warsztatach aktywnego
poszukiwania pracy. W spotkaniach warsztatowych z doradca zawodowym w wymiarze 12 godzin
wzigto udziat 18 osob.

W ramach ustug indywidualnych uczestnicy Klubu Integracji Spotecznej mogli skorzystaé
z poradnictwa psychologicznego — skierowanego do kazdego uczestnika Klubu i polegajgcego na
diagnozie potencjatéw i potrzeb, motywowaniu oraz wspieraniu (wymiar godzinowy — 60 godzin).
Z tej formy wsparcia skorzystaly 24 osoby. Osoby borykajace si¢ z problemami natury prawnej
uzyskaty porady w toku 2 spotkan indywidualnych. Z pomocy radcy prawnego skorzystaty 2 osoby.

Wszyscy uczestnicy KIS zostali zdiagnozowani pod wzgledem mozliwosci zawodowych,
uzyskali pomoc w dotarciu do ofert pracy i w sporzadzeniu dokumentow aplikacyjnych. Doradca
zawodowy udzielit wsparcia 31 osobom w wymiarze 60 godzin.

Kazdy z uczestnikéw Klubu zostal objety programem prac spotecznie uzytecznych.

9.2. Prace spolecznie uzyteczne

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wspotpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy
w Kedzierzynie-Kozlu i Urzgdem Miasta - Wydziatlem Polityki Mieszkaniowej, Spraw Socjalnych
I Zdrowia w Kedzierzynie-Kozlu w zakresie aktywizacji 0sob bezrobotnych. Jedng z form tej
wspoOltpracy jest kierowanie do zatrudnienia socjalnego.

Tut. Osrodek organizowatl prace spotecznie uzyteczne (PSU) jako forme aktywizacji
zawodowej osOb bezrobotnych bez prawa do zasitku i korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spotecznej. Prace spolecznie uzyteczne wykonywane byly w wymiarze 10 godzin tygodniowo,
maksymalnie 40 godzin miesi¢cznie, roOwniez przez osoby bedace uczestnikami Programu
Aktywizacja i Integracja

Ponizsza tabela przedstawia liczb¢ o0sOb skierowanych 1 zatrudnionych w ramach

programow aktywizujacych w 2017 roku.

Liczba oséb Okres
Rodzaj projektu bioracych udzial Kwota w zt wykonywania
w wykonywaniu prac prac
Prace spolecznie uzyteczne 43 77.930,10 9 miesigcy
Program Aktywizacja i Integracja (PAI)* 45 24.457,95 2 miesiace

* program opisany w dalszej czesci sprawozdania
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Mozliwo$¢ kierowania do zatrudnienia socjalnego powoduje, ze klienci pomocy spotecznej
moga wykazywac si¢ swoimi mozliwosciami, umiejetnosciami, podnosi si¢ ich samoocena i maja
mozliwo$¢ uzyskania dodatkowego dochodu. Zatrudnienie socjalne daje szanse na niezaleznos$¢

finansowa i wyjscie z problemu ubodstwa.

9.3. Program Aktywizacja i Integracja

Zgodnie z zapisami Porozumienia o wspotpracy w ramach Programu Aktywizacja
I Integracja (PAI) z dnia 23 stycznia 2017 roku pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;j
w Kedzierzynie-Kozlu a Powiatowym Urzedem Pracy w Kedzierzynie-Kozlu kontynuowano
realizacje Programu. Zrealizowano cztery cykle Programu, w kazdym wziglo udziat 10 osob
bezrobotnych, dla ktérych okre§lono w Powiatowym Urzgdzie Pracy profil pomocy III,
korzystajacych z pomocy spoteczne;.

W Programie zatozono osiagnigcie nast¢pujacych celow:

rozwini¢cie lub wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej i spolecznej 0sob i rodzin,

- zapobieganie procesom wykluczenia spotecznego,

- podwyzszenie jakoS$ci Zycia,

- podniesienie samodzielnosci w funkcjonowaniu w Zyciu rodzinnymi i spotecznym poprzez
przywracanie 0osob wykluczonych do uczestnictwa w zyciu rodzinnym i spotecznym,

- przywrdécenie mozliwosci lub zdolnosci uzyskania zatrudnienia lub innej formy aktywnosci

zawodowej lub edukacyjnej.

Kazdy z dwoch cyklow Programu sktadat si¢ z dwoch blokow.

1. Blok aktywizacja, ktorego realizatorem byt Powiatowy Urzad Pracy w Kedzierzynie-Kozlu.
W ramach aktywizacji uczestnikow programu udzielono im wsparcia polegajacego na
przygotowaniu do lepszego radzenia sobie na rynku pracy. W tym celu skierowano
bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych w wymiarze maksymalnym 10
godzin tygodniowo. Osoby bezrobotne wykonywaly w okresie dwoch miesigcy prace
spotecznie uzyteczne zorganizowane przez Gmine Kedzierzyn-Kozle.

2. Blok integracja — w ramach tego bloku Miejski Osrodek pomocy Spotecznej realizowat zadania
w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych, stuzace ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu
spotecznym 1 zawodowym. Formy wsparcia realizowane byly poprzez grupowe poradnictwo

specjalistyczne, psychoedukacyjne warsztaty trenerskie i grupy wsparcia.
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9.4. Pomoc osobom bezdomnym

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu podejmuje dziatania majace
na celu wspieranie osoby bezdomnej lub zagrozonej bezdomnoS$cig w rozwigzywaniu jej probleméw
zyciowych, m.in. poprzez:

- pomoc w uzyskaniu dodatkow mieszkaniowych,

- wspolprace z administracjami w celu umozliwienia odpracowania zaleglosci czynszowych,
roztozenia zalegtosci czynszowych na raty,

- ubieganie si¢ o przyznanie lokalu o nizszym standardzie i nizszych optatach mieszkaniowych,

- staly nadz6r nad dokonywaniem optat mieszkaniowych,

- kontakt z najblizsza rodzing i negocjacje odnosnie mozliwosci udzielenia pomocy w optatach
mieszkaniowych,

- nauke gospodarowania posiadanymi srodkami finansowymi oraz wspdlne planowanie wydatkow.

W 2017 roku udzielono pomocy 93 osobom bezdomnym (87 rodzin), w tym: 15 kobietom,
75 m¢zczyznom i 3 dzieciom.

Na mocy uméw przetargowych na 2017 rok o wykonanie ustug schronienia, zawartych
pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu a Stowarzyszeniem
Monar Schronisko dla Oséb Bezdomnych Markot w Kedzierzynie-Kozlu i Stowarzyszeniem
Charytatywnym Centrum Arka Im. Sw. Franciszka z Asyzu z siedziba w Bedzinie, osoby bezdomne
uzyskaty wsparcie w formie zapewnienia schronienia wraz z catodziennym wyzywieniem,
zapewnienia podstawowych warunkow socjalnych oraz prowadzenia pracy socjalnej majacej na
celu odzyskanie zdolnosci do aktywnosci 1 samodzielnosci.

W 2017 roku tut. Osrodek udzielit pomocy w tej formie 52 osobom bezdomnym (w tym
3 dzieci). Koszty z tytulu zapewnienia osobom bezdomnym schronienia, w tym miejsc
noclegowych, wyniosty 155.417,00 zt (Srodki gminy). Za bezdomne osoby doroste poniesiono
koszty w wysokosci 124.225,00 z1, natomiast koszt pobytu matek z dzie¢mi w 2017 roku to kwota
31.192,00 zt.

Zgodnie z Uchwatlg Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle Nr XLV1/432/17 z dnia 31 sierpnia
2017 roku w sprawie ustalania szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku
dla 0s6b bezdomnych, osoby przebywajace w schronisku ponosza odptatnos¢ w przypadku
osiggania dochodu wyzszego od odpowiedniego kryteritum dochodowego. W 2017 roku decyzja
administracyjng ustalono odptatno$¢ dla 1 osoby. Pozostate 0soby bezdomne zgodnie z uchwata nie

byty zobowigzane do ponoszenia odptatnosci.

45



W ramach ustawy o pomocy spolecznej bezdomni mogg uzyska¢ roéwniez pomoc
finansowag w formie zasitkow stalych (wraz ze sktadka zdrowotng), okresowych i celowych
przeznaczonych na zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych.

W 2017 roku osoby bezdomne skorzystaly z nastepujacych form pomocy:

— z zasitku stalego - 123 Swiadczenia na kwote 73.713,00 zi,

— z zasitku okresowego - 317 $wiadczen na faczng kwote 106.251,38 zi,
— z zasitku celowego — 10 $wiadczen na kwote 2.667,00 zt, w tym:

— z zasitku celowego na zakup opatu — 7 swiadczen na kwote 1.967,00 zt,
— 2z positku w jadtodajni — 19 0s6b na kwote 39.726,60 z1.

Osoby bezdomne majg mozliwos¢ skorzystania w Domu Dziennego Pobytu Nr 2 i Nr 5
z ushug kapielowych. Z takiej formy pomocy moze korzysta¢ osoba po dostarczeniu skierowania
wydanego przez pracownika socjalnego. Z ustug kapielowych skorzystaty w 2017 roku 23 osoby.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Kedzierzynie-Kozlu nadal zatrudniat w 2017 roku
W oparciu o umowe zlecenie dwoch pedagogdéw ulicy (streetworkerow) w celu pehiejszego
rozeznania sytuacji osob bezdomnych i motywowania ich do nawigzania kontaktu z pracownikiem
socjalnym ds. bezdomnosci. Streetworking znaczaco przyczynit si¢ do podniesienia jakosci
1 adekwatnos$ci udzielanego wsparcia osobom bezdomnym przebywajacym na ulicy. Praca
pedagogdéw ulicy wptywa na zwigkszenie liczby osob korzystajacych z pomocy w formie
schronienia, positkow czy tez ustug kapielowych. Ponadto poprzez systematyczne monitorowanie
przez streetworkerow miejsc gdzie koczuja lub moga przebywaé osoby bezdomne, zmniejsza si¢
ryzyko wystgpienia wsérod nich np. zgonow na skutek zamarznigcia czy tez niweluje si¢ zjawiska
patologiczne, m.in. zebractwo.

Ponadto bezdomni objeci byli szeroko rozumiang praca socjalng prowadzong przez
pracownika socjalnego ds. bezdomnosci zatrudnionego w tut. Osrodku, pracownika socjalnego
w schroniskach oraz pomoca specjalistyczng (terapeutyczng). Bezdomni kierowani do placowki lub
przebywajacy w placowce dla 0sob bezdomnych zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu oraz
wywigzywania si¢ z ustalen zawartych w kontrakcie socjalnym.

Od stycznia 2013 roku dziala Zespot ds. Bezdomnosci, w sktad ktorego wchodza
przedstawiciele Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Ochrony Kolei, Stuzby Zdrowia, Stowarzyszenia
Monar Schronisko dla Os6b Bezdomnych Markot w Kedzierzynie-Kozlu oraz Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej] w Kedzierzynie-Kozlu. Celem spotkan jest analiza sytuacji osob
bezdomnych przebywajacych na terenie Gminy Kedzierzyn-Kozle 1 ustalenie zasad wspotpracy
miedzy stuzbami w zakresie podejmowanych dziatan interwencyjnych w stosunku do osob
bezdomnych. Spotkania w okresie jesienno-zimowym odbywaja si¢ co miesigc, w pozostatych

miesigcach w zaleznos$ci od potrzeb.
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10. SWIADCZENIA NA RZECZ RODZINY | Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Na system $wiadczen dedykowanych rodzinie realizowanych w 2017 roku sktadaty si¢:

I. Zasilek rodzinny

— na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia w wysokos$ci 95,00 zt,

— na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia w wysokosci 124,00 zt,

— na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia w wysokosci 135,00 zt.

Prawo do pobierania zasitku rodzinnego przystugiwato rodzicom, opiekunowi prawnemu,
opiekunowi faktycznemu dziecka, a takze osobie uczacej si¢ jezeli dochéd w rodzinie w przeliczeniu
na osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 zi, a w przypadku gdy
cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem 0 hiepetnosprawnosci dochod nie
mogl przekracza¢ kwoty 764,00 zt.

I1. Dodatki do zasilku rodzinnego z tytulu:

— urodzenia dziecka (w wysokosci 1.000,00 zt, przystuguje jednorazowo, wyplacany do
ukonczenia przez dziecko pierwszego roku zycia),

— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (w wysokosci 400,00 zt,
przystuguje osobie uprawnionej do urlopu wychowawczego na okres 24, 36 lub 72 miesigcy
kalendarzowych),

— samotnego wychowywania dziecka — 193,00 zt miesiecznie na dziecko, ale nie wigcej niz 386,00
zt na wszystkie dzieci (273,00 zI w przypadku dziecka niepetnosprawnego, ale nie wigcej niz
546,00 zt na wszystkie dzieci),

— ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego (w wysokosci 90,00 zt na dziecko do 5 roku
zycia, 110,00 zt — powyzej 5 roku zycia dziecka do ukonczenia 24 roku zycia dziecka),

— rozpoczecia roku szkolnego (w wysokosci 100,00 zt, przystuguje raz w roku w zwigzku
z rozpoczeciem roku szkolnego lub przedszkolnego przez dziecko),

— podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (w wysokosci 69,00 zt na
dojazd do szkoty lub 113,00 zt na pokrycie kosztoéw zwigzanych z zamieszkiwaniem
w miejscowosci w ktdrej znajduje si¢ siedziba szkoty),

— wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (w wysokosci 95,00 zt na trzecie i kazde
kolejne dziecko w rodzinie uprawnione do zasitku rodzinnego),

Uprawnienia do w/w dodatkow sg $cisle skorelowane z uprawnieniami do zasitku
rodzinnego co oznacza, ze dostaje je tylko ten, kto ma prawo do zasitku rodzinnego i tylko na dzieci

uprawnione do zasitku rodzinnego.
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I11. Swiadczenia opiekuricze

W 2017 roku do $wiadczen opiekunczych nalezaty:

— zasitek pielggnacyjny (w wysokosci 153,00 zt miesigcznie — przystuguje niepelnosprawnemu dziecku,
osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia
legitymujacej si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawno$é
powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia lub osobie, ktora ukonczyta 75 lat),

— $wiadczenie pielggnacyjne (w wysokosci 1.406,00 zt miesi¢cznie — przystuguje rodzicom dziecka,
innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekunczego cigzy
obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem 0sdb o znacznym stopniu niepelnosprawnosci lub opiekunowi
faktycznemu dziecka, jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j
w celu sprawowania opieki nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
albo osobg legitymujacg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci),

— specjalny zasitek opiekunczy (w wysokosci 520,00 zt - przystuguje osobom, na ktérych zgodnie
z przepisami ustawy Kkodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli
rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwiazku z konieczno$cig sprawowania
statej opieki nad niepelnosprawnym czlonkiem rodziny (niespetniajagcym warunkéw do
otrzymania $wiadczenia pielggnacyjnego na podstawie nowych przepisow, ktoére Swiadczenie to
dotychczas otrzymywaty). Od 1 stycznia 2015 roku zmienity si¢ jednak przepisy i o zasitek moga
si¢ stara¢ nie tylko osoby, ktére w celu sprawowania opieki zrezygnowaly z pracy, ale takze te,
ktére z powodu sprawowania stalej opieki nad osoba niepetnosprawna w ogodle nie podjety
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Ponadto od 2015 roku o specjalny zasitek opiekunczy
moga ubiegac si¢ rowniez rolnicy, ich matzonkowie 1 domownicy. Specjalny zasitek opiekunczy
zostanie przyznany, jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobg¢ nie przekroczy kwoty, o ktoérej mowa w art. 5 ust. 2
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (764,00 zt).

— dodatek dla osob uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego w wysokosci 200,00 zt
miesigecznie (od 2015 roku wyptacany tylko za lata ubiegle, kiedy zostalo przyznane prawo do
$wiadczenia pielegnacyjnego, a nie wyplacono go do tej pory).

IV. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

Z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka przystuguje jednorazowa zapomoga tzw. becikowe

w wysokosci 1.000,00 zt. Wniosek o wyptate Swiadczenia sktada si¢ w terminie 12 miesigcy od

dnia narodzin dziecka. Prawo do pobierania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka

przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu, opiekunowi faktycznemu dziecka,

jezeli dochdd w rodzinie w przeliczeniu na osobg nie przekracza kwoty 1.922,00 zt.
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V. Zasilek dla opiekuna

Dnia 4 kwietnia 2014 roku weszta w zycie ustawa o ustaleniu i wyplacie zasitkoéw dla opiekunéw.
Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania i wyptacania zasitkéw dla opiekunéw
osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku w zwigzku
z wygasnigciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do swiadczenia pielegnacyjnego. Zasitek
dla opiekuna przystuguje w kwocie 520,00 zt. W 2017 roku wyptacono 229 zasitkéw dla opiekuna
na taczng kwote 117.699,00 zt.

VI. Swiadczenie wychowawcze (500+)

Dnia 11 lutego 2016 roku weszta w zycie ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.
Realizacja $wiadczenia rozpoczeta si¢ 1 kwietnia 2016 roku. Celem $wiadczenia wychowawczego
jest czgsciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad
nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje do dnia
ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia w wysokos$ci 500,00 zt miesiecznie na dziecko w rodzinie.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko osobom, jezeli dochéd rodziny w
przeliczeniu na osob¢ nie przekracza kwoty 800,00 zt. Jezeli cztonkiem rodziny jest dziecko
niepelnosprawne, $wiadczenie wychowawcze przysluguje na pierwsze dziecko, jezeli dochod

rodziny w przeliczeniu na osobg nie przekracza kwoty 1.200,00 zt.

R . Liczba Liczba rodzin, w ktorych Kwota swiadczen
Rodzaj swiadczenia . . . .
swiadczen przyznano Swiadczenie w zk
3.815
Swiadczenie wychowawcze (500+) 51.430 w tym 25.486.096,91
4.895 dzieci

VII. Swiadczenie rodzicielskie
Dnia 1 stycznia 2016 roku weszta w zycie ustawa z dnia 24 lipca 2015 roku o zmianie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw. Ustawa wprowadzita §wiadczenie
rodzicielskie przystugujace osobom, ktorym urodzito si¢ dziecko, a ktore nie otrzymujg zasitku
macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w kwocie
1.000,00 zi, a w przypadku urodzenia dziecka przez kobiet¢ pobierajacg zasitek dla bezrobotnych
lub w ciggu miesigca po jego zakonczeniu, lub w okresie przedluzenia zasitku dla bezrobotnych
$wiadczenie rodzicielskie przystuguje jednemu z rodzicow w wysoko$ci réznicy miedzy kwotg
$wiadczenia rodzicielskiego a kwota pobieranego przez kobietg zasitku dla bezrobotnych. Wsparcie
finansowe w postaci §wiadczenia rodzicielskiego przystuguje przez okres 52 tygodni po urodzeniu
dziecka, a w przypadku wieloraczkow okres ten ulega wydtuzeniu maksymalnie do 71 tygodni.

Za osoby pobierajace §wiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek pielegnacyjny oraz zasitek
dla opiekuna tutejszy organ optaca sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i zdrowotne. W okresie

od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku byty to wydatki nast¢pujacej wiclkosci:
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Rodzaj Swiadczenia Liczba optaconych skladek Wydatki w zt

Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne 994 97.498,44

Sktadka na ubezpieczenie spoleczne 1.461 479.230,46

W okresie od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku wyptacono 54.007 $wiadczen
rodzinnych i opiekuniczych na aczng kwote w zaokragleniu 10.681.810,00 zt. Szczegdtowe dane

ujeto w ponizszej tabeli.

Lp. Wyszczegolnienie — zadarlia.zlecont? (w tym r.1a podstawie wy[l)_li:cz(?l?ych Wydatki w z.l
art. 5 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych) swiadezen (w zaokragleniu)
1 Zasitki rodzinne 22.809 2.610.005,00
2 Dodatki do zasitkow rodzinnych w tym: 9.462 1.204.991,00
2.1 - urodzenie dziecka 130 115.729,00
2.2 - opieka nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego 353 132.392,00
2.3 - samotne wychowywanie dziecka 1.757 337.381,00
2.4 - ksztalcenie i rehabilitacja dziecka niepelnosprawnego 1.509 154.421,00
2.5 - rozpoczecie roku szkolnego 2.103 129.518,00
2.6 | -podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 167 13.908,00
2.7 - wychowywanie dzieci w rodzinie wielodzietnej 3.443 321.642,00
3 Swiadczenia opiekuncze w tym: 19.752 5.013.179,00
3.1 Zasitki pielegnacyjne 17.958 2.747.574,00
3.2 Swiadczenia pielegnacyjne 1.518 2.123.177,00
3.3 Specjalny zasitek opiekunczy 276 142.428,00
4 Dodatek do $wiadczenia pielggnacyjnego 0 0
5 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 347 347.000,00
6 Swiadczenie rodzicielskie 1.637 1.506.635,00
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W zwigzku z ustaleniem nienaleznie pobranych $§wiadczen rodzinnych z biezaco
wyptacanych w 2017 roku zasitkow, tutejszy Osrodek odzyskal 59 nienaleznie pobranych
$wiadczen rodzinnych na tgczng kwote 22.650,00 zt. W 2017 roku odzyskano rowniez nienaleznie
pobrane przez S$wiadczeniobiorcow $wiadczenia rodzinne z lat ubiegtych na taczng kwote
w zaokragleniu 49.991,00 zt, w tym:

— 38.748,00 zt — zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych z lat ubieglych orzeczonych
decyzja wtasng organu,

—11.243,00 zt — zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych z lat ubiegtych orzeczonych na
podstawie decyzji marszatka (koordynacja Swiadczen).

VII. Swiadczenie jednorazowe ,,Za Zyciem”

Z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, z ciezkim inieodwracalnym upo$ledzeniem albo

nieuleczalng chorob¢ zagrazajaca zyciu, ktore powstato w prenatalnym okresie rozwoju dziecka

lub w czasie porodu przyznaje si¢, na to dziecko, jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4.000,00

zt. Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi

faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochéd. Prawo do jednorazowego $wiadczenia ustala si¢

na wniosek o0sob w/w. Wniosek o wyptate jednorazowego $wiadczenia sktada si¢ w terminie

12 miesigcy od dnia narodzin dziecka. Wniosek ztozony po terminie pozostawia si¢ bez

rozpoznania.

Ciegzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktore
powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, stwierdza w zaswiadczeniu
lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkow publicznych, posiadajacy specjalizacje II stopnia lub tytut specjalisty
w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii.

Swiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie pozniej niz
od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opieka medyczna potwierdza si¢ zaswiadczeniem
lekarskim lub zaswiadczeniem wystawionym przez potozng. Wymogu przedstawienia za§wiadczenia
lekarskiego nie stosuje si¢ do osob bedacych prawnymi lub faktycznymi opiekunami dziecka, a takze

do osob, ktore przysposobity dziecko.

R . Liczba Liczba rodzin, ktérym Kwota Swiadczen
Rodzaj swiadczenia . , R .
Swiadczen przyznano Swiadczenie w zl
Swiadczenie jednorazowe (,,Za zyciem”) 3 3 1.200,00

51




VII. Fundusz alimentacyjny
Dnia 1 pazdziernika 2008 roku w zycie weszta ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku 0 pomocy
osobom uprawnionym do alimentow, zgodnie z ktoérag osobg uprawniong do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego jest:
— dziecko do ukonczenia 18 roku zycia,
— dziecko do ukonczenia 25 lat pod warunkiem, ze uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej,
— dziecko posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
ktére ma zasadzone od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego
przez sad alimenty, jezeli egzekucja tych alimentow jest bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w kwocie biezaco zasadzonych
alimentow, ale nie mogg wynie$¢ wigcej niz po 500,00 zt na kazde z uprawnionych do alimentow
dzieci przy jednoczesnym spehieniu warunku wysokosci dochodu rodziny na osobg, ktory nie

moze przekroczy¢ kwoty 725,00 zt.

- . Liczba Kwota §wiadczen
Rodzaj swiadczenia . ,
sSwiadczen w zi
Fundusz alimentacyjny 7.078 3.005.943,35

Tytulem zwrotow $wiadczen z funduszu alimentacyjnego odzyskanych od dtuznikow
zobowigzanych do alimentacji na konto Gminy Kedzierzyn-Kozle w 2017 roku wplyneta faczna
kwota 727.722,47 zt, z czego kwota 139.958,08 zt stanowita dochdéd wiasny gminy wierzyciela.
Z powyzszego wynika, ze w wyniku egzekucji odzyskano 24,14% wydatkowanych na te zadania

srodkow finansowych w 2017 roku.

11. NAGRODY I WYROZNIENIA

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, Pani Danuta
Ceglarek, w dniu 28 czerwca 2017 roku otrzymata z ragk Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Pani Elzbiety Rafalskiej odznak¢ Primus in Agendo. Odznaka jest zaszczytnym,
honorowym wyr6znieniem, przyznawanym osobom fizycznym, organizacjom oraz instytucjom, za
szczegllne dzialania lub zastugi na rzecz rynku pracy, polityki spotecznej albo rodziny, ktore
swymi dziataniami przyczynity si¢ do osiggni¢¢ i rozwoju spraw nalezacych do zakresu

merytorycznej dziatalno$ci ministra wlasciwego do spraw pracy, zabezpieczenia spolecznego
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i rodziny. Jest ona wyrazem uznania dla aktywnej, pelnej zaangazowania i oddania postawy
wyroznionego, najcickawszych i najbardziej warto§ciowych inicjatyw, nowatorskich osiggnig¢ oraz

innowacyjnych projektow, a takze rzetelnos$ci i ofiarno$ci w podejmowanych dziataniach.

12. DZIALANIA PODEJMOWANE NA RZECZ PROMOCJI | KREOWANIA WIZERUNKU
OSRODKA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu od lat wspotpracuje z lokalnymi
mediami: telewizja, radiem oraz prasg w celu przekazywania informacji na temat prowadzonych przez
tut. Osrodek réznych akcji, programéw i przedsiewzigé o zasiggu lokalnym i ponadlokalnym.

Reportaze z realizowanych przedsiewzie¢ skierowanych do seniorow a takze do innych
grup os6b objetych pomoca ukazywaty si¢ w lokalnej prasie a takze lokalnym radiu.

W gazetce parafialnej ,,Dobrze, Ze jeste§” Nr 1 (244) z lutego 2017 roku ukazat sie artykut
pt. ,,Koledowanie na sali kominkowej ” — O corocznym kolgdowaniu na parafii, w ktorym brali
udziatl uczniowie Publicznej Szkoty Podstawowej Nr 5 w Kedzierzynie-Kozlu, przedszkolaki
z Publicznego Przedszkola Nr 11, gimnazjalisci z Publicznego Gimnazjum Nr 3 w Kedzierzynie-
Kozlu, podopieczni ze Srodowiskowego Domu samopomocy ,,Promyczek” w Kedzierzynie-Kozlu
i seniorzy z Domu Dziennego Pobytu Nr 5 ,,Nasz Dom”.

W dodatku senioralnym Nowej Gazety Lokalnej z 28 marca 2017 roku Nr 12 (904)
,Projekt pozytywnych emocji” mozna bylo przeczyta¢ o projekcie wyr6znionym w 2015 roku przez
Rzecznika Praw Obywatelskich poprzez umieszczenie w Zlotej Ksiedze Dobrych Praktyk ,Ile
wezmg sam, tyle Tobie dam”.

W Nowej Gazecie Lokalnej z 7 lutego 2017 roku Nr 5 (897) ukazat si¢ artykut ,,Nie tylko
dla senioré6w” o spotkaniu miedzypokoleniowym w Zespole Miejskim Nr 4 w Kedzierzynie-Kozlu,
w ktorym uczestniczyli seniorzy z Domu Dziennego Pobytu Nr 4 ,;Wrzos” i Domu Dziennego
Pobytu Nr 5 ,,Nasz dom”.

W Gazecie Regionalnej z 17 maja 2017 roku Nr 10 (237) ukazat si¢ artykutl o obchodach
Dni Seniora 2017 pt. ,,Ke¢dzierzyn miastem seniorow”.

W dodatku senioralnym Nowej Gazety Lokalnej z 30 maja 2017 roku Nr 19 (911) mozna
bylo przeczyta¢ artykut ,,Wielkie $wigtowanie za nami” o obchodach Dni Seniora 2017
1 wrazeniach seniorOw miasta oraz rozmowe¢ z lekarzem geriatrg ,,Geriatria w trosce o zdrowie
seniora” - rozmowy na wazne tematy.

W Nowej Gazecie Lokalnej Nr 40 (932) z 31 pazdziernika 2017 roku mozna bylo
zapozna¢ si¢ z artykulem ,Integracja polsko-czeska nabiera rozpedu” o wyjazdach seniorow

w ramach Projektu polsko-czeskiego do Ktodzka, Swidnicy, Czeskiej Skalicy.
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W Radio Opole w dniu 17 pazdziernika 2017 roku ukazata si¢ audycja o udziale seniorow
w Regionalnym Dniu Seniora w Opolu ,,Seniorzy §wigtowali w teatrze. Wrgczono zaproszenia do
Opolskiego Forum Seniorow”.

W Nowej Gazecie Lokalnej Nr 41 (923) z 7 listopada 2017 roku mozna bylo zapoznaé sie
z tekstem o XV edycji konkursu ,,Plastyczne klimaty — Jesienny Collage. Zachwyceni ztotg polska jesienig”.

W lokalnej24 z 21 listopada 2017 roku ukazat si¢ artykut o uroczystych obchodach Dnia
Pracownika Socjalnego i ,,Niezapominajkach MOPS”. Natomiast info.radiopark przeprowadzono
rozmowe z Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, Panig
Danutg Ceglarek: ,,Bezinteresowna pomoc nagrodzona Niezapominajkg MOPS”.

W Nowej Gazecie Lokalnej Nr 44 (936) z 28 listopada 2017 roku ukazal si¢ artykut
o obchodach Dnia Pracownika Socjalnego ,,Docenieni za pasj¢ i zaangazowanie”.

W okresie zimowym osoby bezdomne informowane byty o mozliwosci uzyskania pomocy.
W grudniu 2017 roku na tamach ,,Dobrej Gazety” ukazal si¢ artykut ,Miasto przygotowane na
pomoc bezdomnym zimg” nt. problemu bezdomnosci oraz mozliwosci uzyskania wsparcia przez
osoby bezdomne w okresie zimowym. W materiale o tytule ,, Trzeba wiedzie¢, jak pomagac”
autorka zapoznaje czytelnika o formach wsparcia adresowanych do os6b bezdomnych.

W lutowym wydaniu dodatku senioralnego Nowej Gazety Lokalnej znalazta si¢ informacja
o projekcie poswigconym seniorom (,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza) oraz
programie wsparcia dla osob starszych i niepetnosprawnych (projekt ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwoj
ustug spotecznych oraz wspierajacych osoby niesamodzielne”).

W miesieczniku Kobieta i Zycie w Nr 9/2017 w artykule o wrze$niowych dniach seniorow
wspomniano o realizacji projektu ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza”.

W dwumiesigczniku ,,Dom Pomocy Spolecznej” wydawanym przez Oficyne MM —
Wydawnictwo Prawnicze w Nr 5 ukazat si¢ artykut ,Inspirujace praktyki — Integracja
miedzypokoleniowa”, ukazujacy realizacj¢ dlugofalowego projektu ,Ile wezme¢ sam, tyle Tobie
dam” w Domu Dziennego Pobytu Nr 5.

W kwartalniku Empowerment Senior z kwietnia 2017 roku ukazat si¢ wywiad Panig
Stanistawa Siola, glownym menedzerem Projektu ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza”,
pt. ,,Zaangazowani w zycie lokalnych spotecznosci”. W kolejnym wydaniu z lipca 2017 roku mozna
bylo zapozna¢ si¢ z artykutem ,,Wielkie $wigtowanie za nami. Jubileuszowe X miejskie obchody dni
seniora w Kedzierzynie-Kozlu”. W publikacji z grudnia 2017 roku znalazta si¢ informacja o XV Edycji
Konkursu ,,Plastyczne Klimaty - Jesienny Collage”.

W grudniu 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu wydat

ulotki informacyjne dot. realizacji Projektu ,,Nie-Sami-Dzielni”, opieki nad osobami starszymi
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i niepetnosprawnymi jak réwniez Informator Seniora zawierajgcy informacje o urzedach i instytucjach
publicznych wraz z numerami telefondw.

Ponadto na terenie Osrodka, w jego placowkach, w wielu punktach miasta, jak rowniez na
stronie internetowej tut. O$rodka zamieszczane s3 rdzne ogloszenia 1 plakaty informujace
o przedsigwzieciach, projektach oraz akcjach i1 programach zwigzanych z pomoca na rzecz

mieszkancOw naszego miasta.

13. IV OGOLNOPOLSKA KONFERENCJA NAUKOWO-METODYCZNA POD
PATRONATEM PREZYDENTA MIASTA KEDZIERZYN-KOZLE ,,FUNKCJONOWANIE
RODZIN Z PROBLEMEM DLUGOTRWALEJ CHOROBY”

W dniu 20 czerwca 2017 roku w Miejskim Osrodku Kultury w Kedzierzynie-Kozlu odbyta
si¢ IV Ogolnopolska Konferencja Naukowo-Metodyczna pod honorowym patronatem Prezydenta
Miasta Kedzierzyn-Kozle pt. ,,Funkcjonowanie rodzin z problemem dlugotrwatej choroby”.

Organizatorami konferencji byli:

1. Gmina Kedzierzyn-KozZle,
2. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-KozZlu,
3. Uniwersytet Opolski Zaktad Pracy Socjalnej w Instytucie Nauk Pedagogicznych.

Konferencja poruszyta temat problemow, przed ktérymi stajg rodzice dzieci, u ktérych
zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich
zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu badz tez rodziny
majace pod swoja opiekg przewlekle chorych cztonkow rodziny w réznym wieku. Dziatania
pomocowe podejmowane przez osoby pracujace z rodzing, w rodzinie i na rzecz rodziny powinny
zmierza¢ do tego, aby przywraca¢ jej zdolno$¢ do prawidlowego funkcjonowania. Konferencja
pozwolita pozna¢ jej uczestnikom procesy dokonujace si¢ w rodzinie, dzieki ktorym mozna
dokona¢ diagnozy oraz okresli¢ kierunki 1 sposoby udzielania pomocy. Pokazata jakie instytucje
1 z jakimi zasobami uczestniczg we wspieraniu rodzin z chorobg przewlekts.

Wedhug listy obecnosci w konferencji wzieto udziat 120 osob.

14. PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ

14.1. ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza”

Celem projektu ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza” wspotfinansowanego

przez Uni¢ Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
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Programu Wspoélpracy Transgranicznej Interreg V-A Republika Czeska-Polska jest utworzenie

1 rozw¢j transgranicznej sieci wspoOtpracy samorzadéw lokalnych, ich jednostek oraz organizacji

pozarzadowych pracujacych na rzecz senioréw. Partnerami projektu sa: Gmina Kedzierzyn-Kozle,

Gmina Swidnica, Gmina Klodzko, Miasto Trutnov, Miasto Ceska Skalice i Miasto Nachod. Projekt

bedzie realizowany do kwietnia 2019 roku.

Projekt ma wykreowaé¢ wsrdd seniorow postawy: aktywno$ci, otwartoSci na nowe
znajomosci, otaczajacy swiat oraz doda¢ odwagi osobom starszym i zacheci¢ je do zaangazowania
si¢ w zycie lokalnej spotecznosci. Wspotczesni seniorzy to liczaca si¢ grupa mieszkancow
pogranicza, ktora przy minimalnym wsparciu moze by¢ efektywnie wykorzystana w ksztattowaniu
rozwoju gospodarczego i spotecznego regionu. Seniorzy to potencjalni odbiorcy oferty kulturalne;j
1 turystycznej zaproponowanej przez miasta lezace na pograniczu polsko-czeskim.

Projekt ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza” ma przyczyni¢ si¢ do poznania,
porozumienia i nawigzania wspoltpracy srodowisk seniorow po obu stronach granicy. Nawigzane relacje
przyczynig si¢ do harmonijnej wspolegzystencji spotecznosci zamieszkujacych pogranicze. Wsparcie
wspOlpracy transgranicznej w zakresie rozwoju kontaktow migdzyludzkich, imprez kulturalnych wzmocni
proces integracji migdzyspotecznej oraz wesprze ruch turystyczny pogranicza.

Osiagnigcie zamierzonych rezultatow bedzie mozliwe dzigki realizacji dziatan tj.: konferencie,
panele dyskusyjne, warsztaty, spotkania integracyjne oraz dedykowany seniorom dwuj¢zyczny
portal internetowy.

Grupami docelowymi projektu sg zaréwno kadra 6 samorzadéw lokalnych, ich jednostek
oraz wspolpracujacych z nimi stowarzyszen, dzialajacych na rzecz oséb starszych jak i grupa
senioréw z miast zaangazowanych w projekt. Planuje si¢, ze projektem objetych bedzie okoto 600
senioréw oraz 60 pracownikow 1 lideréw instytucji pozarzagdowych.

Korzysci z projektu odniesie cata spotecznos$¢ pogranicza polsko-czeskiego, ktora odzyska
liczng grupe spotecznag postrzegang dotychczas, jako bierna, wycofang z Zycia i pracy na rzecz
lokalnego rozwoju. Polscy 1 czescy seniorzy beda mieli okazje do nawigzania wzajemnej
znajomosci 1 przyjazni.

W czasie realizacji projektu w 2017 roku zorganizowano ponizsze wydarzenia.

1) Konferencje w Trutnowie (30 stycznia 2017 roku), ktéra byla inauguracja projektu. Udziat
wzigto 12 osob (w tym Dyrektor, pracownicy - kierownicy i terapeuci zajeciowi Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu, osoby zajmujace si¢ seniorami oraz
pracownik Urzedu Miasta Kedzierzyn-Kozle). Prelegentami byli przedstawiciele miast
partnerskich, przedstawiali oni polityke, jaka prowadzi si¢ w danym mie$cie na rzecz seniorow.

W imieniu Gminy Kedzierzyn-Kozle glos zabrata Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

Spotecznej] w Kedzierzynie-Kozlu, opisujac lokalng polityke spoleczng na rzecz seniorow
w Gminie. W konferencji wzigli udziatl wszyscy partnerzy.

wyjazd do Trutnowa na ,,Uroczystos¢ Smoka” (6 maja 2017 roku). W wycieczce uczestniczyto
tacznie 50 osob — seniorow z Gminy Kedzierzyn-Kozle z opiekunami. Spotkanie odbyto si¢ na
Rynku w Mie$cie Trutnov, gdzie byta okazja zapozna¢ si¢ z historig miasta, zwiedzi¢ Muzeum,
obejrze¢ spektakle cyrku koczowniczego ,,Nostalgie” i wiele innych ciekawych atrakcji.

Piknik Seniora, ktory odbyt si¢ w Kedzierzynie-Kozlu (10 maja 2017 roku). Z zaproszenia
skorzystali wszyscy partnerzy projektu. W Pikniku uczestniczylo okoto 500 Seniorow.
Wodzirejem, konferansjerem Piknikowej Zabawy byt pan Piotr Orian, ktory pokazal polskie
tradycje, zorganizowal wiele ciekawych konkursow. W czasie spotkania zaprezentowaly si¢
dzieci oraz milodziez uzdolniona muzycznie a wywodzaca si¢ z rodzin zastgpczych.
W przedsigwzigciu wspierata organizatorow Pani Urszula Wigcek (przewodnik) oraz mtodziez
z Zespohu Szkot Nr 1 z Kedzierzyna-Kozla. Goscie mieli okazje zapoznac si¢ z historig KozZla,
zwiedzili Muzeum znajdujace si¢ w Baszcie i mieli zapewnione inne atrakcje.

spotkanie robocze partneréw projektu ,,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza”
w Kedzierzynie-Kozlu (30 maja 2017 roku), ktore dotyczyto przedsigwziec¢ realizowanych do
konca roku, tj. opracowanie harmonogramu, omoéwienie sposobu rozliczania projektu i wspolne
rozwigzywanie problemow, ktore wystapily w czasie przygotowania poszczegdlnych przedsigwziec.
,,I Targi Senioralne” w Ktodzku (26 sierpnia 2017 roku). Przedsiewzigcie plenerowe obfitujace
w wiele ciekawych atrakcji: wystepy ktodzkich Seniorow, pokaz mody. Kazdy mial mozliwos¢
skorzystania z ustug kosmetyczek, fryzjerow, porad gwiazdy Telewizji Polskiej Pana Witolda
Czuksanowa. Wielu Senioréw probowato swoich umiejetnosci w gotowaniu z miejscowymi
stawami kulinarnymi. Dla wszystkich wielkg atrakcja bylo przejscie Podziemng Trasa
Turystyczng Ktodzkiej Twierdzy. W wycieczce uczestniczyto 50 seniorow.

,Senioriada Sportowa” w Swidnicy (16 wrzesnia 2017 roku), w ktérej uczestniczyto 50 oséb
z terenu naszej Gminy. Seniorzy zwiedzali z Przewodnikiem miasto Swidnice, zapoznali sig
z historig zabytkowego Kosciota Pokoju oraz przepicknego swidnickiego rynku, uczestniczyli
w kolorowym przemarszu zabytkowymi uliczkami miasta. Druga czg¢$¢ dnia uptyngta pod
znakiem sportu. W wielkiej hali Krytego Lodowiska odbyty si¢ zawody sportowe.

Wyjazd na ,,0dpust” do Ceskiej Skalice (28 wrzesnia 2017 roku). Spotkanie uczestnikow
projektu w Ceskiej Skalice rozpoczeto sie tradycyjng Msza swieto w przepigknym Kosciele
Whniebowzigcia Panny Marii. Nastepnie kolorowym korowodem przy akompaniamencie
ludowej muzyki wszyscy przeszli na przepickny rynek. Kolejng atrakcja byto zwiedzanie
zamku, parku przyzamkowego oraz starego miyna, na ktorego terenie odbywaly si¢

folklorystyczne scenki z zycia i1 tradycji mieszkancoéw tego malowniczego miasta.
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8) ,.Swidnicka Koleda” (14 grudnia 2017 roku) — spotkanie integracyjne, ktore miato miejsce
w Swidnicy. Brali w niej udziat cztonkowie kedzierzynsko-kozielskiego zespotu ,,Echo Kresow”,
ktorzy podbili serca wszystkich Seniorow ciekawymi interpretacjami oraz profesjonalnym
wykonaniem koled. Seniorzy mieli okazje pozna¢ tradycyjne przygotowania do Swiat Bozego
Narodzenia w wykonaniu czeskiego zespolu Barunka. Nawiedzono przepickng Katedre pod
wezwaniem $w. Stanistawa i §w. Wactawa w Swidnicy.

Kwota wydatkowana w 2017 roku na realizacj¢ projektu bez kosztoéw osobowych wyniosta

43.546,40 zt.

14.2. Projekt partnerski ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spolecznych oraz wspierajacych

osoby niesamodzielne”

Uchwalg Nr 2957/2016 z dnia 28 listopada 2016 roku Zarzad Wojewodztwa Opolskiego
przyjat Decyzj¢ 0 dofinansowaniu Projektu ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spolecznych oraz
wspierajacych osoby niesamodzielne” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa VIII - Integracja Spoteczna.

W dniu 22 listopada 2016 roku zawarto umowe o partnerstwie na rzecz realizacji projektu
pomigdzy Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu (liderem) a 10 gminami (partnerami),
wsrod ktorych znajdowata si¢ Gmina Kedzierzyn-Kozle.

Gléwnym celem realizacji projektu jest zwigkszenie dostgpu do ushug spolecznych
$wiadczonych na rzecz osob niesamodzielnych, starszych i niepelnosprawnych, co znajdzie swoje
odzwierciedlenie w zmniejszeniu obszarow wykluczenia spoltecznego iw konsekwencji moze
doprowadzi¢ do zmniejszenia W regionie poziomu ubodstwa oraz jest zgodne z celem szczegdélowym
okreslonym w programie RPO WO 2014-2020 oraz celami EU 2020.

Wsparciem objete zostaly osoby irodziny zagrozone ubostwem lub wykluczeniem
spotecznym, w tym w pierwszej kolejnosci osoby niesamodzielne (i rodziny tych osob), ktérych
doch6éd nie przekracza 150% wilasciwego kryterium dochodowego na osobe samotnie
gospodarujaca lub na osobe w rodzinie, o ktorym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej oraz osoby niesamodzielne, starsze i niepetnosprawne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu realizuje:

— Zadanie nr 2 projektu — Rozwdj ushug asystenckich i opiekunczych nad osobami niesamodzielnymi
w Gminie Kedzierzyn-KoZle,

— Zadanie nr 13 projektu — Uruchomienie Os$rodka Wsparcia Dziennego dla oséb z zespotem
otepiennym w Gminie Kedzierzyn-Kozle.

W ramach Zadania nr 2 poszerzono ofert¢ Swiadczenia pomocy ustugowej (ustugi
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opiekuncze u klienta w godzinach popotudniowych oraz w soboty, niedziele i $wieta) oraz wdrozono

nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne (Teleopieke).

W ramach Zadania nr 13 przy Domu Dziennego Pobytu Nr 3 utworzono Osrodek
Wsparcia Dziennego dla 0so6b z zespotem otgpiennym, w ktorym §wiadczone sg ushugi asystenckie
1 ustugi fizjoterapii.

Do realizacji zadan zatrudniono w O$rodku:

— pracownikéw na podstawie umow o prace: opiekuna wykonujacego ustugi asystenckie (1 etat),
instruktora terapii zajeciowej (1/4 etatu), pomoc kuchenng (1/2 etatu) oraz pomoc administracyjng
(1/2 etatu),

— pracownikdw na postawie umoéw zlecen wykonujacych ustugi opiekuncze (w projekcie
zaplanowano zatrudnienie 9 0s6b w wymiarze maksymalnym 145 godzin miesi¢cznie, narastajaco
zatrudniono w wyniku rozstrzygnigtych postepowan na ushugi spoteczne 6 osob) i ustugi fizjoterapii

(zatrudniono 1 osobe, wymiar maksymalny to 10 godzin miesi¢cznie W zaleznosci od potrzeb).

W tabeli ponizej ujeto szczegdlowe dane dotyczace udzielonego w 2017 roku uczestnikom
projektu wsparcia z podzialem na okresy rozliczeniowe zgodne ze sktadanymi wnioskami

czesciowymi W programie SL2014, rodzaj wsparcia i ptec.

Rozpoczecie udzialu we wsparciu ZaKkonczenie udzialu we wsparciu
Okresy . . . .
I;I?IZZIInglz;)nrl(;)l\<,\LIJe op:ii(l:lllgllcze as;g:(l;rll%lkie Teleopieka op:ii(llllll%ize as;g:(l;;%lkie Teleopieka
K M K M K M K M K M K M
I-111 11 8 5 1 0 0 2 1 0 0 0 0
V-V 2 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0
VI-VII 2 0 1 0 0 0 3 3 0 0 0 0
VIHI-IX 2 0 0 0 0 0 4 3 2 0 0 0
X-XII 1 3 2 2 17 3 1 1 4 0 0 0
Razem wg plci 18 12 8 3 17 3 11 8 6 1 0 0
Razem wg wsparcia 30 11 20 19 7 0
Razem w projekcie 60* 26

* dane nie sumuja si¢, poniewaz jeden z uczestnikéw projektu skorzystal ze wsparcia w formie ustug opiekunczych i Teleopieki (jednoczesnie
dane wykazane w punkcie 7.1 sprawozdania nie sumuja si¢, poniewaz osoba, ktora byla uczestnikiem projektu mogla korzysta¢ z ustug
opiekunczych §wiadczonych w dni robocze od poniedziatku do piatku do godziny 15:00)
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W kolejnej tabeli przedstawiono wydatki poniesione w ramach poszczegdlnych zadan

projektu w 2017 roku.

Zadanie nr 2 Zadanie nr 13
96.903,59 zt 56.887,25 zt
w tym: w tym:
ustugi opiekuncze: 92.783,33 zt kadra OWD: 54.637,25 zt
Teleopieka: 4.120,26 zt ustugi fizjoterapii: 2.250,00 zt

Razem: 153.790,85 zi

15. INNE PRZEDSIEWZIECIA I PROJEKTY SOCJALNE NA RZECZ OSOB
KORZYSTAJACYCH Z POMOCY OSRODKA

15.1. Dystrybucja Zywno$ci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu byl wspotrealizatorem dziatan
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020. W Podprogramie 2017,
w okresie od sierpnia do grudnia 2017 roku wydano 790 rodzinom (1.791 o0sdb) skierowania do
odbioru pomocy zywnos$ciowej. Podopieczni tut. Osrodka na podstawie wydanych skierowan odbierali
paczki zywno$ciowe w punkcie wydawania zywnosci w Kedzierzynie-Kozlu przy ul. Glubczyckiej Sb
Realizacja Podprogramu 2017 zajmuje si¢ Akcja Humanitarna Zycie w Kedzierzynie-Kozlu, ktéra to
organizacja dystrybuuje Zzywno$¢ w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa (PO PZ)
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym.

Celem PO PZ 2014-2020 jest dotarcie z pomocg zywno$ciowa do grup najbardziej
potrzebujacych oséb w catej Polsce. Podczas realizacji Podprogramu 2017, osoby te mogly
skorzysta¢ ze wsparcia w postaci zywnosci, jak réwniez z mozliwos$ci uczestniczenia w rdéznych
dziataniach wspierajacych, edukacyjnych i wiaczajacych.

Z pomocy moze skorzysta¢ kazda osoba lub rodzina znajdujgca si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej z powodu bezdomnosci, niepetnosprawnosci, bezrobocia i innych przyczyn okreslonych
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorej dochod nie przekracza 200% kryterium dochodowego
uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spolecznej tj.: 1.268,00 zt netto dla osoby samotnie
gospodarujacej i 1.028,00 zt netto dla osoby w rodzinie.

Warunkiem skorzystania z pomocy jest przedlozenie w organizacji dystrybuujacej

zywno$¢ skierowania wystawionego przez pracownika socjalnego z Miejskiego Osrodka Pomocy
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Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Jest to warunek niezbedny, dlatego nalezy pamigtac, aby kazda
osoba zglaszajaca si¢ po odbior paczek zywnoSciowych posiadata, wczesniej wystawione
skierowanie. W przypadku osoby bezdomnej skierowanie nie jest wymagane, osoba ta podpisuje
stosowne o$§wiadczenie przy odbieraniu paczki zywnosciowe;.

Paczki zywno$ciowe mogly otrzyma¢ rowniez osoby i rodziny, ktére nie korzystaja ze
$wiadczen z pomocy spotecznej, jezeli spelniajg podane wyzej kryteria dochodowe.

Kazda z os6b otrzymujacych paczki zywno$ciowe, otrzymata w nich produkty
nast¢pujgcego typu: makaron $widerki, ryz biaty, kasze jeczmienng, ptatki kukurydziane, mleko
UHT, ser zo6tty, groszek z marchewka, koncentrat pomidorowy, dzem truskawkowy, mielonke
wieprzowa, klopsiki w sosie wtasnym, cukier bialy, olej rzepakowy.

Oprocz wsparcia zywnos$ciowego, organizacja pozarzadowa Akcja Humanitarna ,,Zycie”
wraz z partnerem — Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu — realizowaty
cykliczne dziatania majace na celu wiaczenie osoéb doswiadczajacych wykluczenia spolecznego
w funkcjonowanie spotecznosci lokalnych. Osoby korzystajace ze wsparcia Programu mogly
rowniez wzig¢ udziat w warsztatach edukacyjnych dotyczacych wzmacniania samodzielno$ci

i kompetencji w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego.

15.2. Projekt socjalny ,,Dzien dla rodziny”

W dniu 24 czerwca 2017 roku Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Potrzebujacym
,» Irampolina” we wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu oraz
Infiniti Fitness Club zrealizowalo przedsiewzigcie pn. ,,Dzien dla rodziny”. Projekt zrealizowany
zostal na terenie kompleksu sportowego przy Zespole Szkdt Miejskich Nr 1 w Kedzierzynie-Kozlu
oraz z wykorzystaniem zasobow W Infiniti Fitness Club. Celem przedsigwzigcia, w ktorym
uczestniczyto 10 rodzin (blisko 40 osdb), byta integracja rodzin, zmotywowanie do aktywnego

spedzania czasu wolnego, wspdlna zabawg 1 aktywnos$¢ ruchowa.

15.3. ,,Warsztaty codziennosci” i ,,Szkola dla rodzicow”

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu, wzorem lat ubieglych
zorganizowana zostata ,,szkota rodzica”. Przeprowadzono 1 edycje zaje¢ warsztatowych, sktadajaca
si¢ z 7 spotkan dla 8 os6b. Tematyka spotkan obejmowata zagadnienia z dziedziny pedagogiki
1 rozwoju malego dziecka.

Ponadto w 2017 roku zorganizowano po raz kolejny zajecia ,,Warsztaty codzienno$ci” dla

kobiet z rodzin wspotpracujacych z asystentami rodziny, w ramach ktorych odbyty si¢ 4 spotkania
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0 tematyce zwigzanej z zachowaniem biezacej czystosci w domu, porzagdkowaniem dokumentacji

domowej, metamorfozg uczestniczek oraz warsztaty rekodzielnicze.

15.4. Akcja ,,Podaj dalej”

Wsrdd podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
znajduja si¢ osoby, ktorym bardzo czesto brakuje podstawowych sprzetow gospodarstwa
domowego lub sg one mocno zuzyte, a nie sta¢ ich na nowy zakup, dlatego w 2015 roku zrodzit si¢
pomyst stworzenia akcji ,,Podaj dale;j™.

Akcja nie ma charakteru zbiorki publicznej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu posredniczy w dobrowolnym przekazywaniu daréw na rzecz o0sob
potrzebujacych. Sprzety przekazywane sga bezplatnie, jednak na obdarowanym cigzy obowigzek
zorganizowania transportu we wlasnym zakresie. Osoba, ktora chce co$ oddaé, zostawia numer
telefonu wraz z informacjg, do kiedy mozna odebra¢ rzecz. Nastgpnie pracownik Osrodka
przekazuje te dane osobie potrzebujacej pomocy.

Pomoc skierowana jest do podopiecznych Osrodka korzystajacych z pomocy spotecznej,
bowiem ich sytuacja znana jest pracownikom socjalnym Osrodka 1 wiadomo, ze faktycznie trafi do
rak oséb najbardziej potrzebujacych.

Na stronie internetowej Osrodka utworzona zostala zakladka, gdzie mieszkancy moga
zapoznac si¢ z potrzebami podopiecznych.

Potrzeby podopiecznych sg zbierane do SKRZYNKI POTRZEB AKCIJI ,,PODAJ DALEJ”,
ktora znajduje sie W siedzibie tut. Osrodka przy ul. M. Reja 2a na I pigtrze. RoOwniez pracownicy
socjalni (asystenci rodziny, pozostali pracownicy) mogg informowac o potrzebach klientow.

W ponizszej tabeli uj¢to dane statystyczne akeji ,,Podaj dalej” za 2017 rok.

Liczba osob, ktore Liczba oséb, ktore Liczba osdb, Liczba sprzetow,
zglosily potrzebe zaoferowaly pomoc ktore skorzystaly ktore przekazano
w ,,Podaj dalej” w ,,Podaj dalej” Z pomocy potrzebujacym osobom
36 48 11 14

15.5. Stowarzyszenie Na Rzecz Pomocy Potrzebujacym ,,Trampolina” w Kedzierzynie-Kozlu

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu 9 grudnia
2014 roku =zalozyli Stowarzyszenie Na Rzecz Pomocy Potrzebujgcym ,,Trampolina”

w Kedzierzynie-Kozlu. Cele Stowarzyszenia realizowane sa3 w obszarach pomocy spotecznej,
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ochrony zdrowia, edukacji, sportu, turystyki, kultury, sztuki, ochrony srodowiska i pokrywajg si¢

z zadaniami realizowanymi przez tut. Osrodek. Stowarzyszenie przy realizacji swoich celow Scisle

wspotpracuje z tut. Osrodkiem.

16. KOSZTY FUNKCJONOWANIA OSRODKA

Szczegotowe informacje dotyczace kosztow funkcjonowania tut. Osrodka w 2017 roku

zawiera ponizsza tabela.

Zrodia
Finansowania

Dzial

Rozdzial

Plan

Wykonanie

Charakterystyka

Budzet
Miasta
- zadania
wlasne

852

85203

2.608.448,25 zt

2.482.074,00 zt

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem na terenie
Gminy Kedzierzyn-KoZle pigciu Domoéw Dziennego
Pobytu.

852

85205

116.584,53 z

114.951,37 z

Srodki przeznaczone na realizacj¢ zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

852

85214

3.225.473,00 zt

3.200.653,26 zt

Srodki wydatkowane na nastepujace formy pomocy:
- zasitki celowe na zakup zywno$ci w ramach
wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania” — wkiad whasny Gminy,

- sprawienie pogrzebu,

- oplata za pobyt 0s6b umieszczonych w stacjonarnych
domach pomocy spotecznej,

- zasitki celowe, w tym specjalne,

- dozywianie dzieci i mlodziezy z terenu Gminy
Kedzierzyn-Kozle w  ramach  wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”
- wktad wiasny Gminy,

- zasitki celowe na pokrycie szkdd zwigzanych ze
zdarzeniem losowym.

852

85219

3.546.595,89 zt

3.456.409,51 zt

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Os$rodka
oraz wydatki Gminy zwigzane z wyplata
wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osoba
czesciowo ubezwlasnowolniong (kurator).

852

85220

588.931,01 zt

562.327,79 zt

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Mieszkan
Chronionych w budynku przy ulicy Warynskiego
1-3 w Kedzierzynie-Kozlu (osiedle Azoty).

852

85228

1.121.680,02 zt

1.109.977,83 zt

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Dzialu
Ushug Opiekunczych — dotyczy $wiadczenia ustug
opiekunczych dla klientow z terenu Gminy
Kedzierzyn-Kozle.

852

85295

18.460,00 zt

18.064,52 zt

Srodki wydatkowane na realizacje zadan zwiazanych
z funkcjonowaniem Klubu Integracji Spotecznej.

852

85295

41.920,00 zt

40.607,29 zt

Srodki wydatkowane na prace spotecznie uzyteczne
W oparciu 0 porozumienie o wspolpracy w ramach
PAI.

852

85295

155.506,00 zt

155.417,00 zt

Ustugi noclegowe dla podopiecznych.

852

85295

6.700,00 zt

5.688,74 zt

Srodki na dofinansowanie projektu  pn.
.Swigteczna podréz z Mikotajem”.

852

85295

43.418,63 z

14.314,31 zt

Srodki wydatkowane w ramach realizowanego
w Osérodku projektu z dofinansowaniem z budzetu
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Panstwa oraz budzetu Unii Europejskiej pn. ,,Nie-
Sami-Dzielni — rozwdj ustug spolecznych oraz
wspierajacych osoby niesamodzielne” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2014-2020, O$ priorytetowa VIII
Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.1 Dostep do
wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych.

852

85395

18.910,13 zt

8.450,49 zt

Srodki wydatkowane w ramach realizowanego W
Osrodku projektu z dofinansowaniem ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
pn. ,,Aktywny Senior polsko-czeskiego pogranicza”
— w ramach Programu Operacyjnego Wspotpracy
Transgranicznej Interreg V-A Republika Czeska-
Polska 2014-2020.

854

85415

63.444,00 zt

52.956,34 zt

Wydatki zwigzane z wyplata stypendiow i zasitkow
szkolnych.

855

85504

830.435,78 zt

786.325,07 zt

Srodki przeznaczone na realizacje zadania
wynikajacego z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Budzet Miasta

Ogolem

12.386.507,24 zt

12.008.217,52 zt

Budzet

Panstwa

— zadania
zlecone

851

85195

3.886,00 zt

3.886,00 zt

Wydatek na zakup papieru ksero zwigzany
z kosztami wydawania decyzji potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych.

852

85213

97.530,00 zt

97.498,44 zt

Wydatki zwigzane =z optata skladki na
ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace swiadczenia rodzinne.

852

85219

65.000,00 zt

59.762,21 zt

Wydatki zwigzane z wyplata wynagrodzenia za
sprawowanie  opieki nad osobg catkowicie
ubezwlasnowolniong zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 9
ustawy o pomocy spolecznej.

852

85228

170.000,00 zt

168.250,00 zt

Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem ushug
specjalistycznych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi w Dziale Ustug Opiekuniczych.

852

85295

34.018,28 z

9.907,77 zt

Srodki wydatkowane w ramach realizowanego
w Osrodku projektu z dofinansowaniem z budzetu
Panstwa oraz budzetu Unii Europejskiej pn. ,,Nie-
Sami-Dzielni — rozwoj ustug spotecznych oraz
wspierajgcych osoby niesamodzielne” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2014-2020, O$ priorytetowa VIII
Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.1 Dostgp do
wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych.

855

85501

26.038.241,00 zt

25.876.546,91 zt

Srodki przeznaczone na wyplate $wiadczen
wychowawczych z tytutu ,,500+” oraz wydatki
zwigzane z utrzymaniem Dzialu Swiadczen
Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej (1,5% od
kwoty wyptaconych swiadczen).

855

85502

14.812.371,00 zt

14.661.461,78 zt

Srodki przeznaczone na wyplate $wiadczen
rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
sktadki na ubezpieczenia spoleczne 0sob
pobierajacych $wiadczenia rodzinne oraz wydatki
zwigzane z utrzymaniem Dzialu Swiadczen
Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej (3% od kwoty
wyptaconych swiadczen).

Budzet Panstwa

Ogolem

41.221.046,28 z1

40.877.313,11 zi
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Budzet 852 85213
Wojewody

- zadania

123.000,00 zt

122.725,84 7t

Srodki finansowe na oplacenie sktadki zdrowotnej za
osoby pobierajace zasitek staty i osoby zatrudnione
centrum integracji spolecznej.

wiasne 852 | 85214

2.195,800,00 zt

2.144.553,27 zt

Srodki przeznaczone na wyplaty zasitkow okresowych.

852 85216

1.392.049,00 zt

1.374.971,21 zt

Srodki przeznaczone na wyplaty zasitkow statych.

852 85219

1.032.658,00 zt

1.032.658,00 zt

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Os$rodka.

852 85230

353.000,00 zt

320.439,65 zt

Srodki przeznaczone na dozywianie dzieci
i mlodziezy z terenu Gminy Kedzierzyn-Kozle
w ramach wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
Panstwa w zakresie dozywiania”.

854 85415

316.000,00 zt

211.825,38 zt

Wydatki zwigzane z wyplata stypendiow i zasitkow
szkolnych.

855 85504

29.129,99 z

27.277,68 z

Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej
pieczy zastgpczej na 2017 rok.

Ogétem
Budzet Wojewody

5.441.636,99 z1

5.234.451,03 zt

Budzet 852
Unii
Europejskiej

85295

382.901,82 zt

137.258,32 zt

Srodki wydatkowane w ramach realizowanego
w Osrodku projektu z dofinansowaniem z budzetu
Panstwa oraz budzetu Unii Europejskiej pn.
,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spotecznych
oraz wspierajacych osoby niesamodzielne” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Opolskiego 2014-2020, O$ priorytetowa VIII
Integracja Spoleczna, Dzialanie 8.1 Dostep do
wysokiej jakosci ushug zdrowotnych i spotecznych.

852 85395

109.140,82 zt

47.809,73 z

Srodki wydatkowane w ramach realizowanego
w Osrodku projektu z dofinansowaniem ze srodkoéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
pn. ,,Aktywny Senior polsko-czeskiego pogranicza”
— w ramach Programu Operacyjnego Wspotpracy
Transgranicznej Interreg V-A Republika Czeska-
Polska 2014-2020.

Ogétem
Budzet Unii Europejskiej

492.042,64 zt

185.068,05 zt

Budzet Miasta: 12.386.507,24 zt | 12.008.217,52 zt
Budzet Panstwa: 46.662.683,27 z} | 46.111.764,14 z1

W tym budzet Wojewody: 5.441.636,99 z1 | 5.234.451,03 z}
Budzet Unii Europejskiej: 492.042,64 7} 185.068,05 zt
Razem budzet Osrodka 59.541.233,15zt | 58.305.049,71 zt

17. POTRZEBY

Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest ustawowym obowigzkiem

kierownika o$rodka pomocy spotecznej, wynikajacym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Prawidtowa realizacja zadan pomocy spotecznej wymaga nie tylko zabezpieczenia w budzecie

odpowiedniej wielkosci $rodkow finansowych, ale réwniez zapewnienia zasobéw kadrowych,

lokalowych, sprzetu i wyposazenia, materialow biurowych oraz niezbednego wsparcia instytucjonalnego.
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Jedna z najwazniejszych potrzeb na 2018 rok jest powickszenie bazy lokalowej Osrodka
poprzez zapewnienie nowych pomieszczen do pracy pracownikom Dziatu Pomocy Srodowiskowej
w kontekscie zblizajacego si¢ poczatku realizacji projektu pn. ,,Nowy model realizacji ushug
ukierunkowany na poprawe jakosci obstugi klienta w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu” finansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j 2014-2020. Konieczne jest stworzenie zardéwno
dogodnych warunkéw do pracy pracownikom Osrodka, jak i $wiadczeniobiorcom. Realizowanie
nowych zadan nie moze odbywac si¢ kosztem pogorszenia obecnych warunkéw pracy.

Z kazdym rokiem tut. Osrodek realizuje kolejne, nowe zadania. Godne wynagrodzenie
zatrudnionych os6b powinno by¢ adekwatne do wykonywanej pracy. Pracownicy sa przecigzeni
zadaniami, ciagglym ich wzrostem, zmianami w przepisach i orzecznictwie, trudng praca z klientami
Osrodka. Naktadanie nowych obowigzkéw wymaga od pracownikow coraz wiekszego naktadu
pracy w tym samym czasie i cigglego doksztalcania si¢. W Osrodku pracuja doswiadczeni
1 wyksztatceni pracownicy, dlatego nalezy nadal podnosi¢ poziom wynagrodzen.

Systematyczne dochodzenie do standardéw ustug spotecznych wymaga ponoszenia naktadoéw
finansowych rowniez na:

- zwigkszenie wymiaru zatrudnienia streetworkerow do pracy z osobami bezdomnymi,

- zatrudnienie streetworkeréw do pracy z dzie¢mi na ulicy,

- Wspieranie podnoszenia kwalifikacji wsrod pracownikow Osrodka,

- systematyczng wymiang sprzg¢tu wyeksploatowanego oraz tego, ktory nie wspotpracuje z obecnie
uzywanym oprogramowaniem i sprzgtem,

- podniesienie bezpieczenstwa pracownikow (szkolenie z samoobrony i z obrony cywilnej),

- promowanie metod pracy socjalnej oraz upowszechnianie i realizacje mato stosowanych metod
pracy srodowiskowej (organizowanie spotecznosci lokalnej, projekt socjalny),

- zwigkszenia etatow dla asystentow rodziny w zwigzku z rosngca liczbg rodzin wymagajacych
wsparcia w tej formie,

- utworzenie stanowiska pracy do spraw analiz i sprawozdawczosci,

- zatrudnienie psychologa w Osrodku Wsparcia Dziennego dla oséb z zespotem otgpiennym do
prowadzenia grup wsparcia dla rodzin i/lub spotkan indywidualnych dla opiekunéw zajmujacych
si¢ osobami z zespotem otgpiennym,

- utworzenie mieszkan chronionych treningowych, ktore bgda zapewnia¢ ushugi bytowe oraz

nauke¢ samoobstugi i petnienia rol spotecznych,
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- utworzenie mieszkan chronionych wspieranych, ktére beda zapewnia¢ ustugi bytowe i pomoc
W wykonywaniu czynnos$ci niezbednych w codziennym zyciu i stluzacych realizacji kontaktow
spotecznych — na poziomie dostosowanym do mozliwosci psychofizycznych danej osoby,

- biezace remonty i dostosowanie domow dziennego pobytu do obowigzujacych przepisow.

18. PODSUMOWANIE

W 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu nadal skutecznie
1 konsekwentnie rozbudowywatl wspotprace z podmiotami, partnerami zarowno wsrdd instytucji jak
I organizacji pozarzadowych, przekladajaca si¢ m.in. na realizacj¢ wspdlnych przedsigwzied
w oparciu o formule partnerstwa. W 2017 roku realizowano dwa projekty wspotfinansowane ze
srodkéw unijnych.

W Dziale Pomocy Srodowiskowej powotano Zespét ds. Pomocy Instytucjonalnej i Ustugowe;.
Celem wyodrgbnienia Zespohu byta specjalizacja pracownikéw socjalnych zorientowana na podniesienie
jakosci obstugi klientow wymagajacych pomocy ustugowe;.

Na skutecznos$¢ realizowanych przez Osrodek zadan rzutowaty dzialania nakierowane na
podnoszenie profesjonalizmu pracownikow Osrodka (w tym m.in. poprzez szkolenia).

W celu poprawienia warunkéw pracy, w ramach posiadanych $rodkéw finansowych
sukcesywnie doposazano pomieszczenia w konieczne sprzety, meble 1 urzadzenia biurowe.

Wyremontowano i wyposazono dwa pomieszczenia biurowe dla pracownikéow Dzialu
Swiadczen Rodzinnych i Pomocy Alimentacyjnej.

W zwiagzku z rosng iloscia dokumentéw doposazono lub wymieniono wyeksploatowane
meble w trzech pokojach w Dziale Swiadczen.

Zakupiono meble i wyremontowano dwa pokoje dla asystentéw rodziny.

W Dziale Ksiggowosci wymieniono meble w jednym pokoju biurowym oraz
przeprowadzono kompleksowy remont kasy.

Majac na uwadze bezpieczenstwo pracownikoéw, nadal $§wiadczone byty uslugi ochrony
przez profesjonalnego pracownika ochrony.

W 2017 roku kontynuowano w Osrodku standardy kontroli zarzadcze;.

Podsumowujac dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
w 2017 roku mozna stwierdzié, ze byly one skuteczne i efektywne. Kontynuowano wspotprace
z instytucjami  publicznymi i organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz 0s6b
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Osoby uprawnione do $wiadczen pieni¢znych

otrzymaty pomoc wynikajacg z realizowanych ustaw. Dzigki dobrze funkcjonujacej pomocy
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ustugowej I instytucjonalnej oraz zaangazowanej pracy pracownikow Osrodka i ich empatycznej
postawie mozliwe bylo objecie wszechstronnym wsparciem o0sdb potrzebujacych z terenu

naszej Gminy.
Dziatania Osrodka w dalszym ciggu byly nakierowane na dbatos¢ o jako$¢ swiadczonych

ustug, profesjonalizm pracownikow oraz state dostosowywanie form wsparcia i pomocy do
zmieniajgcych si¢ potrzeb i przepisow.

Pozytywnym akcentem opisu dzialalnosci tut. Osrodka jest zauwazalna tendencja spadkowa
0s0b korzystajacych z pomocy spotecznej. Z danych ze sprawozdania MRPiPS-03 - Sprawozdanie
potroczne i roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach
za 2017 rok wynika, ze liczba rodzin objetych pomocg spoteczng zmniejszyla si¢ o 21,38%
w stosunku do roku poprzedniego. Jest to prawdopodobnie spowodowane polepszajaca si¢ sytuacja
materialng rodzin korzystajacych z Programu ,,Rodzina 500+ i sytuacjg na rynku pracy. W efekcie,

378 rodzin ,,opuscito” system pomocy spotecznej analizujac 2017 rok w odniesieniu do roku 2016.

Sporzadzit Zatwierdzit
DYREKTOR PREZYDENT MIASTA
Miejskiego Osrodka Pomocy Sabina Nowosielska (-)

Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu
Danuta Ceglarek (-)
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